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1. Bevezetés

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi I11. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan a legalabb 2000 lakosu telepiilési onkormanyzat feladata a
szocialis szolgaltatastervezési koncepcio elkészitése. Az 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet
(tovabbiakban: R) 111/A §-a meghatarozza azokat a tartalmi elemeket, amelyeket a
koncepcionak kiilondsen tartalmaznia kell. Ezek alapjan a szolgaltatastervezési koncepciod
tartalmazza kiilondsen:

1. alakossagszam alakulésat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

2. az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az litemtervet a szolgaltatdsok
biztositasarol,

3. a szolgaltatasok miikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikodés kereteit,

4. az egyes ellatotti csoportok, igy az idések, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsoléddan a
specialis ellatasi formak, szolgaltatdsok biztositdsanak sziikségességét.

Oroszlany véros szocialis szolgaltatastervezési koncepcidja 2004-ben elkésziilt a jogszabaly
eldirasainak megfeleléen, negyedik feliilvizsgalata pedig 2016-ban tortént meg.

A gazdasagi torvényszerliségek Nyugat-Eurdpaban bebizonyitottdk ugyan, hogy a szocialis
tulvallalas nem lehet célravezetd ut, am elismerik és nyiltan deklardljak, hogy az allamnak
szolidaritasbol fakado kotelezettségei vannak.

A modern szocidlpolitika alapgondolata, hogy a tarsadalom kiilonféle alrendszereinek
miikodése folytdn Ggy az egyén, mint annak kisebb-nagyobb kozosségei, kiillonb6zé modon
strukturalt csoportjai szamara adodhatnak olyan helyzetek, amelyekben magukrol ideiglenesen
vagy véglegesen, elfogadhatd szinten nem tudnak gondoskodni. Olyan zavarokkal kiizdenek,
amelyek tarsadalomba val6 be- vagy visszailleszkedésiiket akadalyozzak, normalis életviteliik,
illetve megélhetésiik tehat masok kozremiikodése nélkiil nem biztosithatd. E helyzetben a
tarsadalom (végso soron az allam) — a szolidaritasi elv jegyében — valamilyen modon (akar tobb
eszkoz egylittes alkalmazasaval is) segitéleg 1ép fel.

A szocialis gondoskodas feladata tehat nem kevesebb, mint az, hogy a tarsadalmilag tipikus, de
egyénileg jelentkezd élethelyzeteket feltarja, s azokra reagéljon. Taldlja meg azokat az
eszkozoket, amelyekkel a felmeriild problémék a leghatékonyabban kezelhetdk, egyidejiileg
biztositsa, hogy ez a beavatkozas az egyén szabadsagat és személyiségi jogait tiszteletben tartsa,
s ugyanakkor a k6zdsség (a tobbi nem veszélyeztetett llampolgar) védelme is megvaldsuljon.
A mai felfogds szerint a szocialis feladatok korébe tartoznak a szocialis (tarsadalmi)
rehabilitacid eszkodzei €s intézményei. A tarsadalomba vald be-, illetve visszailleszkedés
érdekében segitségre szorulnak a tdrsadalom mindazon tagjai, akik barmilyen oknal fogva
(betegség, fogyatékossdg, munkaképess€ég megvaltozdsa, munkanélkiiliség, csaladi
koriilmények vagy a csalad hidnya, szenvedélybetegségek stb.) beilleszkedési zavarokkal
kiizdenek.

A szocialis védohalo ,,megszovése” azonban nem egyetlen intézményrendszer, hanem
szervezetrendszerek egyiittmiikodésének feladata. Az allami feladatvallalas meghatarozoé elve
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ebben a rendszerben a szubszidiaritas, amely tobb szinten is megjelenik. Ennek harmadik
szintje a raszorultsagi szint, amelyen az allami (és Onkormdanyzati) segités akkor Iép
mukodésbe, ha az egyén 1étfeltételei masként nem biztosithatok

A hérom lényeges 0Osszehangolando teriilet: a munkanélkiiliség lekiizdése, a 1ét- ¢és
munkafeltételek javitasa, illetdleg a szocialis partnerek részvételi jogainak biztositasa.

A torvényi kotelezettség teljesitésén til a koncepcio elsddleges célja, hogy a varos minden
lakéja szamara legyenek elérhetdek olyan ellatasi formak, amelyek a szocialis biztonsagot
garantaljak, és a mindségi ellatast biztositjak. Tovabbi cél, hogy a szocialis szféra mitkodése
magas szinvonalon feleljen meg a szakmai kritériumoknak, és eredményesen, hatékony
formaban nytjtson szolgaltatasokat az iigyfeleknek. Ugyanakkor, bar a koncepcid készitését az
Szt. irja eld, az egységes szemlélet, illetve az integralt intézmények mikodése sziikségessé
teszi, hogy a koncepcidban az Onkormanyzat gyermekjoléti intézményekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatos kotelezettségei €s fejlesztési elképzelései is teret kapjanak.

A szolgaltatastervezési koncepcio célja és feladata
A koncepcid célja:

- meghatdrozni a szocialis szolgaltatdsok fejlesztésének alapelveit, iranyait, céljait,
amelyeket a telepiilés a szocialis szolgéltatasok biztositasa, fejlesztése soran kovet,
illetve amelyekkel orientdlni kivanja a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi
szereploit;

- részletezni azokat a konkrét célkitlizéseket, amelyeket a szocidlis szolgaltatasok
biztositdsa soran az 6nkormdnyzat érvényesiteni kivan;

- eldsegiteni a szocidlis, illetve a gyermekvédelmi torvény altal szabdlyozott kiillonb6zo
tipust intézmények magasabb szintll, sziikségletekhez igazodo feladatainak ellatasat.

A koncepcid feladata:

- elOsegiteni egy egységes szocialis szolgaltatd politika kialakitasat a telepiilésen;

- informaciokat biztositani egyéb fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozasdhoz és
megvalositasdhoz;

- informdcidt adni a kiilonbozd szolgaltatast igénylk részére, illetve a szolgaltatast
biztositd intézmények, szervezetek szamara.

A koncepcidhoz 0sszegylijtott adatok, illetve statisztikai mutatok révén a varos lakossaganak
demografiai, foglalkoztatasi helyzete, ellatottsdgi mutatoja valik ismertté. Az adatok, illetve a
szocialis szolgéltatasokat nyijtod intézmény javaslata alapjan az igényekhez legjobban igazodo
szolgaltatasi struktara kialakitasa és a jelenlegi szolgaltatasok fejlesztése a legfobb feladat. A
biztonsagos finanszirozasi ¢s miikodési hattér megteremtése érdekében viszont at kell tekinteni
a fejlesztés, illetve a mitkddtetés koltségvetési vonzatait, valamint a sziikséges erdéforrasok
strukturalasat és litemezését.

Az elmult idészakban az Onkormanyzat rendre a jogszabalyi valtozasoknak megfelelden
modositotta a szocidlis teriiletre vonatkozd, a pénzbeli és természetbeni juttatidsok, a személyes



gondoskodast nytjto szocialis ellatasok feltételeit, az igénybevétel modjait, lehetoségeit, illetve
a személyes gondoskodasért fizetendo téritési dijakat megallapito rendeleteit.

Az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zok koziil a varos onkorményzata, és vele hasonld
létszamban intézménylink a tovabbra is felvallalja a kilonbozé kozfoglalkoztatasi
programokban valo részvételt.

A szolgaltatastervezési koncepciora vonatkozo torvényi eldiras 0sszhangban all a kozigazgatas
¢s az adgazat 2011 ota tarto atalakitasdnak tendenciajaval, torekvéseivel.

A legutobbi feliilvizsgalat ota eltelt idészak agazatot érintd valtozasai a feliilvizsgalati
iddszakban is folytatodtak. A kozigazgatds nagymértéki atalakitdsa hatassal van a szocialis
agazat feladatellatdsara is. A teriiletet érintden elindult centralizacios folyamat végpontjat a
szakma nem ismeri. A 2008-ban kezdédott valsagiddszak negativ folyamatdiban az utobbi két
évben jelentds enyhiilés tapasztalhaté, azonban tovabbra is komoly terheket kell viselnie a
varos lakossaganak és a fenntarto onkormanyzatnak is. Mindezek kovetkezménye is, hogy az
el6zo feliilvizsgalat soran kitizott célok egy részének megvaldsitasa késedelmet szenvedett.
Pozitivum viszont, hogy az id0szak palyazati lehetdségei folytatasaval a leghatranyosabb
helyzetben €16 lakossag problémainak (rész) megoldasa iranyaba elmozdulas torténhetett.

Az utobbi évek, vagy akédr honapok jogszabdlyvaltozasai, a nagy volumenii atalakitisi
tendencia tovabbra is jelentésen megneheziti olyan szolgéltatastervezési koncepcid
elkészitését, amely a szocidlis szolgaltatdsokra vonatkoz6 dontések szakmai eldokészitéséhez
megfeleld modon képes hozzdjarulni, illetve szakmai hattéranyagot adni az onkorményzat
vezetOi, dontéshozoi szamara.

2. A szocialis igazgatas, az ellatasi Kotelezettség jogszabalyi valtozasai az utébbi
idoszakban

Mar a 2013-ban tortént szolgaltatastervezési koncepci6 feliilvizsgalatakor megallapithattuk,
hogy az é4gazat atalakitdsanak érdekében rendkiviil sokféle jogszabalyi valtozashoz kellett
alkalmazkodnia mind a fenntartoknak, mind a szocidlis ellatdsok szolgaltatdéinak. A 2016-0s
koncepcio ismételt, jelentds atalakitast hozott, de inkabb a gyermekvédelmi torvény altal
szabalyozott teriileten mutatkozott meg. A jogszabalyok jelentds modositasa a kovetkezd
iddszakokban is folytatodott. A jogszabalyok szocidlis szolgéltatdsokat és a gyermekjoléti
szolgaltatast érintd jelentdsebb valtozasait az alabbiakban részletezziik a vizsgalt iddszakra
vonatkozoan.

2.1 Jogszabalyi vdltozdasok 2015-2016 sordn
a) A hazi segitségnyujtas dtalakitasa

A 2014. évben megkezdddott az atalakitds a hazi segitségnyujtds szabalyozasa terén, amely a
gondozasi tevékenységek korét, valamint a ponthatar modositasaval a jogosultsagi feltételeket
érintette. Az ellatas atalakitasaban tovabbi jelentOs 1épésként, 2016. januar 1-jei hatalybalépéssel —
a hazi segitségnyujtas szolgaltatason beliil két tevékenységi kor keriil kialakitasra:

- a szocialis segités, amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgald, szakképzettség nélkiil
is ellathato tevékenységek tartoznak, és - a személyi gondozas, amelynek keretében ,,intenziv”
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sziikségletet kielégitd gondozasi tevékenységek és az dpoldoi kompetencianak megfeleld apolasi
feladatok végezhetdek a megfeleld szocidlis vagy egészségiligyi szakképesités birtokaban. A
gondozasi sziikségletet a tovabbiakban is vizsgalni kell a korabbiakhoz képest azzal a valtozassal,
hogy annak megallapitasara kertiil sor, hogy az igényl6 szaimara a szocialis segités vagy a személyi
gondozas indokolt-e. Tovabbi valtozas, hogy az intézményvezetdi hataskorben megallapitott
gondozasi sziikséglet feliilvizsgalataira és modositasara az Szt. jogkort biztosit a miikodést
engedélyezo szervek szamara, mellyel ellendrzési feladatkoriikben eljarva élhetnek.

A gondozasi szlikséglet vizsgalataval 6sszefliggésben az Szt. 0j birsag tényallast hataroz meg 2016.
januar 1-jei hatalybalépéssel, amely legfeljebb 200.000 Ft 6sszegli birsag kiszabasat helyezi
kilatasba, amennyiben az intézményvezeté nem a valdosagnak megfeleléen allapitotta meg, hogy az
ellatott szamara szocialis segités vagy személyi gondozéas indokolt-e, vagy nem a valosagnak
megfelelden allapitotta meg a gondozasi sziikséglet mértekét.

b) A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgdltatds integrdldsa, csaldad- és gyermekjoléti
szolgdlatok és kozpontok kialakitdsa

A gyermekek veszélyeztetésének, bantalmazasanak megakadalyozasa érdekében a tavaly
megkezdett modositasok folytatdodtak azzal, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas és a csalddsegités
teljes integracioja valésul meg, melynek keretében a gyermekvédelem elsé védvonala, a
gyermekjoléti szolgaltatds megerdsitése révén méltdnyos és igazsagos feladatmegosztas alakul ki a
telepiilések ¢€s a jarasok kozott, és a gyermekjoléti szolgéltatasok teljes kore hozzaférhetd lesz a
lakossag szamara.

Az Szt. 2015. januar 1-jét6l mar eldirta, hogy csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal egy
szolgaltato keretében hozhato 1étre. A gyermekjoléti szolgaltatds megerdsitése iranyaba a kovetkezd
1épés az idei modositas, miszerint a csaladsegités csak gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan —
egy szervezeti és szakmai egységben — miikddhet: telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat, jarasi szinten a csalad- ¢és gyermekjoléti kozpont keretében. Ennek alapjan a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat, illetve kozpont a jelenlegi csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
bazisan, annak eréforrasai hatékonyabb elosztasaval, kotelezd dnkormanyzati feladatként jott 1étre.
Az 1j feladatmegosztas a kovetkezok szerint alakul:

- a telepiilési Onkormanyzatok feladatkorében maradtak a lakohely — szintd
minimumszolgaltatasok, altalanos segitd feladatok biztositasa.

- A hatosagi feladatokhoz kapcsolodo, gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységek,
valamint a specidlis szolgaltatdsok biztositdsa a jarasszékhelyek telepiilési
onkormanyzataihoz kertilt.

Ehhez kapcsolodoan a telepiilési onkormanyzatoknak 2015. oktober 31-¢€ig feliil kellett vizsgalniuk
a csaladsegités, illetve a gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatdsanak modjat, szervezeti kereteit
¢s az e feladatok biztositasara kotott ellatasi szerzodést.

Az ellatasi szerz6dések vonatkozasidban kiemelendd, hogy a Gyvt. 2016. janudr 1-jét6] mar nem
engedi a gyermekjoléti kozpont feladatainak egyhazi fenntartdval és nem allami fenntartoval kotott
ellatasi szerzodés utjan torténd biztositasat, ezért erre a feladatellatds megszervezésekor
figyelemmel kell lenni. A szolgalat vonatkozasaban tovabbra is lehetséges a mas telepiilési
onkormanyzattal kotott ellatasi szerz0dés, vagy tarsulas Gtjan torténd feladatellatas.

C) Pdlydzati uton finanszirozott egyes ellatisok ujboli ,,normativdsitisa”



A tdmogatd szolgaltatas és a kozosségi alapellatasok esetében a finanszirozas kiszdmithatosaganak
biztositasa érdekében a palyazati rendszer 2016. januar 1-jétdl megsziintetésre keriilt. Az utcai
szocialis munka, a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobti ellatas, a kriziskdzpont és
a Biztos Kezdet Gyerekhaz tovabbra is finanszirozasi szerzodés alapjan részesiilnek tamogatasban,
azzal a valtozassal, hogy a fajlagos tdmogatasi Osszeget a koltségvetési torvény allapitja meg.

d) A bejegyzés nélkiili szolgaltatok elleni szankcio szigoritdsa
Az Szt. és a Gyvt. igazgatasi birsag kiszabasat teszi lehetévé a szolgaltatast a szolgaltatoi
nyilvantartasba torténd jogerds bejegyzés nélkiil nyjtd személlyel, szervezettel szemben. 2015.
augusztus 1-jétol a fenti tényallas esetén a birsag felsé 6sszeghatara 1.000.000 Ft-ra emelkedik, és
meghatarozasra keriil annak legalacsonyabb 6sszege is 250.000 Ft-ban.

e) Jelentési kitelezettség bevezetése az egyszeri szolgaltatasnyujtasra
A jelentéstételi kotelezettség 2016. januar 1-jétol kiterjesztésre keriilt a csalad, és gyermekjoléti
szolgaltatas azon esetei tekintetében is, amikor a szakmai tevékenység az elsd interju kapcsan tett
intézkedéssel lezarhatd. A szolgaltatast egy alkalommal igénybe vevok esetében azonban nem kell

valamennyi adatot rogziteni a nyilvantartasban, csak a természetes személyazonositd adatokat és a
TAJ-t.

2.2. Jogszabalyi valtozdsok 2017-2018 sordn

a) A finanszirozdsi rendszerbe torténd befogadds egyes szabdlyainak modositasa

A modositas a finanszirozasi rendszerbe torténd befogadas egyes szabalyait racionalizalja az
adminisztrativ terhek csokkentése, valamint indokolt esetekben a tdimogatashoz val6 hozzajutas
megkonnyitése érdekében:

- A kapacitasszabalyozas bevezetése 6ta az Gnkormanyzati fenntartok altal 1étrehozott 0
szolgaltatasok, illetve bovitéssel 1étrehozott 11j kapacitasok befogadas kotelesek voltak.
A modositas révén az Onkormdanyzati fenntartok a befogadasra vonatkoz6 eljaras
idbigénye nélkiil is jogosultak az 4llami tdmogatasra, amennyiben a személyes
gondoskodast nyujto szocialis szolgaltatds az allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV.
torvény 14. § (3) bekezdése szerinti fejezetbdl finanszirozott.

b) ,,Véros kod” bevezetése a hajléktalan elldtisban

A vords kod egy specidlis figyelmeztetés, melynek célja, hogy kritikus iddjarasi helyzetben
felhivja a szocialis ellatorendszer figyelmét, hogy a segitd tevékenység egyik legfobb feladata
kozé tartozik az €let védelme. A voros kod ideje alatt az élet védelme érdekében a szocialis
szolgaltatast nydjtok a bejegyzett szolgaltatasuk tipusatol, férohelyszamatol és ellatasi
teriilletétol fiiggetleniil, az wutcai szocidlis szolgalatokkal és a regionalis
diszpécserszolgalatokkal egyiittmiikodve fogadni kotelesek a hajléktalan személyt. A
szocidlis intézményeknek a legkritikusabb iddszakban (pl. rendkiviili hideg vagy meleg, nagy
mennyiségli csapadék, szélséséges iddjarasvaltozas) fel kell késziilniiik a voros kod kiadasa
esetén az utcan €16 emberek fogadasara a kdvetkezOképpen: az adott bentlakdsos intézmény
jelzi a tertiletileg illetékes regiondlis diszpécserszolgalatnak, hogy egyszerre hany utcan ¢€l6
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személynek tud fedelet biztositani, és egyben kijeldli az intézményi kapcsolattartot is. Az utcan
¢lok voros kod idején torténd fedél ald juttatdsa elsOsorban a hajléktalan-ellato
intézményrendszeren keresztiil kell, hogy megvalosuljon, az egyéb bentlakasos intézmények
igénybevétele csak akkor torténhet meg, ha az elhelyezés a hajléktalan-ellatason beliill mar nem
oldhat6 meg. A bentlakasos intézménybe torténd befogadds kizardlag a regionalis
diszpécserszolgalaton keresztiil torténhet. A vords kod ideje alatt a szocidlis intézményeknek a
hajléktalan személy élete és testi épsége megovasahoz sziikséges mértékben a pihenés, télen a
melegedés lehetdségét kell csak biztositani. A szocial- és nyugdijpolitikaért felelés miniszter a
szocialis agazati portalon kozzétette a voros kod ideje alatt alkalmazandd eljarasrendet.

c) A vezetoképzés alapjainak torvényi megteremtése

A személyes gondoskodast nyujtod szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet
végz0, vezet6i megbizassal rendelkezd személyek képzésének rendszere atalakitasra
keriilt 2018. januar 1-jével, melynek eredményeképpen a vezeték folyamatos szakmai
megujulasat, tudatos ¢és hatékony iranyitoként valo tevékenykedését, kompetencia-
tudatossaganak fejlesztését biztositd képzési rendszer keriil kialakitasra. A vezetoképzés Uj
rendszere arra késziti fel az dgazati vezetdket, hogy képesek legyenek sajat vezetdi szerepliket
¢s az altaluk irdnyitott intézmények/szolgaltatdsok munkajat, szerepét rendszerszemléletben
értelmezni, és a szakmai feladatok irdnyitdsahoz a hatalyos jogszabdlyi kdrnyezetben elmélyiilt,
korszerii ismereteket szerezzenek. Az 0j képzési rendszerben a vezetdi megbizas feltétele az
alap vezetoképzésen vagy mester vezetoképzésen, majd meghatarozott idékozonként megujitd
képzésen vald részvétel. Az 0j rendszer kialakitasaval egyidejlileg a szocidlis alap- ¢€s
szakvizsga rendszer megsziintetésre keriilt. A képz6é intézmény a Semmelweis Egyetem,
amelyet a miniszter jelolt ki.

Az 10j tovabbképzési rendszer szabalyozasanak fobb jellemzoi:

o FErintettek kore: a szocidlis, illetdleg a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
tevékenységet végzo személyek.

o Teljesités: mindsitett tovabbképzéssel, OKJ, Ba/Ma/MsC, pedagogus
szakvizsga.

o Pontok: felséfok - 80, kozépfok - 60 /véltozatlan értékek.
o 4 éves periddus — a korabbi 6 éves periddus helyett.
o Képzési tipusok: kotelezd, munkakdrhoz kotott és valaszthatod képzések.

o 2018. junius 30-an érvényben 1évé pontok atvezetésre kerlilnek az 1
tovabbképzési iddszak valaszthatd tovabbképzéseihez.

o Mindsitett kotelezd és mindsitett munkakorhoz kotott tovabbképzési program
szervezeését és ezek 4 évenkénti feliilvizsgalatat, atdolgozasat a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag végzi.

A tovabbképzési rendszer 2018. jalius 1-jével indul.



d) Hazi segitségnyujtds valtozdsa

Hazi segitségnyujtas esetében hatilyon Kkiviil helyezésre Keriilt az a rendelkezés, amely
eldirta, hogy a kizardlag szocialis segitésben részesiild ellatottak szama nem haladhatja meg az
adott intézménynél hazi segitségnytjtasban részesiild dsszes ellatott 50%-at. E rendelkezés a
személyi gondozas és a szocidlis segités allami tAmogatasanak differencialasat megelézden volt
hivatott biztositani, hogy az ugyanolyan 6sszegii forrast ne lehessen igénybe venni a kevesebb
szolgaltatasnyujtasra, azonban a differencialas bevezetése okafogyotta tette e szabalyt.

e) Csaladok atmeneti otthondnak kiilsé férdhelyei szabdlyozdsa

- A csaladok atmeneti otthona altal mitkddtetett kiilsoé féréhelyek kialakitasaval 0sszefliggd
modositasok elsé kore 2016. december 19-én keriilt kihirdetésre. A csaladok atmeneti
otthondban élok minél sikeresebb kivezetése és a ,,visszaforgas” csokkentése érdekében a
modositds meghatarozza a kiilsé férhely alapvetd torvényi szabdlyait. A csalddok atmeneti
otthona kiilsé féréhelyeken 2018. janudr 1-jétdl biztosithatja azoknak a csalddoknak az
ellatasat, amelyek o©nallo lakhatdsra tamogatissal képesek. A kiilsé férdhely egyrészt
kedvezményes lakhatast, mésrészt szocidlis munkat biztosit a csaladok szdmara. A csaladok
atmeneti otthonaban jelenleg 12 honapig tartézkodhatnak a csalddok, ami sziikség esetén 6
honappal meghosszabbithatd. A kiils6 féréhelyen a csalddok 3 ¢évig tartézkodhatnak,
beleszamitva a csaladok atmeneti otthonaban eltoltott idot is.

- A modositasok masodik kore a kiils6 féréhellyel kapcsolatos tovabbi szabalyokat hataroz
meg, melyek értelmében a kiilsé fér6helyek szama nem lehet tobb mint a csaladok atmeneti
otthona féréhelyszamanak 50%-a, tovabba a kiilsé férohelyek létrehozasanak Osztonzése
érdekében e férOhelyek mentesiilnek a befogadasi kotelezettség alol. A Magyarorszag 2018. évi
kozponti koltségvetésérdl szolo 2017. évi C. torvény 8. melléklete alapjan a kiilsd féréhely utan
70 %-os mértékii alaptdmogatas jar.

f) Ovodai- és iskolai szocidlis munka

Ovodai és iskolai szocialis segités elnevezéssel a szocialis segitd tevékenység hatékonyabba
tétele érdekében a modositas 2018. szeptember 1-jei hatalybalépéssel meghatarozza a
koznevelési intézményekben folyo szocialis munka céljat és feladatait. Az 6vodai és iskolai
szocidlis segitd kotelezd jelleggel, ) elemként jelenik meg a csalad- és gyermekjoléti
koézpontok szolgaltatasi kdrében, amely feladata segiteni a gyermek beilleszkedését, tanulmanyi
kotelezettségei teljesitését, az azt akadalyozo tényezdk feltarasat, a konfliktusok feloldésat, a
gyermek veszélyeztetettségének kisziirését. Az 6vodai és iskolai szocialis segitd szolgaltatas
ellataisa a koznevelési intézmény, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont kozotti
egylittmikodési megallapodas alapjan torténik. A koznevelési intézménynek vallalnia kell,
hogy biztositja a szocidlis segitd bejutasat az intézménybe €s a feladatai ellatasdhoz sziikséges
infrastruktirarol, helyiségrol is gondoskodik. Ezer {6, koznevelési intézménybe jaré gyermekre
vetitve 1 6 6vodai és iskolai szocidlis segitd alkalmazésa sziikséges a csalad- és gyermekjoléti
kézpontokban. Az ) munkakorhdz az alabbi képesitésekkel tolthetd be: felséfoku szocidlis
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szakképzettség, iskolai szocialis munkas, csalad- és gyermekvédd tanar, csalad- ¢és
gyermekvédd pedagdgus, csalad- és gyermekvédelem szakos pedagdgus, ennek hidnyaban
gyermek- ¢és ifjusagvédelmi tanacsado oklevéllel rendelkez6: nevel6tanar, pedagodgus,
pedagogiai el6ado, pszichopedagogus, gydogypedagdgus.

3. A helyvi szocialis ellatasok célja, feladata

Az allampolgarok a szilikségletekre jol és gyorsan reagalo, rugalmas, megfeleld szinvonalu,
hatékony szolgéltatasokat varnak ellatorendszertdl. Ezzel egyiitt a torvények altal szabalyozott
hatosagi és szolgaltatasi feladatok egyre komolyabb kihivast jelentenek a helyi dontéshozoknak
¢s az ellatorendszer szerepldi szamara egyarant.

A kedvezétlen demografiai valtozasok, a jovedelmek vasarloértékének valtozasa, a munkaero-
hiany, a varosba munkat véllalni- és letelepedni szdndékozok problémainak a kezelése
(elsdsorban lakhatds, bolcsdde) a veszélyeztetett fiatalok szamdnak emelkedése, a véros
lakonépességének belsd migracidja megoldando tarsadalmi problémékat vet fel. E tények
ismeretében elengedhetetlen a Kialakult helyzet kezelése, a szocialis szolgaltatasok szinten
tartasa, atgondolt fejlesztése (differencialés, komplexitas). Szem el6tt tartando az Oroszlanyban
€16 raszoruld emberek szocidlis, egészségiigyi és mentélis igényeinek kiszolgéalasa. Cél olyan
szolgaltatadsok biztositdsa, ahol a k6zéppontban az ember, az egyének és a csaladok allnak.
Tovabbra is feladat, hogy dinamikusabba valjon az egyiittmiikodés a szolgaltatasi szektorral, a
civil, illetve egyhéazi szolgdlatokkal, a kiilonb6z6 szolgaltatok és fenntartok, a telepiilési és
megyei Onkormanyzatok kozott. Kivédnatos, hogy a prevencid, korrekcid, rehabilitacid
sorrendje hosszitavon megvalosithatd legyen, ne csak elméleti fejtegetésekben valosul meg e
harmas egység.

4. Alapelvek megfogalmazasa és alkalmazasa

Az alapelvek megfogalmazasa, majd kdvetése a szolgéltatasok szervezése €s biztositasa soran
a fenntarto, a szolgaltatasok miikodtetdi, a szolgaltatast igénybe vevok oldalarol is fontos
szempont.

Alapelvek:
- Szocidlis biztonsaghoz valo jog
- Testi-lelki egészséghez vald jog
- Emberi méltésaghoz valod jog
- Szolidaritas elve
- Adatvédelemhez, titoktartashoz valo jog
- Szabad véleménynyilvanitashoz valo jog
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Esélyegyenldség elve

Nemek kozotti egyenlOség elve

Diszkrimindci6 tilalma

Onrendelkezés joga

Sziikségletorientalt szolgaltatasok biztositasa

A szolgaltatas kozéppontja maga a raszoruld ember
Onkéntesség elve

Szektorsemlegesség

Panasztétel és jogorvoslat maradéktalan biztositasa
A gyermek mindenek felett allo érdekének szolgalata
A csalad onallosaganak elve, illetve a csaladban maradas elve'
A célszerliség elve

A megfogalmazott alapelvek a szocidlis szolgaltatdsban résztvevd minden szervezetre
vonatkoznak.
Telepiilések kozott kotott megallapodas esetén Oroszlany felvallalja a koordinacids feladatokat,

melynek soran a fenti alapelvek érvényesiilését elvarja minden csatlakoz6 onkorményzattol,

partnertol.

5. Ertékek meghatirozisa

A szocidlis szolgaltatas teriiletén mind az univerzalis értékeknek, mind a segité kapcsolatra

jellemzd értékeknek meg kell jelenniiik.

Ertékek:

Szocialis és relativ biztonsag nyujtasa

Egyénre sz016 ellatasok

Térsadalmi integracid erdsitése

Innovéci6 — folyamatos fejlesztés, bovités igénye

Mindségi szolgaltatas

A raszoruld ember tisztelete és szabadsaga

Szolgaltatast végzok korében az egyiittmiikodés megteremtése
Partnerség

Egymas iranti feleldsség

Az értékek szem elOtt tartdsa minden, a segitd szakmaban résztvevd, ahhoz barmilyen formaban

kapcsolddo szakember, szervezet szamara kotelezo jelleggel bir. Az alapelvekhez hasonldan az

értékek figyelembevételét Oroszlany varos minden partnerétdl elvarja.

6. Célteriiletek
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A koncepcio feliilvizsgélata soran az alabbi teriiletek vizsgalatat ¢s 6sszehasonlitasat végeztiik

el:

A human ¢és pénziigyi er6forrasok 0sszehangolasa.

A pénzbeli €s természetbeni juttatasok — a jogi szabalyozason tul — raszorultsagi elven
alapul6 szabalyozasa.

A szocialis szolgaltatasok szabalyozasa a megfogalmazott alapelvek és értékek mentén.
Az ellatasokat, szolgaltatasokat nyujtd intézmények munkdjanak koordinalasa. A
Koordinaci6 rendszerének kidolgozasa.

Hianyz6 szolgaltatasok kialakitasa.

Harmadik szektor bevonasa a szocialis szolgaltatasba.

Informacids rendszer kidolgozasa.

(Lakossag tajékoztatasa, szakmakozi egyeztetések, tajékoztatasi rendszerek)

7. Célcsoportok

A krizishelyzetben 1év0 csalddoknal a csaladvédelmi feladatok erdsitése.

Iddskoruak, egyediilallok, nyugdijasok esetében kiilonbozé személyre szabott
szolgaltatdsok biztositasa, pénzbeli, illetve természetbeni elladtdsok, az alapellatasi
szolgaltatasok, illetve a szakellatasok szintjén.

Specialis csoportok esetében a hidnyzo ellatasi formak megvaldsitasa, pszichiatriai és
szenvedélybetegek nappali ellatasanak végiggondolasa.

Mozgaskorlatozottak érdekében akadalymentesség biztositdsa a szocialis és
egészségligyi intézményekben, valamit egyéb kozszolgaltatast nyujto épiiletekben.
Rehabilitacids céli munkavégzés lehetdségének biztositasa.

8. A szocialis ellatasok finanszirozasanak valtozasai, forrasbevonas, koltséghatékonysag

Mivel a szocialis ellatasok lehetdségeit, esetleges fejlesztését meghatarozzak a normativ

tamogatasok, ezért valtozasainak bemutatasat fontosnak tartjuk. A kovetkezd tablazat kivalo

tajékoztatast nyujt a 2010 utan tdmogatasokrol.

A tablazat a koltségvetési torvények alapjan készilt.

Alapnormativak, tamogatasok nominalértéke (2010 — 2018)

Ellatisi forma és feltételek fgtl)” R = AT Y() AT
Szocialis étkeztetés, népkonyha 55360 55360 55 360 55 360
Hazi segitségnyujtas 166080 145000 145 000 szoc. gondozas: 210 000
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szoc. segités: 25 000

lddskoriak  nappali intézményi  ggegy 109000 109 000 109 000
ellatasa™
Fogyatékosok,  demensek - nappali 45600 500000 500 000 500 000
ellatasa
Pszichiatriai, szenvedélyb, nappali e. 300000 310 000 310 000
— . 206100
Hagle,:ktalanok nappali  intézményi 206100 206 100 206 100
ellatasa*
Megszi:lnt & Megszint a
1d6s otthon 635650 I‘f"m"‘“tv, alapi normativ  alapt
haeT(f)éiii‘:)Sér- o | R Bér-  ¢és  fenntartdsi
p Y . helyébe bér- & kgltség alapti timogatas
Demensek, fogy., pszich., szenv. « oees enntartast - fenntartasi
bentlakasos koltség alapl 51569 alapt
Emelt szintii idésotthon 309350 e tamogatas
e N s L) WErec) 468350 468 350 468 350
¢éjjeli menedékhelye*
Megsziint a normativ
alapu tamogatas,
helyébe szakmai
dolgozok bértamogatasa
keriilt. Uzemeltetési
Bolcsbdei ellatas* 494100 494100 494 100 tamogatas adoer6-
képességtol fiiggden.
2018. majusban
kiegészité  tamogatas:
46/2018. (Il 19)
Korm. rendelet szerint.
Jogszabalyban elismert
szakmai 1étszam utan
2 606 040 fo/év
Jogszabalyban Uzemeltetési
elismert szakmai .. .
Gyermekek atmeneti intézményei* 635650 635650 L, X tamogatas a
1étszam utan — s
2606040 fo/ey  OUSCBVetesi
torvényben
meghatarozott képlet
alapjan.
2011-2014: alaptamogatas
3.000.000.- Ft, egy szallitasi ~ Alaptamogatas

feladategységre juté tamogatas 1500

3.000.000.- Ft, egy

Alaptamogatas 3.000.000.-

F Allitasi
T4 , lodltats Ft/feladategység, személyi segités — szallitasi fetia P efz ” sza l_ftsc,:
ETEZED SaliEEE esetén 3000 feladategység alatt 2000  feladategységre jutd i ’?y & 1

, . > tamogatas 1800
Ft/feladategység, 3000 tamogatés 1800 Ft/feladateeysé
feladategység felett 2200  Ft/feladategység, B
Ft/feladategység
2011-2014: alaptamogatds  alaptamogatas
2.000.000.- Ft, egy 2.000.000.- Ft, alaptamogatas
et s feladategységre jutd tamogatas — egy 2.000.000.- Ft, egy
ozossegl eliataso 150.000.- Ft feladategységre feladategységre  juto
jutd  tamogatds tamogatas 150.000.- Ft
150.000.- Ft
Telzbrend hizi segitséenyiiits 2010-ben: FSZH altal meghat., s nincs
clzorendszeres hazi seglisegnyujtas ezt kovetden nincs kiirt palyazat
palyazat tjan
2R A xS ST A tamogathato palyazat utjan tamogathato,
Utcai szocialis munka 2011-2014: szolgalatonkent ~ . ) ; '
5500000 Ft - 7.150.000 Ft Zz;(l)%a(l)zggnkent szolgalatonként 6 500 000
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2011-2014: szolgalatonként palyazat  utjan palyazat utjan
4.000.000 Ft vagy félutatas tamogathato, tamogathato,
Krizis kdzpont* kiléptetdhaz mitkodtetése esetén  kdzpontonként kdzpontonként
8.000.000 Ft 6.000.000 Ft 6.000.000 Ft
Szocialis és gyermekjoléti ~ (Lakos/5000)* nincs ilyen . . o
alapszolgaltatas* 3950000 szolgaltatas nines ilyen szolgdltatas
3000 000
ny e o —_— e fhencf 3000 000
Csalad és gyermekjoléti kozpont 0j szolgaltatas ft/ev{szamltott Ft/év/szamitott 16tszdm
étszam
Csaléd ¢ Kjoleti szolgal 4j szolgaltatis e et 3000000
salad és gyermekjoléti szolgalat j szolg 1,t év/szamitott Ft/év/szamitott 1tszam
étszam
Falugondnoki/tanyagondnoki 1996550 1996550 1996550 2
szolgilat Ft/szolglat Ft/szolgilat  Ft/szolgalat 2500 000 F/szolgdlat

* A sotétebben kiemelt celldkban szerepld szolgaltatdsok Oroszlany varosban megtaldlhatéak

Altalanosan elmondhaté, hogy a szocialis ellatorendszer fenntartdsa évrél — évre hatalmas és

novekvd terhet ré6 a véarosra. A kapott tdmogatasok mind kisebb részét fedezik az adott

szolgaltatds koltségeinek, ¢és kozel sem képesek kompenzédlni a valdsagos bekeriilés

forrasigényét. Ugyanakkor a jelenleg tapasztalhaté gazdasagi és tarsadalmi helyzetben, az

utobbi egy-két évben észlelt pozitivumok ellenére is novekvd szdmban veszik igénybe a

szolgaltatdsokat az ligyfelek.

A novekvd tarsadalmi elvarasok nem mindig taldlkoznak a feladatokhoz rendelt forrasokkal. A

nehéz anyagi helyzet ellenére feltétleniil sziikséges a szolgaltatdsok fenntartasa, €s amennyiben

lehetséges, a szolgaltatasok bdvitése.

Oroszlany varos

esetében a finanszirozasi mutatok az alabbiak szerint alakultak (egyéb

bevételek nélkiil):
Finanszirozas (f6) A forrasok belsé ardanya
Sforrdsai l (%)
S normativa 155 281 139 58,8%
fenntarto 108 933 734 41,2%
Osszesen 264 214 873 100,0%
normativa 148 380 400 55,1%
2011 fenntarto 120 686 281 44,9%
Osszesen 269 066 681 100,0%
51 normativa 155 892159 53,2%
fenntarto 136 882154 46,8%
Osszesen 292774313 100,0%
2013 normativa 158 104190 50,1%
(szept.)  fenntart6 157 764483 49,9%
Osszesen 315 868673 100,0%
.y normativa 187 070 195 48,7%
fenntart6 197 168 148 51,3%
Osszesen 384 238 343 100,0%
2015 normativa 217 371 340 54,8%
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fenntarto 179 062 318 45,2%

Osszesen 396 433 658 100,0%
2016 normativa 212 434 957 49,4%
fenntartd 218 242 442 50,6%
Osszesen 430 677 399 100,0%
2017 normativa 201 225 085 45,1%
fenntartd 244 562 423 54,9%
Osszesen 445 787 508 100,0%

A jelenlegi szolgéltatasi szinvonal fenntartdsanak, illetve fejlesztésének érdekében
kiemelked6en fontos a forrasbevonasi lehetéségek vizsgalata, megkeresése. Ennek
legfontosabb pillére a palyazatok Utjan elnyerheté tamogatas rendszere. A 2012-2013-as
id6szakban Oroszlany varos komoly sikerekrdl szamolhat be a szocialis jellegli palyazatok
elnyerése, megvalodsitasa €s adomanyok gytjtése teriiletén. 2013-2015 kozotti iddszakban a mar
megkezdett palyazatok folytatodtak, ill. 0j palyazati forrdsok bevonasara is lehetdség volt. A
2017-es évben ujabb palyazatokat nyert el az onkormanyzat, illetve -k6zdsen vagy onalldéan- a
Szocialis Szolgalat. Ilyen a TOP-1.4.1-15-K0O1-2016-00022 (bolcsddei eszkdzbeszerzés), a
TOP-5.2.1-15-K01-2016-00001(KAPU projekt), és az EFOP-2.2.3-17-2017-00039 (CSAO
felyjitas).

Palyazatok, adomanyok (2016 - 2017)

Palyazat, adomany Ft
TOP-5.2.1-15-K01-2016-00001 (konzorciumi partnerként) 84.960.018,-
EFOP-2.2.3-17-2017-00039 (6nkormanyzati) 88.465.000,-
TOP-1.4.1-15-K01-2016-00022 (6nkormanyzati) 30.000.000,-
Hajléktalanokért Kozalapitvany: Gyogyszer, kotszer, el ellatas 1.289.000,-
Hajléktalanokért Kozalapitvany: Eszkdzbeszerzés 867.000,-
NRSZH, Csaladok Atmeneti Otthona, krizis palyazat (6nkorméanyzati) 12.000.000,-
Kozfoglalkoztatasi programok (2016. 09. 01. — 2018. 05. 31.) 17.270.058,-
Orszagos Hajléktalan Mintaprogram (2017. 03. 01. - 2019. 02. 28.) 50.304.438, -
Osszesen: 285.155.514,-

Tovébbra is feladat a palyazatok folyamatos monitorozasa, egyiittmiikddés az dnkormanyzat
szervezeteivel, valamint a ,palyazatképesség” tovabbi erdsitése, human erdforras
mellérendelése. A palyazatok elnyerése esetleges, elbiralasuk sok esetben fligg a palyazat
kiirojanak prioritasaitol, amely nem feltétleniil egyezik meg a palyazod szandékaival. Ezért
javasolt minden palyazat elkészitése, amely tartalmaban épito jelleggel birhat.

Minden eddiginél fontosabb a szolgaltatasok koltséghatékony, tulajdonosi szemléletli
miikodtetése. A koltségek tilnyomd tobbségét ugyan a bérkoltségek €és a koziizemi koltségek
teszik ki, amelyek a torvényi szabalyozas (minimalis 1étszam- és végzettségbeli eldiras) és az
infrastruktura fenntartasa, ami allandésdgot mutat — kovetkeztében csak kis mértékben
csOkkenthetok, mas kiad4sok esetében, mint pl. beszerzés, karbantartas, stb. az ésszerii
gazdalkodast kell szem el6tt tartani, a pazarlasi pontokat kisziirni és korrigalni sziikséges.
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9. Demografiai adatok

9.1 Magyarorszag demogrdfiai jellemzoi

2018. januar 1-jén az orszag népességének I¢lekszama 9 millio 771 ezer {6 volt, 26,9 ezerrel
kevesebb, mint egy évvel korabban. 2017-ben kedvezdtlen és kedvezd iranya valtozasok
egyarant megfigyelhetéek a fontosabb népmozgalmi folyamatokban. Az el6z6 évhez
viszonyitva csokkent a sziiletések és a hazassagkotések szama, emelkedett a haldlozasoké, €s
ezzel parhuzamosan nétt a természetes fogyas mértéke. Ugyanakkor mérséklodott

a valasok és a terhességmegszakitasok szama, és Gjabb torténelmi minimumra csokkent a
csecsemohaldlozasok aranya. A teljes termékenységi ardnyszam kismértékben tovabb
emelkedett, 2017-ben 1,5-es értéket ért el, ami 1996 ota a legmagasabb érték. Az elézetes
adatok szerint 2017- ben 91 600 gyermek sziiletett, és 131 700 lakos hunyt el. A természetes
fogyas 40 100 {6t tett ki, ami 18%-kal meghaladta az egy évvel korabbit. A nemzetkozi
vandorlas pozitiv egyenlege kedvezdbben alakult az el6zd évinél, és ez mérsékelni tudta a
természetes fogyasbol adodd népességesokkenés mértékét. Ennek eredményeként a népesség
tényleges fogyasa mintegy 26 900 f6 volt, 18%-kal alacsonyabb az egy évvel korabban
mértnél.

A 2011. évi torténelmi mélypontot jelentd mintegy 88 ezres sziiletésszamot kovetden az
Ujsziilottek szama — 2013 kivételével — 2016-ig emelked6 iranyzatot mutatott. Az ebben az
¢évben vilagra jott 93 063 gyermek 1,5%-kal, kozel 1400 ujsziilottel multa feliil az el6z6 évit,
¢és az ezt megel6zé hat év legmagasabb sziiletésszamat jelentette. 2017-ben a novekedés
megallt, és a 91 600-ra becsiilt sziiletésszam 1,6%-Kal, 1463 fével maradt el az €l6z6 évitdl és
lényegében azonos nagysagrendii volt a két évvel korabbival.

A halalozasok szama hosszu 1d6 6ta folyamatosan meghaladta a 130 ezer f6t, 2011 és 2016
kozott — 2015 kivételével — viszont e szint alatt maradt. 2017-ben jelentdsen nétt a halalozasok
szama, ami nemcsak hogy ismét meghaladta a 130 ezer fot, de az azt megel6z6 évhez
viszonyitva 3,7%-0s, mintegy 4650 f0s tobblethaldlozéssal jart egyiitt.

A 2017. évi 131 700 fére becsiilt elhaldlozasok szdma gyakorlatilag megegyezik a két évvel
korabban mért 2015. évi haldlozassal.

A csecsemoOhalalozasi arany — ingadozdsok mellett — alapvetden csokkend. Az ezer
élvesziiletésre jutd 1 éven aluli elhunytak szama

2011-ben csokkent elészor 5 ezrelék ala, de 4 ezrelék alatt még sohasem volt. 2017-ben az
elézetes adatok szerint 330 csecsemohaldlozas tortént, ami 3,6 ezrelékes, az eddig mért
legalacsonyabb aranyt jelenti.

A hazassagkotések szama az ezredfordulot kovetd években alacsony szinten ingadozott,
inkabb stagnalt, 2006 és 2010 kozott viszont jelentdsen, 6tddével visszaesett. Ezt kdvetden
emelkedés figyelhetd meg, ami 2010 és 2016 kozott kozel masfélszeresére novelte a hdzassagra
1ép6 parok szamat. 2017-ben ez a folyamat megallt, 2,3%-kal kevesebb, 50 600 eskiivot
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tartottak, mint egy évvel korabban. A megel6z6 két évtizedben a hazassagkotések szama csak
2016-ban és 2017-ben haladta meg az 50 ezret.

A valasok évenkénti szama az ezredfordulot koveto évtizedben 24-25 ezer koriil alakult, az azt
kovetd években hatarozottan csokkent. 2014-ben — 6tven év utan elészor — 20 ezer ala csokkent
a valasok szama, majd 2015-6t kivéve ebben a tartomanyban is maradt. 2017-ben a birosagok
altal felbontott hidzassagok szama 18 600-ra becsiilhetd, ami 4,9%-kal, kozel 1000 valassal
kevesebb megsziint hazassagot jelent az el6z0 évhez képest.

A sziiletésszam csokkenése és a haldlozdsok emelkedése jelentdsen novelte a népesség
természetes fogyasanak mértékét. A sziiletések és halalozasok negativ egyenlegeként 2017-
ben 40 100 {6 volt a népesség természetes fogyasa, ez 18%-kal meghaladta az el6zi évit. A
népesség I¢lekszamanak tényleges fogyasa ennél joval kevesebb, mintegy 26 900 fot tett ki a
2016. évihez mérten megnovekedett pozitiv vandorlasi egyenleg kovetkeztében. 2017-ben a
nemzetk6zi vandorlas egyenlege 13 200 fovel mérsékelte a természetes fogyas litemét.

A népesség életkor szerinti Gsszetételében folytatddott a mar hosszabb id6 oOta tapasztalt
szerkezeti valtozas. Felgyorsult a népesség eloregedési folyamata. A 60 éves €s idosebb lakosok
szama és aranya el6szor 1992-ben haladta meg a 0—14 éves gyermekkoru népességét, 2005 ota
viszont mar a 65 évesek és ennél iddsebbek is tobben vannak, mint a gyermekkortiak. 2018.
januar 1-jén szaz gyermekre 130 idéskoru (65 éves €s iddsebb) lakos jutott. A 15-64 éves (Un.
aktiv kort) népességnek stagnald gyermekkort és egyre ndvekvd szamu iddskoru eltartasarol
kell gondoskodnia. 2018. januar 1-jén szaz aktiv koru lakosra 50 gyermek- és idéskort lakos
jutott. (KSH, Népvandorlas 2017.)

Magyarorszag lakossaganak szama 2011 - 2018 (f6)

Nem/Fé 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Feérfi 4743901 4724666 4715953 4703391 4695779 4688519 4675291 4667 000
NG 5241821 5207259 5192845 5173974 5159792 5141966 5122270 5104 000
Osszlakossag 9985722 9931925 9908798 9877365 9855571 9830485 9797561 9771000
Magyarorszag lakossaga korcsoportok szerint 2011 — 2018 (f6)
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
65 év felettiek ~ 1671135 1675914 1701675 1731811 1764232 1796579 1828226 1852000
15-64 év 6857377 6815721 6776258 6719738 6664153 6609458 6546470 6498 000
0-14 év alattiak 1457210 1440290 1430865 1425816 1427186 1424448 1422865 1421000
Osszlakossag 9085722 9931925 9908798 9877365 9855571 9830485 9797561 9771000
Oregedési index 2010 - 2017
% 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
oregedésiindex 1126 114,7 116,4 1189 1215 1236 126,1 128,5
Eltartottsagi rata 2010 - 2017
% 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
gyermek népesség 21,5 21,3 21,1 21,1 21,2 214 21,6 21,7
id6s népesség 24,2 244 24,6 25,1 25,8 26,5 27,2 27,9
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Osszesen

453% 454%  457% 45,7% 45,7% 46,2% 47,2% 47,9%

Magyarorszag demografiai jellemzoéi 0sszefoglalva:

fogyo népesség,

fogyo csaladok,

csokkend gyermekszam,

1dGsek szamanak ndvekedése,

ndk szamanak novekedése,
novekvo raszorultsag,

novekvo teriileti egyenlotlenségek.

9.2. Komarom-Esztergom Megye demogrifiai jellemzoi

Komérom-Esztergom megye gazdasagi szempontbol az orszdgnak fejlodd térségei kozé
tartozik. A megye teriilete 2265,1 km2, népstiriisége 137,5 f6/km2, 2011. évi lélekszama 310
200 6, mely az orszag lakossaganak 3,12%- a volt, 2015-ben 299 110 fére csokkent a

megyében lakok szdma.

A megyét 76 telepiilés, illetve 7 statisztikai kistérség, illetve 6 jaras alkotja. Ezen telepiilések

népességnagysag - kategoria szerinti megoszlasat mutatja be a tablazat.

A telepiilések szama népességnagysag-kategoriak szerint

M e — .
oy ~499 | 500-999 | 10004999 | 5000-9999 | ‘LU0 | 50 000- | Osszesen
Komarom-Esztergom | £ 15 44 5 5 1 76

Komérom — Esztergom Megye természetes szaporodasa, fogyasa 2014 — 2017 (6)

Fo 2014 2015 2016 2017
Elve sziletések 574 2790 2873 2800
szama

Halalozas 4 006 4 364 3974 4100
Valtozas -1132 -1574 -1101 -1 300
Tényleges

szaporodas, -1 567 -1196 -533 -300
fogyas

Komérom — Esztergom Megye lakossadganak szama 2014 - 2017 (f6)

Nem/F§ 2014 2015 2016 2017
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Férfi 144010 143289 142884 142623
Né 156 667 155821 155030 154 758
Osszlakossag -~ 300 677 299110 297914 297 381

Komarom — Esztergom Megye lakossaga korcsoportok szerint 2014-2017 (f6)

2014 2015 2016 2017
65 év felettiek 51027 51819 52681 53718
15-64 év. 206201 203819 201829 200 096

0-14 év alattiak 43449 43472 43404 43567
Osszlakossag 300677 299110 297914 297381

2011-ben a 35-39 éves és az 55-59 éves korcsoportba tartozok szama a legmagasabb. 2015-
évben az 6regedési index (a 65 év feletti korosztalynak a 0—14 éves gyermekkort népességhez
viszonyitott aranya) 7,2%-os emelkedést mutat.

Az index figyelemre méltd, a népesség kordsszetétele valtozdsdnak ¢és az eloregedés
folyamatanak legfontosabb indikatora, amelynek a demografiai jov0 szempontjabdl van
kiemelt jelentdsége.

2017-ban a megyében 2800 gyermek sziiletett, ami 73 gyermekkel kevesebb, mint 2016-ban.
A 0 — 14 éves koru lakossag szama emelkedett, de kisebb mértékben, mint a 65 éven feliiliek
szama. A halalozasok szama 2017-ben 1ényegesen nem valtozott, a halalozasok szama 126-tal
tobb, mint az egy évvel korabbi. A csecsem6halalozasok szama jelentdsen csokkent, januar és
december kozott 16 helyett 11 gyermek hunyt el az egy éves sziiletésnapja eldtt. A
népmozgalmi folyamatok eredményeképpen a megye lakossaga 2017-ben 300 f6vel csokkent,
a 2014-es 1567 f0 utan. Novekedett a hazasoddsi kedv. 2017 folyaman 1650 eskiivot
anyakonyveztek a megyében, ami 326-tal tobb, mint 2014-ben.

Oregedési index 2001-2017
% 2001 2012 2017
Ooregedési index 80,7 112,0 123.3

Eltartottsagi rata 2008-2015

% 2001 2012 2017

gyermek 245% 20,9% 21,8%
1dOs népesség 19.7% 23,4% 26,8%
Osszesen 442% 443%  48,6%

A lakossagi munkaerd-felmérés alapjan a Komarom-Esztergom megyei munkanélkiiliségi rata
a harmadik legalacsonyabb volt a megyék kozott, és a foglalkoztatasi arany is kedvezébben
alakult. A teljes munkaidében foglalkoztatottak netto atlagkeresete 6,8%-kal, 149 ezer forintra
nétt, ami a fogyasztoi arak valtozasat figyelembe véve 5,0%-os realkereset-emelkedést
jelentett.

2017-es KSH adatok alapjan Komarom-Esztergom megye 15-74 éves népességének 62,6%-a,
143,4 ezer O tartozott a gazdasagilag aktivak kozé. Ezen beliil a foglalkoztatottak atlagos
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1étszama 140,5 ezer {6 volt. A munkanélkiiliségi rata mértéke (2,9%) Vas és Veszprém megyék
utdn a harmadik legkedvezOobb (Tolna megyével egy szinten) a megyék rangsoraban. A
nyilvantartott allaskeres6k szama jelent6sen visszaesett. 2017 decemberében 4629 {6
allaskeresdt tartottak nyilvan, ez 55%-a a 2014-es (8413 f0) adatnak. A nyilvantartott
palyakezdd munkanélkiiliek szdma ennél is jobban csokkent, a 2014-es 884 fordl 295 fore.
2017-ben allaskeresési jaradékban 1135 {6, szocialis ellatasban 884 f6 részesiilt.

9.3. Oroszlany vdros demogrdfiai jellemzoi

Oroszlany utolsd hivatalosan becsiilt népessége 19 029 f6 (2017 évben), ami Magyarorszag
népességének 0.19%-a (Komarom-Esztergom megyének 6.36%-a). Oroszlany teriilete 7586
hektar, népsiiriisége 251 fo/km?. A lakasok szama 7948, népességet figyelembevéve, ez azt
jelenti, hogy 2.4 6 lakik egy lakasban. Ha népesség azonos iitemben valtozna, mint a 2015-
2017 kozotti idészakban (2.62%/év), akkor 2018-ban Oroszlany lakossaga 19 529 lenne. A
népesség valtozasa a 2011 — 2015 kozotti -0,52%/¢évrdl az elmult két évben +2,62%/évre
emelkedett.

Ebbdl lathatd, hogy Oroszlany jelenleg fejlddési szakaszban van, annak minden eldnyével és
hatranyéval.

A varos kordbban kedvezd kordsszetétele folyamatosan valtozik. Jelentds eltolodas
tapasztalhaté az idésebb korosztalyok felé, az orszagos tendencidkhoz hasonléan, de annal
lényegesen nagyobb mértékben nd a 60 éven feliiliek szama. Mig az utols6é 10-15 évben
orszagosan 16%-rdl 20%-ra nétt a 60 éven feliiliek aranya, addig a varosban 11,6%-rol 2012-
re elérte a 22%-ot. Emellett jelentds szdmu az egyediilallo, 6nallo haztartasban €16 idds ember,
els6sorban né — a magasabb élettartambdl adoddan —, mely befolyasolja a szocialis ellatasok
iranti igényt. Oroszlanyban a 2001. évi 105-r6] 118-ra novekedett az dregedési index. Az
oregedési index azt jelenti, hogy 100 f6 14 év alattira mennyi 65 év feletti lakos jut a varosban.
Az Oregedési index megmutatja, hogy az adott telepiilés népességére mi a jellemzo, fiatal,
eloregedd, eloregedett varosnak tekinthetjiik-e a telepiilést. Ahol az index 100 alatt van, azon a
telepiilésen tulstilyban vannak a 14 év alattiak, vagyis fiatalos a népességszerkezet. Ha 100
felett van, akkor a 65 év felettiek tulsulya jellemzi a telepiilést.

Oroszlanyban a halalozasok szamat vizsgalva a 2001 — 2015 k6zotti idészakban megallapithato,
hogy a teljes 1d6tav alatt meghaladta a sziiletések szamat, tehat természetes fogyasrol
beszélhetiink a telepiilésen. A vizsgalt iddszakban negativ volt a vandorlasi kiilonbdzet is, ami
tovabb stlyosbitotta a természetes fogyas miatti népességesokkenés mértékét. Jelenleg ebben
valtozés észlelhetd, kdszonve a varosban taldlhatd cégek munkaerdigényének. A véandorlasi
egyenleg értékéhez nagymértékben hozzdjarul az is, hogy az Ipari Parkban miik6dd
véllalkozasok nagyszamu olyan munkavallalot alkalmaznak, akik ideiglenesen a varosban
telepednek le. Ezek a munkavallalok altaldban a csalddjuk nélkiil érkeznek és a
vallalkozasoknal megfigyelhetd nagy fluktuacié miatt nem csak a bevandorlas, de az
elvandorlas szdma is jelentds.

Az adatok megvizsgalasakor Oroszlanyban is megallapithaté az, ami orszdgosan jellemzd,
hogy tobb a ndi lakos, (51,4 %) a férfi lakosok ardnya 48, 6 %. A 0-2 éves korosztaly 2,6 %, a
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0-14 éves korig 13,5 %, a 60-65 feletti korosztaly 21,5 % Megfigyelhetd, hogy 65 év felett a
férfilakosok szdma jelentdsen 3,5 %-al csokkent a ndi lakosok szamahoz viszonyitva.

Oroszlany lakossagszam valtozasa 2010 - 2017 kozott (£6)

fo 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Allandé lakossag 19661 19611 19418 19011 19148 19057 19029 18960
Elve sziiletések szama 167 172 137 143 199 191 205 171
Halalozasok szama 207 196 268 276 165 139 257 224

Korosszetétel 2011-2017 (£6)

fé 2011 2012 2015 2016 2017
a 0-2 510 478 570 614 575
a 3-5 514 529 470 486 529
a 6-13 1454 1433 1384 1361 1387
a 14 évesek 194 179 181 197 143
a 15-17 692 651 573 568 583
a 18-59 12014 11910 11452 11314 11202
a 60-x 4233 4238 4427 4489 4541

Oregedési index
65 év feletti allandd lakosok 0-14 éves kort allandé lakosok Oregedési index

2001 2.469 2.343 105
2008 2.985 2.838 105
2009 3.026 2.767 109
2010 3.051 2.715 112
2011 3.090 2.672 112
2012 3.095 2.619 118
2014 3.109 2.611 120
2015 3.183 2.605 122
2016 3.221 2.658 121
2017 3.264 2.634 124

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Oroszlany vérosdban a 2001-es és a 2011-es évek vonatkozasdban kismértékli csokkenés
figyelhetd meg a legfeljebb altalanos iskola 8. osztalyat végzettek €s az érettségi nélkiili
kozépfoku veégzettséggel rendelkezOk esetében. Ezzel szemben kiugré a novekedés az
érettségivel, mint legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezOk tekintetében, illetve nem
ilyen nagymértékli, de szintén ndvekedés figyelhetd meg az egyetemi, fOiskolai és egyéb
oklevéllel, mint legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk szamaban.

A képzettség vonatkozasdban az oroszlanyi mutatoszamok valtozdsai minden esetben
megegyeznek a megyei €s orszagos valtozasokkal, csupan intenzitasbeli kiilonbségeket lehet
megfigyelni.

Oroszlany lakossagéanak iskolai végzettségében pozitiv iranyl valtozasok figyelhetok meg a két
népszamlalas kozti iddszakban.
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10. Oroszlany varos tovabbi jellemzoi

10.1  Lakdshelyzet, lakdsdllomdny

Nagyobb léptékii lakasépités hossza id6 utan elészor 2005-ben az Iskola uti 42 lakas teljes kort
felyjitasa volt, kiegészitve 6 db Uj tet6téri lakassal. Ez utdn 2007-ben késziilt el a Topart
lakopark 52 db lakésa, majd 2008-ban ujabb 10 db 1j lakas késziilt el magéanvallalkozasban a
Gonczi Ferenc ut egyik épiiletének tetdterében. Oroszlany varos lakésallomanyanak
valtozéasaban jelentds szerepet toltott be a ,,z0ld tomb” €s a ,,sdrga tomb” lebontasa, melyek
koziil az utdbbi 2010 folyaman volt esedékes, és 123 db lakas megszlinését eredményezte. Azért
fontos e két eseményt kiilon megemliteni, mivel komoly szocidlis jellegii konzekvencidja van.
Az emlitett tombokbdl kényszertt médon kikoltdzok a varos kiilteriiletén elhelyezkedd dilékbe
koltoztek, amelyek lakhatasra sok esetben csak korlatozottan alkalmasak, infrastrukturalisan
pedig csak mérsékelten ellatott.

A bérlakasok szama 2013-ban 72 volt, jelenleg 48 bérlakassal rendelkezik a varos. A lakasok
szamanak csokkenésével nott a kiilteriiletre koltozok szama.

Lakasallomany 2001-2017

A varos lakéasallomanyanak valtozasat a kovetkezd abra szemlélteti:
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g |akasok szama

A magantulajdonban 1év6 bérleményekkel szemben megnétt a kereslet a tartdsabb, biztosabb
és jogszerlien miikodtetett onkormanyzati, vagy az OSz Zrt. altal miikodtetett bérlakasok irant.
Egy nagyon fontos eleme ennek az igényndvekedésnek, hogy a kiilonbozé lakhatasi
tamogatasok altalaban csak ilyen esetekben vehetdk igénybe. Az igényldk kore: beddlé
lakashitelesek, atmenetileg hitelhez nem jutd palyakezdok, csaladalapitok, ipari parkban
munkat talalo, eredetileg nem oroszlanyi lakosok, sajat tulajdont lakdsban nem gondolkodok,
valamint jelentés szdmban vannak azok, akik Oner6b6él nem képesek megoldani
lakédsproblémaikat, nincs tOkéjlik, jovedelmi helyzetiiknél fogva tartosak nem képesek
hitelterhek vallalasara.
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10.2. Kozlekedés

A vasut hasznalatdban tortént valtozdsok az orszagos tendencidknak megfeleléek. A
személyszallitasban csokkent a vasutat igénybevevok szédma, de az elOvarosi vonatok
beindulésaval Oroszlanyon is stritették a jaratokat.

Oroszlanyon a helyi jaratos buszkozlekedés megoldott (szamszeriien 3 viszonylat). A helykozi
tavolsadgi buszok utvonala is ugy keriilt kialakitdsra, hogy azokat a varos lakoi belsd
kozlekedésre (is) igénybe tudjak venni. Az Ipari Parkba kozlekedd (a 3 szakos és az irodai
munkarendhez egyardnt igazodd) jarathoz az Onkormanyzat kiilén finanszirozéassal
tobbletautobuszokat biztosit. A helyi jarat 16 helyen all meg, jaratstirisége napi nyolcszori.
Korjarat is tizemel: egy, amely kizardlag az iskolai idészakban kozlekedik (naponta harom
alkalommal), illetve egy temetdjarat, mely napi egy alkalommal vehetd igénybe.
Altalanossagban elmondhatd, hogy szocialis, illetve mas szolgaltatasokhoz vald hozzajutas
szempontjabol Oroszlany véarosban a kozlekedés jo szinvonalon megoldott. Ennek ellenére a
kiilteriiletek elérhetdsége problematikusnak tekinthetd. Az itt él6k szama a fent mar emlitett
okoknal fogva megndvekedett az utdbbi években, ezért emlitést érdemld ezen tény
megemlitése.

10.3. Kozszolgaltatiasok

Oroszlany varos kézmiiellatottsaga az alabbiak szerint alakul:

2015
vezetékes ivoviz ellatottsag 100%
kozcsatorna ellatottsag (szennyviz elvez.) 98%
tavfiitéses lakasok aranya 53%
egyedi gaz fiitésii lakasok aranya 17%
hagyomanyos filitésti lakdsok aranya (dontéen villany) 30%
villamos energia ellatottsag 100%
vezetékes tavkozlési ellatottsag 84%
kabeltelevizids ellatottsag 95%

11. Munkaeropiac, foglalkoztatas

Oroszlanyi jaras hat telepiilés kozigazgatasi tertiletét fedi le. Ezek Oroszlany varosa, valamint
Kecskéd, Bokod, Dad, Komldd és Szakszend kozségek. A gazdasagi kornyezet a jards
telepiiléseinek tekintetében eltérdek. A jarason beliil - ipari parkjanak kdszonhetden - Oroszlany
véaros a meghatarozd, mely jelentds hatdssal bir a hozza tomegkozlekedéssel kiépitett kozségek
iranyaba. A térséghez tartozd kozségek foldrajzi fekvésiik miatt a foglalkoztatottsag
szempontjabol eltéréseket mutatnak.
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A rendelkezésre 4116 adatok szerint:

Megnevezés 2015 2016 2017
allando6 népesség 27 136 26.991 26.991

munkavallalasi kort népesség 19 124 18.940 18.605

(15-64 év)

gazdasagilag aktiv népesség 11825 12.600 12.380
nyilvantartott allaskeresok szama 594 551 439
allaskeresdk aranya 50 4.4 3,6

A jaras gazdasagara az iparosodottsag jellemz6, melyben meghatdrozo a gépjarmiialkatrész-,
illetve a gépgyartds. Ezen a két teriileten mikodnek a térség kiilfoldi érdekeltségi,
feldolgozoipari nagylizemei is, melyek koziil harom cég 800 - 1.100 £6 kozotti, egy pedig lassan
mar 300 fOs létszdmmal miikodik. Ezen feliil jelentds szamu a kdlcsdonzott munkavallalok
szama is. A kordbban meghatarozé jelentdségii, banyaszati és energiatermelési tevékenységet
folytatdo allami nagyvallalatnal lassan lezarul a megsziinésével jard létszamleépités. A
kistérségben az 50 - 249 {6 kozotti 1étszammal mikddé foglalkoztatok szama alacsony, a
bejegyzett gazdasagi tarsasdgok jelentds része 10 f0 alatti mikro-vallalkozdsnak mindsiil. A
mezdgazdasagi vallalkozasok szama elenyészd. Az iparag foglalkoztatasi képessége nem
szamottevo.

Oroszlany Varos szocialis szolgaltatasai tobb elemében kapcsolonak a jarashoz. (A jaras
kozségeiben €16k szama kozeliti a 7800 fot) a tovabbi adatok a jaras egészére vonatkoznak.

A jarasban 2018. marcius végén 458 allaskeresot tartottak nyilvan, gazdasagilag aktiv
népességen beliili ardnya 3,7%-ot ért el.

Az elmult évek kedvezd gazdasagi folyamatainak koszonhetden csokkent az allaskeresok
szédma ¢€s aranya, nott a térség foglalkoztatottsagi szintje

Allaskeres6k megoszlasa:

Ellatasra sz6l6 jogosultsag szerint 2015 2016 2017
jaradék tipusu ellatas 89 121 109
segély tipusu ellatas 34 31 33
szocialis jellegli tiamogatés 141 111 73
nem résztvevd - ellatas nélkiil 330 286 224
Osszesen 594 551 439
Nemek szerinti megoszlas 2015 2016 2017
Férfiak szama 307 298 207
No6k szama 287 253 232
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Osszesen 594 551 439

KSH korcsoportok szerint 2015 2016 2017
8. altalanos vagy kevesebb 228 225 184
kozépfoku 217 187 125
szakk6zép vagy technikum 72 70 66
gimnazium 56 48 49
fels6foka 21 20 15
Osszesen 594 551 439
Iskolai végzettség szerint 2015 2016 2017
25 év alatti 79 81 61
25-34 év 118 99 82
35-44 év 136 120 92
45-54 &y 143 128 102
54 év feletti 118 123 102
Osszesen 594 551 439

A foglalkoztatas eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek ellatasarol szolo 1991. évi IV. torvény
(a tovabbiakban: Flt.) célja a munka és a foglalkozas szabad megvalasztasahoz vald jog
gyakorlasanak elOsegitése, a foglalkoztatasi fesziiltségek feloldasa, valamint az allaskeresdk
tamogatasanak biztositasa.
A helyi onkormanyzat az Flt. 8. §-a értelmében kiilon torvényben meghatarozott
foglalkoztatasi feladatainak ellatdsa soran:
kozfoglalkoztatast szervez,
figyelemmel kiséri a helyi foglalkoztatasi viszonyok alakulasat,
dontéseinek eldkészitése, valamint végrehajtdsa soran figyelembe veszi azok
foglalkoztataspolitikai kdvetkezményeit,
az allami foglalkoztatasi szerv mitkodési feltételeihez €s fejlesztéséhez tamogatast nyujt.

A helyi ipari park nagyfoglalkoztatoi az elmult évek soran jelentos 1étszambdovitéssel jaro
fejlesztéseket €s beruhazasokat hajtottak végre. Az ipari parki nagylizemeknél foglalkoztatottak
szama 2017. évben kozel 3900 6.

A jarasban bejelentésre keriild nyilt piaci allashelyek szdma is novekvd tendenciat mutat. 2016
— 2017. évek kozott a bejelentett iires allashelyek szdma 20,52%-al nétt. Jelentdsen
megcsappant a jarasban a kozfoglalkoztatasi allashelyek szdma. 2016-2017 évek soran 33,7%-
os csokkenést ért el.

Prognosztizalt munkaer6 felvételek
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A 2019. évre sz0616 eldrejelzés rendkiviil kedvezonek mutatkozik. Az ipari nagyfoglalkoztatok
0sszlétszamaban 216 f6s, a 2017. marcius 31-1 adatokhoz mérten 4,5 %-os ndvekedés varhato.
A térség nagyfoglalkoztatoi tervezett 1étszamleépitéssel nem terveznek a kozeljovoben. A jovo
év junius végéig eldrelathatd emelkedés elsdsorban a feldolgozoiparhoz kothetd, ahol
alapvetden a gép és gépi berendezések gyartasa teriileten varhatd 1étszambdvités.

A kis-kozépvallalkozasok foglalkoztatottjainak stagnald 1étszamaval tervez. Az eldrejelzések
alapjan a legfelsé létszamnagysag-kategoridba a nagyvallalkozasokhoz tartozé cégeknél
valdsulhat meg bdvités, ahol igy 119 fével néhet az alkalmazottak dsszlétszama.

Forras: TelR (Orszagos Teriiletfejlesztési és Teriiletrendezési Informdcios Rendszer)

12. Az idosek helyzete

A nyugdijban, nyugdijszerti ellatasban részesiilok vonatkozasdban az alabbi jogszabalyi
rendelkezések iranyadok:
A tarsadalombiztositdsi nyugellatdsrol szolo 1997. évi LXXXI. térvény értelmében a
kotelezd tarsadalombiztositasi nyugdijrendszer
- sajatjogu; és
- hozzatartoz6i nyugellatasokat biztosit.

A sajatjogu nyugellatasok korébe tartozik:
- az oOregségi nyugdij,
- arehabilitacios jaradék.
A tarsadalombiztositdsi nyugdijrendszer keretében jard hozzatartozoi nyugellatas:
- az 0zvegyi nyugdij;
- az arvaellatas;
- asziléi nyugdij;
- abaleseti hozzatartozo6i nyugellatasok; valamint
- Ozvegyi jaradéek.
Idéskortiak jaradéka:
A Szt. értelmében az idéskortiak jaradéka azon idds személyek részére biztosit ellatast, akik
szolgalati id6 hidnyaban a nyugdijkorhataruk betdltése utan sajat jogu nyugellatdsra nem
jogosultak, illetve alacsony 6sszegii ellatassal rendelkeznek. A Szt. 25. §-a szerint az ellatast
a jarasi hivatal éallapitja meg.
Az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat 2010 8szén az idések (nyugdijasok) korében felmérést
végzett. E felmérésnek a célja az volt, hogy a varosunkban €16 i1dés emberek szocidlis,
egészségligyi, anyagi helyzetét teriileti megoszlas alapjan is megismerjék, az esetleges
anomalidkra felhivjak a figyelmet, illetve a varosi ,,szocidlis térkép”, szocidlis szolgaltatas
tervezési koncepcio kialakitdsaban segitséget, tdmpontot adjon. Madsodlagos, de nem
elhanyagolhat6 célja volt felmérésnek az is, hogy a valaszadok szamara tdjékoztatast adjanak
az intézmény altal biztositott ellatasokrol. A kutatas ugyan 2010-ben késziilt, ugyanakkor adatai
¢s megallapitésai jelenleg is aktudlisak. 2015-ben az el6zéekhez hasonld tartalommal a varos
Ovaros részén készitettiink felmérést, ennek feldolgozasa a kozeljovo feladata. A Német -
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Nyires diilében mas kontextusban készitiink ugyan felmérést, ennek informaciotartalmabol
képet kapunk a szegregatumban é16 id6sek helyzetérol, sziikségleteirdl.

13. Specialis ellatotti korok-fogyatékkal élok, pszichiatriai betegek

A fogyatékkal élokkel kapcsolatosan nem talalhato friss adat, informdacio, emiatt a koncepcio e
része valtozatlan.

A fogyatékkal élok és a pszichiatriai betegek ellatasdnak megszervezése egyeldre nem
megoldott Oroszlany varos terliletén. Annak érdekében, hogy a szolgéltatasok esetleges
kialakitasanak lehetdségét végig lehessen gondolni, fontos ismerni e rétegek helyzetét.
Tekintettel arra a tényre, hogy friss megyei adat nem all rendelkezésiinkre és helyi
viszonylatban felmérés nem tortént, igy kovetkeztetéseket az orszagos adatokbol probalunk
levonni. Fogyatékkal, testi, értelmi vagy olyan érzékszervi hatrannyal, mely véglegesen, egész
¢letén at gatolja a megszokott, hagyomanyosan elvarhato életvitel szabad gyakorlasat, a
legutobbi népszamlalas adatai szerint Magyarorszagon a népesség 5,7 %-a élt. Ez az arany a
haboru utani idészak tobb mint haromszorosa, ami Osszefiigghet a népesség oregedésével, a
korabbinal magasabb szintli egészségiigyi ellatassal és ismeretekkel is. Koziilikk 44% a testi
fogyatékkal él6 mozgassériilt, 14 %-a latasproblémaval kiizd, 11 % nagyothalld, siket vagy
beszédhibas, 10 %-a értelmi fogyatékos. A mozgassériiltek, a nagyothallok és a vakok
tobbségének fogyatékossaga baleset sordn szerzett, vagy valamilyen betegség szovodménye. A
tobbiek — kiilonosen az értelmi fogyatékosok és a siketek — kdzott magasabb a sziiletésiik ota
testi vagy szellemi hatrannyal €16k aranya. A fogyatékkal ¢lok kozott minden hetediknek
tobbféle rendellenessége is van. A fogyatékos emberek 80%-a elmult 40 éves. Kozottiik
valamivel nagyobb aranyban vannak férfiak, mint a népesség egészében. Szamuk — kiilonosen
amozgassériilteké — az iddsebb korcsoportokban évrdl évre emelkedik. Az iskolai végzettségiik
gyakran atlagon aluli, nem a képességeiket tiikrozi: alapfoku végzettséget sem sikeriil
megszereznie 29%-uknak. A tarsadalmi hatranyok csokkentésére az 6vodak és az iskolak egy
részében a kilencvenes években vezették be az integralt oktatast. 2006-ban tobb mint 2500 ilyen
intézmény volt. A fogyatékos emberek foglalkoztatasanak gatja az alacsony iskolazottsag €s a
befogadd munkahelyek hianya. A fogyatékos emberek dontd tobbsége (92%) csaladi kdzegben
¢l. Az apolasra szoruldk csalddon beliili gondozasat az apolasi dij segiti. A fogyatékkal élok
mindennapos ellatasat segitd intézményi hattér a kilencvenes évek elejétdl jelentésen boviilt,
de az ellatottak dontd tobbségét ma is dnkormanyzati fenntartasti szocialis intézményekben
gondozzdk. A harmadik ¢letéviiket betoltott, oOnellatdsra részben képes fogyatékosok
napkozbeni gondozésa, foglalkoztatasa €s nevelése a fogyatékosok napkozi otthonaiban zajlik.
Szamuk a megyénkben csaknem kétszerese a tiz évvel ezeldttinek, a gondozottak szama 2765
fo.

Oroszlany varosban a fogyatékos emberek, foként fiatalkortiak ellatdsat a Benedek Elek
Egységes Gyogypedagogiai Modszertani Intézmény, Altalanos Iskola, El6készitd Specialis
Szakiskola, Kollégium ¢és Nevelési Tandcsadd végzi. Szocidlis ellatdsuk egyelére nem
megoldott. A szocialis ellatasok korébol a szocialis szolgalat szakembereinek mindennapi
tapasztalatai szerint a foglalkoztatds és a szolgaltatdsokhoz vald hozzajutds segitené a
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fogyatékkal €16 emberek és csalddjaik mindennapjait. Az évek folyaman tobb kisérlet is tortént
arra vonatkozdan, hogy Oroszlanyban a fogyatékos emberek szadmara biztosithato ellatas
megvaldsuljon, de ez akadalyokba iitk6zott.

A fogyatékossaggal €10k és a tartésan betegek, korcsoport és nemek szerint, 2011

A fogyatékossag tipusa, tartos

betegség 6
Mozgassériilt 232 206
Gyengénlato, aliglato 73 430
Vak 9 054
Nagyothalld 63 014
Siket 8571
Stulyos belszervi ogyatékos 46 648
Mentalisan sériilt (pszichés sériilt) 46 265
Ertelmi fogyatékos 42779
Beszédhibas 14 528
Beszédfogyatékos 10913
Autista 5120
Siketvak (latas- és hallassériilt) 3262
Egyéb 2277
Ismeretlen 3180
Osszesen 561 247

Tartésan beteg osszesen 1648 424

A fogyatékkal élok megoszlasa Magyarorszagon

Fogyatékossag tipusa %
Tobbféle rendellenességgel egyiitt 21%
Testi fogyatékossag 44%
Latassériilt 14%
Ertelmi fogyatékossag 10%
Nagyothall9, siket, beszédzavarokkal kiizdd 11%
Osszesen 100%

Komarom-Esztergom megyében a fogyatékos lakossadg szdma és dsszetétele:

e Osszlakossagon beliil 2001.1.31-i népesség-
% adatok alapjan, f6

Tobbségi lakossag szama dsszesen 94,76 300.469
Fogyatékosok 6sszesen 5,24 16.641
A fogyatékossagok megoszlasa:

Mozgasfogyatékos 41 6.904*

Latasfogyatékos 14 2.324

Hallasfogyatékos 11 1.727

Ertelmi fogyatékos 10 1.672

Halmozottan fogy 24 4.014**
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Osszesen: 100 16.641
* A mozgasfogyatékosok kozott 1312 6 az 50-59 éves korosztaly, aki aktiv korukban egészségkarosodas miatt
valtak fogyatékossa.
** A halmozottan fogyatékosok kozott jelennek meg a tobbfajta fogyatékossaggal rendelkezdk, és az autista
személyek.

2008 végére a pszichiatriai betegek szakrendelési adatait figyelembe véve a nem organikus
eredetli idegrendszeri megbetegedések szama a vizsgalt id6szakban egyenletes novekedést
mutat. 2005 évben szamuk 463 f6 volt, amely szamadat 2010-ben 475 f6ére emelkedett. A
korképek eléfordulasanak 6sszehasonlitasa soran legmagasabb aranyban a hangulatzavarokkal
(27%), skizofrénias tlinetekkel (24%) ¢€s neurotikus, szomatomorf problémakkal (23%)
talalkoztunk. A gondozasi adatok egyrészt az egészségiigy latokorébe keriilt betegek adatait
tartalmazzak, masrészt pillanatfelvétel, mivel a gondozasbol mar kikeriiltek szdmossagat nem
tartalmazza. Kissé¢ pontositja, a képet a pszichiatriai szakrendelések forgalmi adatainak
vizsgalata, amely szerint 2010-ben az 0Gsszes betegmegjelenés 5689 alkalom volt (250
munkanapra leosztva atlagosan kb. 23 beteg megjelenését jelenti naponta), amely forgalom
komoly betegszamot feltételez.

A szakemberek véleménye szerint a pszichidtriai betegek orvosi gondozasa tobbé-kevésbé jol
megoldott, ugyanakkor szocialis ellatasuk hianyzik. Legtobb esetben a rehabilitacios célu
tevékenység/munkavégzés az, amely az pszichologiai-pszichiatriai terdpiat kiegészitve
hatékonyan segitheti a pszichiatriai problémakkal kiizdék gyogyulédsat, a tdrsadalomba és a
munka vildgaba vald visszailleszkedésiiket. Ez utobbi a szocialis ellatorendszer feladatai kozé
tartoznak.

2010 december 31-én gondozottként nyilvantartott betegek szama és aranya

Korjelzés megnevezése (a dominans betegség) Férfi Né Osszesen

fo % fo % fo %
Hangulat zavarok ( Affektiv rendellenességek) 28 18,2 100 31,2 128 26,9
Schizofrenia, Schizotypias rendellenességek 44 28,6 69 21,5 113 23,8
Neurotikus és somatoform rendellenességek 28 18,2 80 24,9 108 22,7
Személyiség zavarok 13 8,4 16 5,0 29 6,1
Organikus Pszichoszindromak 7 45 16 5,0 23 48
Alkohol abuzus és fliggdség 14 9,1 6 19 20 4.2
Mentalis retardacio 12 7,8 8 2,5 20 4.2
Paranoid allapotok 3 1,9 9 2,8 12 2,5
Stressz altal kivaltott zavarok 1 0,6 8 2,5 9 1,9
Dementiak 1 0,6 7 2,2 8 1,7
Alkoholos pszich6zisok 2 1,3 1 0,3 3 0,6
Drog ( Gyogyszer ) Abuzus fliggdség 1 0,6 0 0,0 1 0,2
Viselkedés zavarok 0 0,0 1 0,3 1 0,2
Osszesen 154 100,0 321 100,0 475 100,0

A pszichiatriai megbetegedések targyaldsa soran feltétleniil emlitést kell tenniink a kabitoszer
¢s alkoholfiiggdseggel kiizdokrdl is. Szamuk Oroszlany varosban is egyre novekvd tendenciat
mutat, bar a pszichiatriai szakrendeléseken megjelendk csupan szamuk sziik keresztmetszetét
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mutatja. 2010 folyaman 22 6 kéabitdszer-€élvezo jelent meg, az alkoholbetegek szama 112 6
volt. A szamadatok és a tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a fiatalkortiakat egyre nagyobb
szdmban ¢érinti a fliggéségek problémaja, amely tarsadalmi-szocialis okokra is
visszavezethetoek.

14. A varos altal fenntartott intézmények rendszere

A szocialis agazat és tevékenysége sok terlileten hatarteriiletet képez az dnkormanyzat altal
fenntartott mas intézmények tevékenységével, ezért célszerlinek latjuk ezek rovid bemutatasat.

14.1 Oktatds-nevelési intézmények

Oroszlany Viros Ovodaiban négy telephelyen (Brunszvik Teréz Ovoda, Borbala-telepi
Ovoda - Malomsori Ovoda - Tancsics Mihaly Ovoda, egy fé6zékonyhaval), 23 gyermekcsoport
miikddik. Az 6voda egy vezetés alatt miikodd koltségvetési szerv, fenntartdja Oroszlany Varos
Onkormanyzata. Mindegyik telephely fogadni tudja a hatranyos helyzetii és sajitos nevelési
igényl gyermekeket. Biztositott a gyermekek fejlesztése, felzarkoztatasa, logopédiai ellatasa,
képesség fejlesztése, a kornyezet védelmére, egészséges életmodra vald nevelése.

A Hunyadi Matyas Altalanos Iskolaban 570 tanul6 tanul, kiemelten fontos az intézményben
az alapkészségek fejlesztése, a kompetencidk, tehetséges gyermekek fejlesztése, a
hagyomanyos értékrend megismertetése, elfogadasa, az ,,Esélyegyenléségi program”
megvaldsitasa, a gyermekek neveltségi szintjének javitasa, a csaladok aktivabb bevonasaval a
hatranyok csokkentése. Itt mikodik az idén 30. évfordulgjat iinnepld, mind hazai, mind
nemzetkozi versenyeken sikert sikerre halmozé HEBE Alapfoka Miivészetoktatasi Intézmény,
ahol grafika, néptanc, modern tanc és mazsorett-tanc oktatas folyik.

Jozsef Attila Altalanos Iskolaban 490 tanuld van, a pedagogusokat az egyéni banasmodra
torekvés, a tanulok elfogadasa jellemzi. A gyermekek fejlédését sokoldali kdvetelményekhez
igazodo értékeléssel segitik. Az intézmény biztositja a kiemelt figyelmet 1gényld gyermekek
nevelését. Az iskola tehetségpontként milkdodik. A hatranyok csokkentését az Integracids
Pedagbgiai Rendszer miikddtetésével valositja meg. A felmeriilé magatartasi problémak,
konfliktusok kezelésére tovabb folytatja az ,,Arizona program”-ot.

A specialis oktatasi és nevelésii igényii gyermekek a Benedek Elek EGYMI Ovoda, Altalinos
Iskola és Kollégium nevii intézményben tanulnak. Az iskola ifjusagi tagozatot is miikodtet 16
évet betoltott személyek szaméra, ahol elvégezhetik az altalanos iskola 6-8 osztalyat. Itt
miukodik a Fejlesztd Iskola, a sulyos halmozottan fogyatékos gyermek részére 23 éves korig.
Az 6vodas kort gyermekek korai fejlesztése is feladata az intézménynek a gyermekek 2-5 éves
koraig. A kollégium (tagintézmény) tanitasi sziinetekben (tavaszi, Oszi, téli, nyari) és
hétvégeken (péntek, szombat éjszaka) is 50 f6 kulturalt koriilmények kozotti elszalldsolasara
alkalmas. A kollégiumban, a tanévben hatranyos helyzeti, és ,telepi” gyermekek lakhatasa
biztositott, segitve Oket a tanuldsban, felzarkdztatasban, a képességeik kibontakoztatasaban.
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A Hamvas Béla Gimnaziumban kivalé kozépfoku oktatas folyik. Az iskola nagy figyelmet
fordit a tehetséggondozasra (emelt oOraszam, csoportbontisok, szakkorok, versenyek,
fakultaci6). A fiataloknak lehetdsége van érettségi utan szakmat tanulni, grafika,
szamitastechnika, szocialis gondozo6szakon.

Tatabanyai Szakképzési Centrum Szakgimnaziuma és Szakkozépiskolaja 220 fiatal
oktatdsat, szakmatanuldsat tudjak biztositani. A Szakiskoldban hegeszt6-gépiforgacsold képzés
torténik, valamint szocidlis gondoz6 szakma elsajatitdsara van lehetdség. Az érettségit ado
szakkozépiskolai tagozaton az idei évben gépészet szakon torténik oktatas, szeptembertdl pedig
irodai asszisztens szakot is inditanak.

A Bakfark Balint Miivészetoktatasi Intézményben 110 zenét tanuld novendék van, akik az
alabbi hangszereken tanulnak: bracsa, fagott, furulya, fuvola, gitar, gordonka (cselld), harsona,
hegedu, klarinét, kiirt, modern tanc, oboa, szaxofon, szintetizator, szolfézs, trombita, tuba,
itéhangszerek, zongora. A balettet Csdky Maria tanitja 186 novendéknek. (HEP)

14.2. Miivelideési, sport intézmények

Az Oroszlanyi Kozosségi Szintér és Konyvtar megujult, kiemelkedéen magas szinvonalu és
minden korosztalyt megszolitd programokkal varja a kozonséget, itt mozi is mikodik. Helyet
ad a 70 civilszervezetnek, akik minden évben tavasszal a Civileké a Haz programjain
bemutatkozhatnak, felléphetnek. A konyvallomany folyamatos novelésével, ir6-olvaso
taldlkozokkal, gyermekprogramok szervezésével biztositja a szabadidd hasznos, igényes
eltoltését.

Az intézmény f6 feladatanak tekinti, hogy mindenki szamara elérhetévé tegye a hazai és
nemzetkozi informaciokhoz és tudashoz vald szabad hozzaférést, a szabadido hasznos
eltoltésének lehetdségét.

Szocialis szempontbdl is fontos célok:

- segiti az allampolgari jogok gyakorlasahoz sziikséges informaciok megszerzését

- tdmogatja az oktatast €s az egész ¢leten at tartd tanulast

- statisztikai adatszolgaltatast nyujt

- segiti a szabadidd hasznos eltoltését a gyermekek nevelését

A varos falusi részében talalhato a II. Rakoczi Ferenc Klub, ahol a Falu Hagyomany6rz6 és
Kulturalis Egyesiilet sikerrel igyekszik megorizni és feleleveniteni a régi oroszlanyi szlovak
hagyomanyokat (majusfa 4llitas, hagyomanyos balok, sziireti felvonulas, bucst).

A varosban a Szlovak Nemzetiségi Onkormanyzat miikodteti a Szlovak Tajhazat, biztositja

a szlovak nyelv, nemzetiségi kultira megmaradéasat, szinvonalas programokat kindlva a
Té4jhazba latogatoknak.
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A Roma Nemzetiségi Onkormanyzat sokat dolgozik a roma identitdstudat megérzéséért, a
hatranyos helyzetli romak felzarkoztatasaért, a sokszini ¢és értékes cigany kultara
megjelenitéséért, valamint a sportért.

Oroszlanyi Uszoda
A varos lakosa szamdra biztositja a sportolds lehetdségét, a szabadidé hasznos eltoltésének
lehetdségét.

14.3. Egészségiigyi intézmények

Tiz haziorvosi €s négy gyermekorvosi szolgalat miikodik a varosban. Munkajukat hat korzeti
¢s harom iskolai védond segiti. A mikodo gyogyszertarak szama hat. A korszeriien felszerelt,
modern Szakorvosi Rendel6intézetben az Oroszlanyi Szakorvosi és Apolasi Intézet biztositja az
egészségiigyi ellatas és szakellatast. Az idések gondozasa az Apolasi Intézetben torténik. (HEP)

14.4. Varosi Rendorkapitanysag

A kozbiztonsdg megdrzése érdekében a Varosi Renddrkapitanysag térfigyeld kamerakkal és
polgardrség segitségével latja el nyomozd, biiniild6zd, blinmegeldzd tevékenységét. Szoros
egylittmiikodésben dolgoznak a szocidlis teriileten dolgozé szakemberek — foként a prevencio,
csaladon beliili erészak, gyermekvédelem teriiletén. (HEP)

15. A szocialis helyzet elemzése és a gazdasagi szerkezetatalakulas lakossagot érinto
tendenciai

Ahhoz, hogy az ellatd rendszert mindsiteni tudjuk, tisztdban kell lenniink azzal, hogy milyen
kihivasoknak kell megfelelnie. A torvényi kovetelmények a keretet adjak meg, de nem
allithatjuk azt, hogy amennyiben egy rendszer teljesiti a torvény altal eldirtakat, megfeleld
szocialis gondoskodast nyjt egy, vagy tobb telepiilés lakossdga szdmara, hiszen az igények
nem minden esetben alakulnak a térvényben rogzitettek szerint.

A telepiilést, illetve az ellatasi teriiletet érintdé demografiai tendencidk kedvezdtlen
folyamatokka valnak a szocialis ellatas szempontjabol. A csokkend sziiletésszam miatt csokken
az aktiv foglalkoztatottak szama. Az 4atlagos élettartam ndvekedése emelni fogja a szocialis
ellatasok irdnti igényt. A jellemzden novekvd létszamu idéskort népesség az életmindség
varhato fejlodésével adekvat ellatod, gondozé rendszer miikodését igényli majd.

A lakossag szocialis helyzetét annak egészségi allapota jelentdsen befolyasolja.

A betegségek leginkabb az idéskor megbetegedései, de nem lehet emlités nélkiil hagyni a rossz
szocialis helyzethez kapcsolodd szervi €s mentélis betegségeket, melyek kovetkezményei
jelentdsen emelik a szocialis szolgaltatasok, illetve intézményi ellatdsok sokrétiisége iranti
igényt. A szocidlis ellatorendszerre hatdssal vannak az egészségiigyi struktira atalakitasbol
eredd problémak is. A korhazi agyak atrendezddését, megsziintetését nem kovette a szocialis
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ellatorendszer fejlesztése. A kronikus betegek ellatdsat végzd osztalyok kapacitasanak
csokkenése ndveli a szocidlis ellatas iranti igényeket. Oroszlanyon, illetve ellatasi teriiletén
jelentds beruhazast jelentett az oroszlanyi apolési intézmény. Az itt taldlhatd hetven féréhely
sokat segitett a fizetoképes, apolasra szoruld, elsdsorban idés emberek ellatasaban, azonban a
szocialis alapon torténd ellatas tovabbra is gondot jelent.

A szocialis helyzetelemzésben kiemelten fontos a csalddok helyzetének vizsgdlata. A csalad
olyan alapvet6 funkciokat lat el, melyet més intézmények nem tudnak €s nem is képesek ellatni.
Az elmult évtizedekben szdmos olyan valtozas kovetkezett be a tarsadalom életében, amely
kedvezdtleniil befolyasolja a csaladok életét, funkcidinak ellatasat pl: munkanélkiiliség, a nok
munkavallalasa, nehéz helyzetii csaladok lakhatasi problémai, egy sziilds haztartasok, melyet a
kialakult gazdasagi- tarsadalmi helyzet tovabb stlyosbit. Az utdbbi 2 év szamos teriileten
pozitiv valtozast mutat (pl.: munkanélkiiliség), ennek hatasa érzékelhet6 a kozrend teriiletén is.
A blniigyi helyzet értékelése soran megallapithato, hogy Oroszlany varos teriiletén a renddri
eljarasban regisztralt biincselekmények szdma az elmult évhez képest csokkenést mutatott.
2016-ban ez a szam 390 volt, 2017-ben 340 biincselekmény keriilt regisztralasra a varos
teriiletén. A 2010-ben a regisztralt blincselekmények szdma 842 volt, mely fokozatosan
csokkent (2011. év 721; 2012. év 698; 2013. 602; 2014. 473; 2015. 385) az elmult évi szintre.
Nyolc éves trendet elemezve megallapithatd, hogy a biincselekmények szama 59,6%-kal
csokkent.

A kiemelten kezelt bilincselekmények szdmaban csokkenés volt tapasztalhaté 2010. évi
adatokhoz viszonyitva. 2010-ben 484 kiemelt biincselekmény kertilt regisztralasra, mely szdm
fokozatosan csokkent 2016-0s 169-re, majd 2017-ben 170-re. Nyolc év alatt a kiemelten kezelt
blincselekmények szama 65%-kal csokkent.

A rendOrség altal jelzett fiatalkort biinelkdvetok szama stagndlo, az évi 40-es szdm koriil
talalhat6. Pozitivum, hogy stlyos bilincselekményt nem kovetett el kiskoru a varosban. Az
objektiv okok koziil kiemelkedik a rossz barati kdrnyezet, az eltéré anyagi helyzet, az d&tmeneti
pénzzavar és a csaladi problémak.

Jelentdsen csokkent a kabitdszerrel torténd visszaélés miatt biintethet fiatalok szdma. Ez
azonban nem azt jelenti, hogy kevésbé hasznalnak boditdszereket. A renddrség beszamolgja
alapjan, elterjedt a Herbal hasznalata a fiatalok k6z6tt, azonban ennek fogyasztasa nem minden
anyag esetében tartozik a biintetendd kategoriaba. A fiatalok boditoszer fogyasztasa divatta
valt, nem érzik a biintetdjogi kiillonbséget a fogyasztas és a terjesztés sulya kozott, emiatt a
beszerzési jellegli blincselekményektdl sem riadnak vissza.

Az erOszakos jellegli blinelkdvetésben némi csdkkenés tapasztalhatd, mogottes okként az
agresszio, a hirtelen felindulas és a bosszu jelenik meg. Ezek az okok a fiatalok helytelen
szocializaciOjara, a rendezetlen csaladi kornyezetre, a blin6z61 csaladi hattérre €s a rossz
nevelési modszerek megvalasztasara utalnak, és némi magyarazatot adnak az egyre durvabb
elkovetési modokra.

A jelentkezd hatranyok sok esetben a munkaerdpiacrol kikeriild, elsésorban hajléktalan vagy
specialis sziikségletekkel €16 (iddsek, fogyatékosok stb.) embercsoportokat érintik.

A gyermekjoléti szolgalat felé jelzett biinelkoveté gyermekek szama
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Az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat 2013-ban elkészitette az ,,Amirdl nehéz beszélni” cimi
kutatasat, amely a 13-18 éves korosztaly problémainak, sajatossagainak feltarasat célozta meg.
A kutatasi anyag inspirativ elemeket, javaslatokat tartalmaz arra vonatkozdan, hogy a varosban
€10 fiatalok érdekében milyen szakmai, szakmakozi iranyokat célszerii megfogalmazni.

A munkahelyek és rendszeres jovedelmek elvesztése, a redlkeresetek csokkenése kapcsan
megndtt azoknak az egyéneknek €s csaladoknak a szama, akiknek hosszu ideig kellett sziikséget
szenvedniiik. Szamosan koziilik a kozfoglalkoztatasi programok segitségével minimalis
alapmegélhetést tudjak csak biztositani csalddjuknak. Képzetlenségiik, belsé energiajuk,
motivaciéjuk nem belépd a varosban jelentds szamu ipari munkahelyeinek foglalkoztatasi
rendszerébe. A kozépréteg megtakaritasai elfogytak, a felhalmozott adossagok kezelésére csak
korlatozott forrasu eszk6zok allnak rendelkezésre. A ndvekvo hatralékok, banki adossagterhek
hatassal vannak a csaladok, egyének mentalis allapotara, s ez onfenntartd képességiiket tovabb
rontja.

Az ember alapvetd joga, hogy a munka, az egészségiigyi ellatas, a szocidlis ellatas, a kultara,
az oktatas stb. lehet6ségeibdl akarata szerint részesiilhessen. A sziikitett lehetdségek ezt a
szabad dontést korlatozzak, igy az egyes telepiilések polgérai kozott esélyegyenldtlenség all
fenn. Az esélyegyenlbtlenséget tartésan veszélyeztetd tényezdk: a leszakadt réteg
képességeinek megfelelé munkahelyek sziik kore, a nemek esélyegyenldtlensége, roma
népesség specidlis problémai, fogyatékos gyermeket neveld csaladok nehézségei stb. Ezekben
az élethelyzetekben kell a szocidlis ellatorendszernek segitséget nyljtania, hogy a problémak
ne sulyosbodjanak.

A pénzbeli ellatasi formakat, valamint az alap- és szakositott ellatas rendszerét, vagyis a teljes
szocialis ellatorendszert Uigy kell kialakitani, hogy valamennyi ellatast igénylé megtalalja a
maga szamara megfeleld format.

A koncepci6 egyiitt tdrgyalja a feln6tt és gyermekvédelem elladtorendszerének kérdését, hiszen
a jogszabalyok mindkét teriileten kotelezd feladatokat irnak eld az dnkormanyzatok szamaéra,
emellett szakmailag is indokolt a két teriilet egyiittes kezelése. Csak az egyes ellatési teriiletek,
szolgéltatasi formak egymasra épiilésével, az ellatorendszer egységes kezelésével érhetd el, a
sziiletés pillanatatol az élettartam végéig tartd segitségnyujtas, a szocialis biztonsag
megteremtése.
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16. Szocialis ellatasok jellemzoi

16.1  Oroszldany varosban biztositott pénzbeli és természetbeni elldtasok kore

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolod 1993. évi IIL. térvény, és a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szold 1997. évi XXXI. torvény meghatdrozza a
telepiilések szdmara a kotelezden biztositandod pénzbeli és természetbeni ellatasi formakat. A
rendszeres pénzbeli ellatdsok Osszegei a mindenkori oregségi nyugdij legkisebb mértékéhez
kotottek, mely 28.500 Ft. Az 6sszeg 2008. januar 1. ota valtozatlan maradt.

A Koncepcidban elészor az Onkormanyzat altal nyajtott timogatasokat jelenitjiik meg.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Célja a szocialisan hatranyos helyzetben 1év0 csaladok anyagi timogatésa, a gyermek csaladi
kornyezetben torténd ellatasanak eldsegitése, illetve a gyermek csaladbol torténd kiemelésének
megeldzése érdekében nyujtott pénzbeli ellatas volt. A kedvezmény pedig ingyenes étkeztetést,
tankonyvellatast és évi két alkalommal anyagi — 2012 novemberébdl Erzsébet utalvanyban
torténd - tAmogatast biztosit szamukra.

2010-ben volt a legmagasabb a tdmogatasra szorul6 gyermekek szama (708 £0). Az ezt kovetd
¢vekben fokozatosan csokkent a mutato, Gigy, hogy a jogosultsagi feltételek nem valtoztak. A
raszoruld gyermekek szdmanak csokkenésének oka, hogy jelentésen megndtt a varosban a
munkahelyek szdma. A kozfoglalkoztatasi programok a tobbszords hatrannyal rendelkezdk
szadmara is lehetdséget nytjtanak helyzetiik javitasara.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény alakuldsa 2013- 2017
(december 31-én tamogatasra jogosultak szama)

Tamogatas 2013 2014 2015 2016 2017
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény o544 503 381 267 210

Lakasfenntartasi tAmogatas

A szocidlisan raszorul6d személyeknek, csaladoknak az éltaluk lakott lakés vagy lakas céljara
szolgaldo helység fenntartdsdval kapcsolatos rendszeres kiadasaik viseléséhez nyujtott
hozzéjarulas.

A normativ lakasfenntartasi tamogatast igénybevevok szama 2013-2014 (f6)
Tamogatas 2013 2014

Lakasfenntartasi timogatas o64 312

2015. februar 28. napjaval — a mar megallapitott tamogatasokat kivéve - megsziint a normativ
lakasfenntartasi tamogatdsi forma, melynek helyét - az onkormanyzat ujra alkotott szocialis
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rendeletének koszonhetoen - a rendszeres telepiilési tamogataskeént nyujtott lakdsfenntartasi
tamogatds vette dat.

2015-ben igy 120 fo részesiilt normativ lakasfenntartasi tamogatdasban, valamint 178 f6
rendszeres telepiilési tamogatdskent vehette igénybe a lakasfenntartasi tamogatast. A 2016.
evtol kizarolag rendszeres telepiilési tamogatdasként nyujtott lakdasfenntartasi tamogatas keriilt

kifizetésre.
Tamogatds 2015 2016 2017
Rendszeres telepiilési
tamogatasként nytjtott 178 244 245

lakasfenntartasi tamogatas

A felhasznalt pénzosszegek és azok egy fore jutd atlaga 2013-2017

Onkormanyzat dltal nyjtott timogatds (E Ft)

Tamogatas

2013 2014 2015 2016 2017
Lakasfenntartasi 16882 13979 8183 7825 9643
tamogatas

Egy fore juto pénzosszeg

Tamogatas (Ft)

2013 2014 2015 2016 2017
Lakasfenntartasi 29933 44804 45970 32069 39360
tamogatas

Apolasi dij

A tartésan gondozasra szoruld személy otthoni dpolasat ellatdo nagykoru hozzatartozé részére
biztositott anyagi hozzdjarulas. 2013. januar 1-jét6l az alanyi jogon jard 4polasi dij
megallapitasa, illetve folyositasa a jarasi hivatal feladatkoréhez tartozik. A méltanyossagi
apolasi dij, mint tAmogatasi forma 2015. februar 28. napjaval megsziint. Az 6nkormanyzat e
tdmogatasi format azonban rendszeres telepiilési tamogatasként nyujtott apoldsi dijkeént
megtartotta, melynek havi 6sszege a jelenlegi dregségi nyugdijminimum 6sszegével — 28.500
Ft — egyenld.

Az 4polasi dijat igénybe vevok szama 2013-2017 (16)

Tamogatds 2013 2014 2015 2016 2017
Apolasi dij 6 6 5 2 1
Rendkiviili segélyek

Az oOnkormanyzat a létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint
iddszakosan, vagy tartosan létfenntartasi gondokkal kiizdé személyek részére a rendeletében
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meghatarozott esetekben segélyt nyujt. E segély neve tobbszor mddosult; 2013-ban atmeneti
segélybdl Onkormdanyzati segély lett, majd 2015. marcius 1-jétdl rendkiviili teleptilési
tamogatasként kertilt bevezetésre. Rendkiviili telepiilési tdmogatasként keriil kifizetésre pl. az
atmeneti segély, temetési segély, gydgyszertdmogatas.

Tamogatds 2014 2015 2016 2017
Segélyezettek szama 494 471 446 523

A felhasznalt pénzosszegek és azok egy fore jutd atlaga 2014-2017

Pénzosszeg (EFt)
Tamogatas
2014 2015 2016 2017
Segély kifizetés 5451 6337 7934 10564
Egy fore juto pénzisszeg (Ft)
Tamogatdas
2014 2015 2016 2017
Segély kifizetés 11034 13455 17790 20199
Koztemetés

A haléleset helye szerinti illetékes telepiilési onkormanyzat polgarmestere gondoskodik az
elhunyt személy kozkoltségen torténd eltemettetésérdl, ha nincs, vagy nem lelhetd fel az
eltemettetésre koteles személy, illetve az arra koteles személy az eltemettetésrél nem
gondoskodik.

A koztemetések szama 2014-2017
Tamogatds 2014 2015 2016 2017
Koztemetés 14 16 10 14

A felhasznalt pénzosszegek és azok egy fore jutd atlaga 2014-2017

Pénzosszeg (EFt)
Tamogatdas
2014 2015 2016 2017
Koztemetés 1386 1636 1190 2079
Egy fore juto pénzisszeg (Ft)
Tamogatdas
2014 2015 2016 2017
Koztemetés 99000 102250 119000 148500
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Kozgyogyellatas

Alanyi és a normativ alapon megallapithatd kozgyodgyellatas a szocidlisan raszorult személy
részére az egészségi allapota megdrzéséhez és helyreallitdsdhoz kapcsolodd kiadasainak
csokkentése érdekében biztositott hozzédjarulas, mely tdmogatasi forma 2013. januar 1-jétdl az
alanyi és normativ alapon jar6 kozgyogyellatds megallapitasa esetében a jarasi hivatal
feladatkoréhez tartozik. A méltanyossagi kozgyogyellatas igénylésének feltételeit 2015. februar
28. napjaig a 15/2012. (V1. 14.) 6nkormanyzati rendelet szabalyozta, majd 2015. marcius 1.
napjatol megsziint. A 4/2015. (II. 28.) szdmu Uj szocidlis igazgatasrol sz616 dnkormanyzati
rendelet 2015. juliusi modositasakor a képviseld-testiilet a felmertiilt igényeket mérlegelve
rendkiviili telepiilési tamogatasként nyujtott gydgyszertdmogatast vezetett be, mely alapjan
2015. 1I. félévében 35 £6 644.000 Ft 6sszegli, 2016. évben 61 6 1.058.000,- Ft 6sszegii, 2017.
évben 62 6 1.139.000,- Ft 6sszegli gydgyszertamogatast kapott.

Adéssagesokkentési tamogatas

2004-ben keriilt bevezetésre az adossagkezelési szolgaltatds, melynek jogosulti kore — az
aktualis jogszabalyi valtozasoknak koszonhetden - 2012-ig nétt. 2008-ban 45 6 2009-ben 78
f6 2010-ben 115 16, 2011-ben 133 6 vette igénybe. 2012-ben némi visszaesés tapasztalhato,
ekkor 98-an éltek ezzel a tamogatasi lehet6séggel. Az ezt kovetd idészaktol az adossagkezelésre
hatd jelentds valtozasok az adossagkezelésbe bevonhatd személyek korének jelentds sziikiilését
eredményezték. (Az adossagesokkentési tdmogatas megsziintetésétol szamitott 48 honapon
beliil ismételten tdmogatds nem A4llapithaté meg, tovabba ugyanazon személy vagy
héaztartasanak tagja az adossagkezelési szolgaltatas lezdrasatol szamitott 24 honapon beliil nem
részesiilhet adossagkezelési szolgaltatasban.) Szikitette a bevonhatok korét az is, hogy a helyi
rendeletben valtozatlan maradt az igénybevételre jogositd egy fére esé maximalis
jovedelemhatar, igy nem kertilhettek a programba azok, akiknek jovedelme minimalisan ugyan
de meghaladta az index 6sszeget. Ezen okok miatt 2013-ban tovabb csokkent a szolgaltatasba
bevontak szama, 56 f6 keriilt be a programba, 2014-ben csupan 17 6. 2015-ben Oroszlany
Varos Képviseld-testiilete modositotta helyi rendeletét az adodssagkezelési tamogatés
vonatkozasdban. A pozitiv valtozas ellenére tovabb csokkent az addssagkezelési programba
bekeriiltek és a tAmogatasban részesiiltek szama.

Adodssagesokkentési tamogatasban részesiilok szama 2014-2017

Tamogatas 2014 2015 2016 2017
Adossagesokkentési timogatas 17 11 12 2

Az adossagkezelési programba bevont pénzosszegek alakulasa 2014-2017-ben (adatok Ft-ban)
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Onrész Allami timogatis gﬁ;?::yzaﬁ Bevont 6sszeg
Szolgaltato Zrt. 220.835 596.253 66.250 883.338
E-ON 242.585 654.978 72.775 970.338
2014 Vizmi 19.351 52.248 5.805 77.404
Térsashaz 238.960 645.192 71.687 955.839
Osszesen 721.731 1.948.671 216.517 2.886.919
Szolgaltato Zrt. 258.338 - 258.338 516.675
E-ON 199.646 - 238.008 437.654
2015 Vizmii 5.003 - 7.504 12.507
Tarsashaz 72.315 - 86.725 159.040
Osszesen 535.302 - 590.575 1.125.876
Szolgaltato Zrt. 429.393 429.393 858.786
- E-ON 249.640 270.978 520.618
Vizmi = = =
Térsashaz 111.986 111.986 223.972
Osszesen 791.019 812.357 1.603.376
Szolgaltato Zrt. 131.665 131.665 263.330 858.786
E-ON 182.855 198.920 381.775
2017 Vi 9.820 9.815 19.635
Térsashaz 116.560 116.560 233.120
Osszesen 440.900 456.960 897.860
Egyéb tamogatasok

Az oOnkorményzat a pénzbeli elldtdsok ¢€s tamogatasok korét a helyir sajatossdgoknak
megfelelden folyamatosan igyekszik bdviteni.

Folyamatosan tdmogatja a varosban €l szocialisan hatranyos helyzetli tanulok és felndttek
es¢lyegyenldségének megteremtését.

Ennek érdekében a 2000. évtél az dnkormanyzat minden évben csatlakozik — az Oktatasi
Minisztériummal egylittmiikodve, a hatranyos helyzetli felsdoktatdsban tanuldk Bursa
Hungarica felséoktatasi Onkorményzati Osztondij palyazatihoz. E timogatasi forma keretében
2013-ban: 60 6 (1.490.000 Ft), 2014-ben: 39 {6 (1.228.000 Ft), 2015-ben: 41 £6 (1.318.000 Ft),
2016-ban: 15 £6 (725.000 Ft), 2017-ben: 24 £6 (1.750.000 Ft) tovabbtanuldt tdmogatott.

2003-t6l az oroszlanyi lakohellyel rendelkezé Oroszlanyban kozépiskolai tanulmanyokat
folytatd tehetséges, szocidlisan raszorulod tanuldk O6sztondij-tdmogatasara nyilt lehetoség. A
tamogatast 2013-ban: 51 6 (2.742.000 Ft), 2014-ben: 57 £6 (2.370.000 Ft), 2015-ben: 44 {6
(1.938.000 Ft), 2016-ban: 37 6 (1.655.000 Ft), 2017-ben: 19 6 (1.174.000 Ft) vette igénybe.
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A tamogatottak korét az onkormanyzat a varosi szakiskolai tanulmanyi 6sztondijrol és a
kozépfoku oktatdsban résztvevok utazasi tamogatasarol szolo 26/2015. (I1X.24.) 6nkormanyzati
rendeletének megalkotdsaval, valamint a varosi gimnaziumi €s szakkozépiskolai tanulményi
0sztondijakrol szold 30/2015. (XII. 20.) dnkormanyzati rendeletével tovabb bovitette.

Az Oroszlanyi Jarasi Hivatal hataskorében 1évo pénzbeli és természetbeni szocialis
ellatasok adatai (4 2012. év a jaradsi hivatal megalakulasakor atadott raszorultak szamat
mutatja)

Apoldsi dij 2012 2015 2016 2017
alaposszegli 31 19 21 20
emelt Gsszegii 21 11 17 18
kiemelt dsszegli 0 19 17 15
osszesen 52 49 55 53
Tamogatds 2012 2015 2016 2017
Id6skoraak jaradéka 7 5 4 5
Kozgyogyelldtis 2012 2015 2016 2017
alanyi jogosultak (betegségiik alapjdin) 587 542 514 521
normativ  jogeimen jogosultak (jovedelmi 123 94 2 59
helyzetiik alapjan)
Osszesen 710 636 610 580
Tamogatds 2012 2015 2016 2017
egeszsegligyl szolgaltatasra jogosultsag 97 104 124 102

A 2015. marcius 01. napjatol hataskorbe kertilt aktiv kortak ellatdsanak adatai:

Aktiv kortiak elldatdsa 2015 2016 2017
foglalkoztatast helyettesité tdmogatas 260 172 135
egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatas 28 34 44
oOsszesen 288 206 179
ebbdl kozfoglalkoztatasban részt vettek szama 138 72 52

Oroszlany Varos Onkormanyzata pénzbeli és természetbeni ellatasaiban kedvezdbb
tamogatasokkal segiti a varos arra raszoruld lakosait, mint a megye mas, hasonld
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lakossagszamu telepiilése. Az adossagkezelési tamogatasat annak ellenére megtartotta, hogy
ennek finanszirozasara allami tamogatast nem kap. Az onkormanyzati timogatasok adatai
alapjan is lathatd, hogy a varos lakoit 2010-2012-ben érintették legmélyebben a gazdasagi
valsag negativ hatdsai, ekkor szorultak legtobben az Onkormdanyzat tdmogatisara. Az ezt
kovetd iddszaktol - a szocidlpolitika és a foglalkoztatasi politika eredményének is koszonhetden
- kedvezbbb helyzetet lathatunk a varosban.

Alap és szakositott ellatas keretében nytjtott szocidlis szolgaltatasok

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. tv (Sztv) rendszerbe
foglalja az ellatasi formakat és a telepiilés népességszamanak fiiggvényében meghatarozza az
ellatasi kotelezettséget. A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI. tv. (Gyvt) hasonld szabalyokat fogalmaz meg a gyermekek ellatasat és védelmét
illetden. A torvények végrehajtasi utasitdsai a személyi és targyi feltételeket, a szakmai
kovetelményeket foglaljak ossze.

Oroszlany varos a vonatkozd torvényeknek tobbségében megfeleld szolgaltatasi palettaval
rendelkezik, és ezen tilmenden olyan szolgaltatasokat is felvallalt az elmult idoszakban, - az
igények, problémak megjelenésével Osszhangban — amelyek ellatdsi kotelezettségén
tulmutatnak.

Az 1993/11l. tv-nek megfeleléen Oroszlany varos az alabbi szocialis szolgaltatasokat nyujtja:
- Természetben nyujtott szocialis ellatas:
o Adossagkezelési szolgaltatas
- Szocialis szolgaltatasok:
e Alapszolgéltatasok
= FEtkeztetés
= Hazi segitségnyujtas
= Nappali ellatas
e [ddsek nappali klubja
e Nappali melegedd
= (Csaladsegités
e Intézményi/szakositott ellatasi formak:
= [ddsek atmeneti otthona
= Hajléktalanok ¢&jjeli menedékhelye (iddszakos fér6helyszam bdvitéssel)
= Népkonyha

Az 1997/XXXI. tv-nek megfeleléen Oroszlany varos az alabbi szocialis szolgaltatasokat
nyujtja:
- Gyermekjoléti alapellatas:
e (Gyermekjoléti szolgalat
e Bolcsode
e (saladok atmeneti otthona/krizisellatés
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A szolgalat négy telephelyen (Fiirst S. u. 20., Hunyadi J. u. 7, Matyas kiraly u. 7., Ovoda koz
1-2)) 13 kiilonbozd ellatdsi format biztosit. A beszdmold a Szocidlis tv-ben és a
Gyermekvédelmi tv-ben meghatarozottak alapjan késziilt.

Természetben nviujtott szocialis ellatas tamogatasa

Addssagkezelési szolgaltatds

Az adossagkezelési szolgaltatds a szocidlisan raszorult személyek részére nyujtott, lakhatést
segitd ellatas. A telepiilési Onkormanyzat hatdrozataban megjeldlt idoponttol adossagkezelési
szolgaltatasban részesitheti a raszoruld csaladokat, ill. személyeket.

2015-ben egy addssagkezelési tanacsadd szakember segitette az ligyfeleket az adossagterheik
csokkentésében, megsziintetésében. Az adossagkezelési szolgaltatas a Csalad, és gyermekjoléti
Kozpont szervezetén beliil funkcional. Ezen keretek kozott az adossagkezeléssel foglalkozo
szakember tovabbi szolgaltatast/szolgaltatdsokat is felajanl iigyfeleinek.

Viarosban az adossagkezelési programban résztvevoknek lehetdségiik van a tdvhdszolgaltatas,
a csatorna, az dram, a viz, a tarsashdzi k6zos koltség szdmlainak rendezésére. A bérlakasok
esetén a lakbér is bevonasra keriilhet.

Evek 6ta tarto tendencia, hogy novekszik azoknak a csaladoknak a szama, akiknek nehézséget
okoz a lakhatashoz kapcsolddo fenntartési koltségek kiegyenlitése. A lakashitelesek esetében a
hitel rendszeres torlesztése is a lakhatashoz kapcsolodo fenntartasi koltségek kdzé sorolando,
de sajnos a magas hitelrészletek torlesztését sok csalad mar nem tudja teljesiteni.

Az adossdgkezelést érintd valtozasok 2015-ben:

- A helyi rendeletben 2015-t61 moédosult az igénybevételre jogositd egy fore eséd
maximalis jovedelemhatar. Mig a csalddosok esetében 71.250 Ft/f6 maximum
jovedelemhatar, addig az egyediil ¢l6k, vagy egyediil allok esetében 85.500 Ft/f6 a
maximum 0sszeg.

- A bevonhato adossag mértéke 400.000 Ft-rol 500.000 Ft-ra nétt.

- Az adossagesokkentési tamogatas mértéke is valtozott. Amennyiben a haztartasban
az egy fore esd jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének 100%-at (28.500 Ft), egyediil ¢lok vagy egyediil allok esetében a 150 %-at
(42.750 Ft,) az adossagkezelés korébe bevont adossag 60%-a, legfeljebb
hiaromszazezer forint. Ha az egy fore jutd jovedelem meghaladja a fenti mértéket,
abban az esetben az addssagkezelés korébe bevont adéssag 50 %-a, legfeljebb
kettoszaz-otvenezer forint.

Adodssagkezelési szolgaltatasban ugyanazon személy vagy hdztartasanak tagja 15 éven beliil
legfeljebb haromszor részesiilhet. Az addssagesokkentési timogatasban részesiilok szamarol és
a bevont pénzeszkozokrol egy — egy tablazatban mar beszdmoltam.

Alapszolgaltatasok
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A szolgaltatds megszervezésével az dnkormanyzat segitséget nyjt a szocidlisan raszorulok
részére sajat otthonukban ¢€s a lakokdrnyezetiikben 6nallo ¢€letviteliik fenntartasaban, valamint
egészségi, mentalis allapotuk vagy mas okbol szarmazd problémaik megoldasaban.

Etkeztetés
2012. december 20-to1 telepiilések kdzotti megallapodas alapjan a Szolgalat Oroszlany mellett
Kecskéd telepiilés ellatasi feladatait is atvallalta, biztositja az étkezési lehetdséget.

A telepiiléseken €16 emberek egy része szocidlis €s/vagy egészségi allapota miatt nem képes
onmagat ellatni. Ok azok, akik egészségi allapotuk miatt intézményi ellatisra nem szorulnak,
illetve arra nem vallalkoznak. Egy résziik szdmara az étkeztetés adhat megfeleld segitséget
otthonuk megtartasa mellett. Ez az ellatasi forma megeldzi az intézményi ellatast. Alapellatas
keretén beliil szocialis allapotuk miatt raszorulok részére napi egyszeri meleg étel biztositasaval
nyujt segitséget lakokornyezetiikben az 6nallo életvitel fenntartasaban.

A népkonyhai szolgaltatds keretében egy tdl meleg étel elfogyasztisara nyilik lehetdség
ingyenesen. Tovabbi étkeztetés torténik az iddsek nappali klubjat igénybevevok, valamint az
id6sek atmeneti otthondnak ellatottjai korében.

Az intézmény 141 6 részére lakésra szallitdssal biztositja az étkeztetést. Oroszlanyon 110 {6
részére, Kecskéden 31 f6 részére szallit ki az ebédet. A kdzponti konyharol 51 £6 viszi haza a
valasztott meniit. Emellett szocidlis étkezés torténik a népkonyhan (60 f6), valamint a nappali
klubban is (30 f6). Az id6ések gondozohédzanak ellatottjai szamdara (30 f6) napi haromszori
étkezést biztositott. Ha az étkezésben részesiild személy egészségi allapota indokolja, a
haziorvos javaslatara az ellatast igénybe vevo részére diétas étkezés is elérhetd.

Az igénybevevok mintegy 60%-a hetven év feletti, amely korcsoportban a ndk aranya
lényegesen meghaladja a férfiakét.

Az étkezést igénybe vevok kozott gyakori a cukorbetegséggel, vese elégtelenséggel, sziv- €s
érrendszeri megbetegedésekkel kiizd6 idés ember, ezért az intézmény figyelmet fordit az ételek
cukor, s0, szénhidrat és zsirtartalmanak ellendrzésére.

A szocidlis szolgélat konyhdja napi 350 adag étel fozésére alkalmas és rendelkezik arra
engedéllyel. A fozésre/tarolasra szolgalo eszk6zok, gépek cserére, bovitésre szorulnak, mig a
konyha felujitasa is rovidesen aktualissa valik. (2013 decemberében tortént az utolso fellyitas,
az azota eltelt id6ben 1ényeges beavatkozas nem tortént.)

Hazi segitségnyijtas

A szolgaltatast az igénybe vevd személy szamdra sajat lakokornyezetében kell biztositani az
onallo életvitel fenntartasa érdekében. Az dnkormanyzatok éltal megkdtott kiilon megallapodas
alapjan Kecskéd és Komlod telepiiléseken biztosithatd a szolgaltatds. A szolgaltatas
igénybevételét megeldzéen gondozasi sziikséglet felmérése torténik.

Az ellatas iranti igény éveken keresztiil atlagosan 10 -15 f6 volt, igy a 2007 év elején a
szolgalatot is érintd létszdmleépités kapcsan, a hazi gondozondk szama két fével csokkentésre
keriilt. Ezt kovetden elkezd6dott a szolgaltatas iranti igények ndvekedése. 2009-ben a Megyei
Szocialis és Gyamhivatal (ma: Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi
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Osztaly) ellenérzésének idépontjaban az ellatottak szama 31 f6 volt. 2011 folyaméan az
ellatottak szama 33 fOre valtozott, igy sziikségessé valt a gondozdi 1étszam egy fovel torténd
bovitése. 2012 januarjatol a gondozoi 1étszam 4 10, az ellatottak atlagos szama 35 £6 volt. 2014-
ben kiemelkedéen magas volt a szolgaltatast igénybevevok szdma. A szigorodo feltételek miatt
2015-ben 32 f6 ellatottat tartottak nyilvan. A 2016 évi jogszabdlyvaltozdsok miatt 2 fével
sziikséges boviteni a gondozdndk szamat.

A hazi segitségnyujtast igénybevevok korcsoportos bontasban (6)

18-39 év 40-59 év 60-64 év 65-69 év 70 év felettiek Osszesen
2017 O 0 2 7 23 32
2016 0 1 4 4 27 36
2015 0 3 3 6 23 35
2014 1 3 9 3 17 33

A hazi segitségnyujtast érinto viltozds

A 2014. évben megkezdddott az atalakitas a hazi segitségnyujtas szabalyozasa terén, amely a
gondozasi tevékenységek korét, valamint a ponthatar modositasaval a jogosultsagi feltételeket
érintette. A modositasok tovabb folytatodnak a célzottabb szolgaltatasnyujtasra irdnyultan, a
késobbi differencialt és célzottabb tdmogatas kialakitdsanak érdekében.

A 2015-0s év jelentds jogszabalyvaltozasa, hogy a héazi segitségnyujtas szolgaltatdsan beliil
2016. januar 1-t6l két tevékenységi kor keriil kialakitasra: a szocidlis segités és a személyi
gondozas. A szakemberek felkészitése, szakmai tovabbképzése folyamatosan tortént, december
31-ig a torvényi eldirasnak megfelelden, megtdrtént a gondozasi sziikségletek feliilvizsgalata.
A személyi téritési dij 2013 ota egységesen 610 Ft/ora Osszeg (helyi rendelet), azonban a
szolgaltatasért fizetett havi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az ellatott bevételeinek 25%-
at. Lehetség nyilik a héazi segitségnyujtas mellett étkezés igénybevételére is. A téritési dij
mindkét ellatdsi forma egyiittes igénybevétele esetén nem haladhatja meg az ellatott
bevételeinek 30%-4t.

A kormanyzat jelenlegi torekvése az, hogy az otthon kozeli ellatdsi formakat részesitse
elényben, erdsitse meg, az intézményi ellatas mellett/azzal szemben. Ezzel 6sszhangban a hazi
segitségnyujtas keretei bdviiltek, a korabban mar emlitett hazi segitségnylijtds normativéja
kiilon kertilt meghatarozasra, a nytjtott gondozési formanak megfelelden (gondozas és segités).

Iddsek nappali klubja

A nappali ellatas elsOsorban a sajat otthonukban €16 személyek részére biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatok épitésére €s apolasara, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére.

A szocidlis szolgélat keretein beliil az id6sek nappali klubja 40 féréhellyel miikodik. Egyes

szervezett programjai nyitottak a varos lakossadga szdmara is.

A foglalkozasok manualis tevékenységbdl, vezetett és spontan beszélgetésekbdl allnak, melyek
soran az igénybe vevOknek lehetdségiik nyilik képességeik alkalmazasara, kreativitasuk
megélésére, szellemi kondicidjuk megtartasara, ismereteik, jartassagaik bévitésére. Cél, hogy
az iddskortiak aktivitasat, kompetencia élményét fenntartsa, egyben mentalis és fizikai
védelmet nydjtson egy kotetleniil, az igényekhez igazodéan miikddd, de védett és hatarozott
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keretekkel rendelkez6 kornyezetben, amely magas szinvonalu szocidlis szakmai, andragogiai,
gerontoldgiai hattérrel rendelkezik.

A 1d6sek nappali klubjat igénybevevok korcsoportos bontasban (f6)

18-39 év 40-59 év 60-64 év 65-69 év 70 év felettiek Osszesen
2017 O 1 0 8 31 40
2016 0 3 0 12 25 40
2015 0 1 3 6 30 40
2014 0 1 4 7 29 41

Az id6sek nappali klubjat 2017-ben igénybevevok korcsoportos és nemenkénti bontasban (f6)
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Nappali melegedd, népkonyha
A nappali meleged6 a hajléktalan személyek részére biztosit lehetdséget a kozosségi
egyiittlétre, a pihenésre, a napkozbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az

alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére (személyi tisztalkodasra, a személyes ruhdzat
tisztitdsdra), tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését,
lehetdséget biztosit étel melegitésére, talalasara, elfogyasztasara. A szolgaltatas igénybevétele
ingyenes. A hajléktalanok nappali melegeddje 40 férdhellyel miikodik.

A rendelkezések altal eldirt fenti feladatokon feliil az intézményben lehetdség nyilik arra, hogy
szakemberek segitségével az igénybevevok hivatalos tigyeiket intézzék, munkaerd-piaci
statuszukat erdsitsék, kreativ, kompetencia-er6sitd foglalkozasokon vegyenek részt, az Oket
érintd témakban tajékozodjanak. Az intézmény szakmai allaspontja az, hogy a hajléktalan
emberek esetében nem elegendd ,,pusztan” a szocialis €s egészségiigyi ,,jol 1ét” helyreallitasa,
megorzése, védelme. Szakmai kereteken beliil fontos feladat a munka vilagaba vald
visszavezetés, a megfeleld lakhatds megszerzését megalapozd anyagi javak megteremtésére
iranyul6 készségek felébresztése.

Az ellatorendszer anomaliaibol fakadé szituacid az, hogy a nappali melegedd szolgaltatasat
tobb esetben olyan személyek veszik igénybe, akiknek egyéb mas, eldbbre sorolando
problémaik vannak hajléktalansaguknal (pl. termindlis allapotti rakbetegek, pszichiatriai
diagnozissal és korképpel rendelkezék). Ezen igénybevevok aranya kozelitbleg 15%. A
jelenlegi szocialis ellatorendszer hianyossagai miatt az intézmény helyesnek latja az emberi élet
védelme érdekében, ha olyan ellatottak gondozasat is felvallalja, akik ellatdsa a kompetencia
hatarain talmutat.
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Civil szervezetek, elsésorban az Eletat Oroszlanyi Segiték Egyesiiletének segitségével
csoportfoglalkozasok alapanyagainak beszerzésére nyilt lehetdség. Az intézmény igyekszik
kihasznalni a palyazat adta lehetdségeket, ebbdl a forrasbdl is tamogatjak a raszorulokat.

Csaléadsegités
A csaladsegitd szolgalat, mint 6nall6 szakmai egység 2015. december 31-ig nyujtotta

szolgaltatasait, 2016 januarjatol a Gyvt. és a Szt. modositasai alapjan a Csalad, - és
Gyermekjoléti Kozpontba integralodott.

A szolgaltatas olyan személyes szocialis szolgaltatas, mely a szocidlis munka eszkozeinek és
modszereinek felhasznaldsaval hozzajarul az egyének, csaladok, valamint a kiilonb6zo
kozosségi csoportok jolétéhez, fejlodéséhez tovabba a szocialis kornyezetiikhoz valo
alkalmazkodashoz.

A csaladgondozas - a felnéttek, fiatal felndttek, de akar fiatalkoruak esetén - az egyén, a csalad
mindennapi élete soran felmeriild szocidlis és mentalhigiénés probléméak megoldasara,
megsziintetésére, szilkebb ¢és tdgabb kornyezetében felmeriild konfliktusok rendezésére,
hosszltavon az életvezetési képesség megdrzésére iranyul. A szolgaltatdsnak igénybe vétele
onkéntes, nincs korlatja, életkorhoz, jovedelemhez, szakértdi véleményhez nem kotott.

Nyujtott szolgaltatasi formak

- szocidlis és egyéb informacids adatok gylijtése az ellatast igénybe vevd megfeleld
tajékoztatasa érdekében, ligyintézésben valo kozremiikodés,

- szocidlis, életvezetési, adossagkezelési €s mentalhigiénés tanacsadas,

- pszichologiai, jogi €s egyéb tanacsadas szervezése,

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamdra a pénzbeli, természetbeni ellatdsok
kozvetitése,

- kozosségfejlesztd, valamint egyéni €s csoportos terapids programok szervezése

- egyeének illetve csaladok kapcsolatkészségének javitasa érdekében a csaladokon beliili
kapcsolaterdsitést szolgald kozosségépitd, medidcids programok és szolgaltatasok,
valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasok szervezése,

- specialis tAmogatd, onsegitd csoportok szervezésének, mitkodtetésének segitése,

- a csaladok segitése ¢érdekében veszélyeztetettséget &és krizishelyzetet észleld
jelzérendszer mitkddtetése.

A szolgalathoz fordulo kliensek f6 problémaprofiljat tekintve, az tapasztalhato, hogy tovabb
nétt az elsddleges problémaként megélhetési nehézségek miatt jelentkezd tigyfelek szama. A
csaladi kapcsolati problémak hatterében nagyon gyakran a munkanélkiiliségbdl, az
egzisztencidlis bizonytalansdgbol eredd szerepzavar, szocializacids funkcidzavar, mentalis
probléma all. A csaladi problémék generaciokon keresztiil 4thizodnak mintaként szolgalnak a
felnovekvd gyermekek szamara. Az 1d6s6do tarsadalom problémédja, hogy ndé azon egyediil
maradok szama, akik magas ¢€letkoruk negativ jarulékaival nem képesek megbirkozni.

A szolgaltatast igénybevevok ellatasi sziikségletei a fenti probléméakbol kovetkeznek, a
csaladsegitésnek ezek megoldasara kell torekednie.
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A varos Kkiilteriiletein a kozdsségi csoportokon, szervezeteken keresztiil fejlesztik a
szakemberek a szegregalt térségben él6k képességét arra, hogy aktiv tagjai legyenek a
tarsadalomnak, A Telepi palyazat hosszabbitasaval 6sszesen 113 f6t sikeriilt a programba
bevonni. Ok azok, akikkel egyéni fejlesztési terv alapjan van szoros kapcsolat. A mult évben
ebben a keretben harom képzésben is részt vehettek az tigyfelek. A kozfoglalkoztatasi
programokra tobbszords a jelentkezés. A diillében 1évé Szolgaltatd Pont szolgaltatdsai
sikeresek, a kozosségi rendezvények telthazasak. 2015 decemberéig 3287 alkalommal vették
igénybe a mosasi lehetdséget.

Szakositott ellatas

Ha ¢életkora, egészségi allapota, szocidlis helyzet miatt a raszoruld személyrdl alapellatas
keretében (otthonunkban, illetve otthon hatterti intézményben) mar nem lehet gondoskodni,
allapotanak, helyzetének megfeleld ellatasi formaban kell gondozni.

Id6sek gondozohaza

Az atmeneti elhelyezést nyujto intézmények ideiglenes jelleggel - legfeljebb egyévi id6tartamra
- teljes kori ellatast biztositanak. Az dtmeneti elhelyezés kiilonds méltanylast érdemld esetben
az intézményi orvos szakvéleményének figyelembe vételével egy alkalommal, egy évvel
meghosszabbithato.

A szakellatasnak ez a formaja Oroszlany varos szamara nem kotelezo feladat. Az ellatasi forma
f6 célja a csaladok segitése olyan élethelyzetben, amikor a hozzatartozok az idds emberrdl
atmenetileg nem tudnak gondoskodni, illetve az egyediilalld személy onmaga ellatdsara —
idoélegesen — nem képes, napi gondozasi sziikséglete meghaladja a négy orat. Az esetek
tobbségében allapotromlds miatt nincs méd a csaladba, illetve sajat otthonba torténd
visszahelyezésre, ezért tovabbi ellatast, mas intézményi format sziikséges igénybe venni,
felkutatni (tartos ellatast nyujtod intézmények). Nehézséget okoz, hogy a kimenetek felkutatasa
esetleges. Oroszlanyon nincs tartos ellatast ny(jto intézmény idések szamara, igy a megyében,
vagy tavolabb kell megoldast keresni az iddsek megnyugtato elhelyezésére, ellatasara.

Az iddsek atmeneti otthonat igénybevevok korcsoportos és nemenkénti bontasban (f6)

40-59 60-64 év 65-69 év 70 év Osszes
férfi - n6 férfi - n6 férfi - n6é felettiek
2017 2 1 1 1 1 0 6 18 30
2016 2 1 5 3 2 2 5 10 30
2015 2 1 5 2 1 5 10 28
2014 1 1 1 2 1 9 14 31

Az otthon 2 és 4 4gyas szobdkban a szakmai elvarasoknak kozelitéen megfeleld szinvonala
ellatas biztosit. Az egység targyi felszereltsége gyakorta kifogésolhato, sziikségessé valt az
intézmény épiiletének felujitasa, energia hatékony megoldasok kialakitasa.

Az éjjeli menedékhely
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A hajléktalanok ¢jjeli menedékhelye biztositja az Onellatasra és a kozosségi egyiittélés
szabalyainak betartasara képes hajléktalan személyek szamara az €jszakai pihenésre, a személyi
tisztalkodasra, az étel melegitésére, étkezésre, betegek elkiilonitésére, a kozosségi egyiittlétre
szolgalo helyiségeket. A szakellatasnak ez a formaja Oroszlany varos szamara nem kotelezo
feladat, azonban valos igényeket elégit ki.

A menedékhely 50 férohellyel rendelkezik. 2010 o6ta van Ilehetéség iddszakos
férohelybovitésre. Ezen keretek kozott a téli krizisidoszakban 75 személy fogadasat tudja
biztositani az intézmény. 2017 év folyaman az igénybevevok atlagos szama 51 6 volt, mely
10%-kal magasabb az el6z06 évinél.

A nappali melegedd ¢s az ¢éjjeli menedékhely klienskore java részt megegyezik. Rendkiviil
fontosnak tartjak mindazon eszk6zok alkalmazasat, amellyel az ellatottakat segiteni tudnak
abban, hogy munkahoz, sajat (intézményen kiviili) lakhatashoz jussanak. Ezt sok esetben
akadalyozza a munkaerd-piac besziikiilése, az ellatottak egészségiigyi, pszichés helyzete,
illetve komoly kihivast jelent az igények felkeltése.

Gyermekijoléti alapellatas

Gyermekjoléti szolgéltatas
A Szolgalat telepiilések kozott kotott megallapodas keretében 2015 évben Oroszlany mellett

még 4 kornyezd telepiilésen (Bokod, Dad, Kecskéd, Komldd) tdmogatta a gyermeket és
csaladjukat. 2016. janudr 1-t6l - a jogszabalyok adta lehetdséggel élve - Komldd kozség
Szakszenddel kozosen 1 f6 foglalkoztatasaval latja el a csalad, és gyermekjoléti szolgaltatas
feladatait. Januartdl Oroszlanyon kiviil Bokodon, Dadon és Kecskéden nyujtja az ellatast a
Szolgalat.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocidlis munka mddszereinek €s eszkozeinek felhasznéalasaval szolgalja
a gyermek testi €s lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekvédelmi ellatorendszerbe bekeriilt gyermekek sziikségleteinek prognosztizalasa
teszi lehetdvé a szolgalat-centrikus, f0ként a megeldzésre alapozott rendszer miikddtetését. A
pozitiv személyiségtartalmakat atado-atvevd szocializacids folyamat fazisai meghatarozott
1épesekben kovetik egymast.

A gyermekvédelem teriiletén dolgoz6d szakemberek altal nyilvantartott veszélyeztetett
gyermekek szama 2015-ben Oroszlanyon 784 6 volt. A tapasztalatok alapjan a
veszélyeztetettségi tényezdk tovabb szélesedtek. A csaladgondozok éltal a gondozott
gyermekek ¢€s csalddok szama 5%-kal nétt az elmult évhez viszonyitva, a szolgaltatds egyéb
formajat igénybevevé gyermekek szama tobb mint 25%-kal emelkedett.
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A gyermekjoléti szolgalat prevencios tevékenysége keretében elsOsorban a gyermekek
szamara szervez szabadidds tevékenységeket az ellatési teriiletén.

A nehezedd élethelyzeteket segitendd a szocialis szolgalat krizis kamrat miikodtet, 2015-ben
1800 kg-nal tobb ¢Elelmiszerrel segitették a csaladokat. Tovabba ruhaadomanyokat
kozvetitenek, a téli hidegben tlizifa osztasat vallaljak fel, tobb alkalommal évente gulyaslevest
osztanak. Eletvezetési, beosztasi tandcsokkal latjak el a sziiléket, sajnos sok esetben
es¢lyteleniil a munkalehetdségek sziikiilése miatt.

A kozosségfejlesztés egyik szintere az Onkormanyzat 4ltal a Nyires diildben megvasarolt haz,
mely kibdvitett funkciéval miikodhet. A kdzOsség erejére €pitve tdmogatja a szegregatumban
¢loket abban, hogy keziikbe vegyék sorsuk irdnyitdsat, pozitiv szocializacids mintat
kozvetitsenek gyermekeik felé.

Csalad, és Gyermekjoléti Kozpont kialakitasa 2016. januar 1-tol

Az egyes szocialis és gyermekvédelmi targyu torvények modositasardl szolo 2015. évi
CXXXIII torvény 2016. januar 1-i hatallyal jelentds - a csalddsegités és a gyermekjoléti
szolgaltatds integralasat, a csalad- és gyermekjoléti szolgalatok, valamint csaldd és
gyermekjoléti kozpontok kialakitdsat célzd — valtoztatast vezetett be a szocidlis ellatds és a
gyermekvédelmi ellatas fenti teriiletein. Az atalakitast érint6 jogszabalyvaltozasok torvényi és
szakmai jogszabalyi szinten 2015. december végén sziilettek meg, a részletes szakmai
jogszabaly 2016. év elején jelent meg. A jogszabalyi szinten tortént folyamatos mddositasok
nehezitették az atalakitds szakmai standardjainak kidolgozasat.

Az atalakitdst megeldzden a jogszabédlyokban eldirt intézkedéseket az Onkormanyzat megtette,
a szakemberek a folyamatosan valtozd jogszabalyi kornyezet ellenére is felkésziiltek a
szolgaltatas a 2016. janudri beinditasara. A mar meg 1€v6 szakembergardara épitve kialakitottak
a Csalad, ¢s Gyermekjoléti Kozpont szakmai egységét. Az egységen beliil az alapszolgaltatasi
feladatokat nyujtdo csalad, és gyermekjoléti szolgalat és a hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodoan feladatot ellato csalad, és gyermekjoléti kozpont allt fel. Ez utobbi keretein beliil
specialis szolgaltatdsok keriiltek bevezetésre (utcai-, korhazi, iskolai szocialis munka,
készenléti ligyelet). A szakmai 1étszam a jogszabalyban eldirtaknak megfeleléen bdvitése
megtortént. A munkavégzéshez sziikséges feltételek fedezetét a Képviselo testiilet biztositotta.

Csaladok Atmeneti Otthona

A csaladok atmeneti otthona szocidlis és mentalis problémdak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt, otthontalannd wvalt csalddokat fogad, elsddlegesen Oroszlany
kozigazgatasi tertiletérdl.

A mikodési engedélyben meghatarozott férohelyszam 38 {6, amelybdl hat férdhelyen,
hozzatartozok kozotti erdszakot elszenvedett ndket, anyakat, gyermekeket fogad az intézmény

az orszag egész teriiletérdl. A Csaladok Atmeneti Otthona szoros kapcsolatban all a Csalad, és
gyermekjoléti Kozponttal, amely a beutaldst egyrészt kezdeményezi, masrészt a
csaladgondozok az intézményi ellatas ideje alatt is kapcsolatot tartanak a csaladokkal.

A feladatellatds fokuszdban a csalad, mint rendszer jelenik meg. A magyarorszagi
tarsadalompolitikai  koncepcioban megfogalmazdodott, hogy a magyar tarsadalomban
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alapveto jelent0sége van a csaladnak, hiszen olyan alapvetd funkcidkat 1at el, melyet mas
intézmények nem tudnak, és nem is akarnak ellatni. Az otthon azoknak a csaladoknak nyujt
segitséget, amelyek nem képesek védé/ovo funkcidik betdltésére.

A 2017-es évben az atmeneti gondozasban 19 csalad vette igénybe a szolgaltatast, melybol 11
az Gjként bekeriil6. Az 6sszes ellatott 39 f6 volt. A 19 csalad 14 felnéttet és 24 gyermeket jelent.
A bekeriilok koziil két csaldd az, aki két éven beliil ismételten igénybe vette az ellatast, mivel
lakhatasukat ismételten nem tudtak megoldani. Szintén 2017-ben 6sszesen 43 {6, 23 csalad
tartézkodott a 6 krizis féréhelyen. 21 esetben egyegyediilalld gyermekes anyanak, 43 kiskoru
gyermeknek ¢és két felndttkori bantalmazott ndnek segitettiink azonnali krizishelyzetére

megoldast talalni. Az éves ellatotti napok szama 12403, mig az éves férOhelykihasznaltsag
89,42% volt.

A szakmai egység altal nyujtott krizisszolgaltatas harom 6 pillérbol all:

- Elhelyezés biztositasa otthonukat elhagyni kényszeriilé csaladok szamara

- Informacionyujtés, tdjokoztatas a krizisszolgalattal kapcsolatosan (régid szinten)

- Krizispont mikodtetése
A csaladok atmeneti otthonaba tortént bekeriilés legfobb oka a sziilok lakhatasi problémadja, de
emellett és ezzel 6sszefliggésben vezetd ok a sziilok életvezetési nehézségei. Jelentds bekertilési
inditék volt a bantalmazas, csaladi konfliktusok, valamint a sziil6 egészségi allapota. A
csalddok atmeneti otthondban egy évig tartozkodhatnak a csaladok, mely indokolt esetben
meghosszabbithato.
A krizisellatés feladatainak ellatasa évi 2014-ig 3 éves palyazati ciklusban tortént, az ezt kdvetd
idészakban meghosszabbitasra keriilt a szerzddés. 2014-ig, évi 3M Ft volt a szolgaltatasra
rendelkezésre allo 0sszeg, 2015-t61 évtdl 6 M Ft-ra emelkedett a finanszirozas.

Bolcsdde

A bolcséde a csalddban nevelkedd harom éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat,
szakszerli gondozasat €s nevelését biztositd intézmény. Ha a gyermek a harmadik évét
betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre,
anegyedik évének betdltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhato a bolcsddében.

A bolcsddébe 2016-ban 240 gyermeket irattak be, s koziiliik 51 f6 ment 6vodaba. A felvett
gyermekek koziil 3 fot itélnek hatranyos helyzetiinek, 22 f6t veszélyeztetettnek. Ennek oka
els6sorban a rossz lakhatasi koriilmények, vagy a lakhatas elvesztése és a munkanélkiiliség
okozta anyagi ellehetetleniilése a csaladnak. A gyermekek fizikai elhanyagolésa, a rendszeres
tisztalkodas hianya csokkent az el6z6 évhez képest. A csaladsegitok javaslatara 14 kisgyermek
keriilt a bolcsddébe. Jelenleg 55 sziild neveli egyediilalloként gyermekét, vagy gyermekeit
(2014-ben ez a szam 43 volt). A bolcsddei igénybevétel az atalakitast kovetd idészakban 100%
felett volt. 2010 masodik félévétdl a statisztikai adatok csokkenést mutattak mind a feltoltottség,
mind a kihasznaltsag tekintetében. Ennek egyik oka, hogy 2010 augusztusatol a bolcsdde
féréhelyszamat az intézmény 100 férél 128-ra modositotta, majd a 2011-es felujitast €s bovitést
kovetden 128-rol 156-ra novelte. 2015-ben emelkedés mutatkozott az év végén beiratott
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gyermekek szamanal. A gyed extra bevezetése nyoman novekedni kezdett az ellatas iranti
igény. A tavalyi évben a bolcsdde feltoltottsége 90,66 %-os volt. A targyév december 31-én
felvett 128 gyermekbdl 33 6 a 6-23 honapos korosztalyhoz tartozik.

Bolcsodei adatok 2012-2015

2012 2013 2014 2015
;AZ él‘[Ielll'ragyév januar 01-én beiratott gyermek 141 112 120 132
Ev kézben felvett gyermekek szama 85 115 118 108
Ovodaba ment 97 91 66 51
Ev kozben kimaradt 17 16 40 61
A targyév december 31-én felvettek szdma 112 120 132 128

17. Az esélyegvenloség megteremtése

Az Eurdpai Unio fontos alapelve és szocidlis alapjanak els0szamu tamogatasi teriilete az
esélyegyenlOség biztositasa. A kozosségi politikdban az esélyegyenldség biztositdsa az egyik
legfontosabb cél, amelynek lényege, hogy az eurdpai intézményeknek minden
tevékenységilikkel el6 kell segiteniiik a nemi, faji, etnikai, vallasi, fogyatékossag, vagy életkor
szerinti kirekesztés elleni kiizdelmet, az esélyegyenloség megvaldsitasat. Az esélyegyenlOségi
tartalmu rendelkezéseket a kozOsségi jogban elsGsorban iranyelvek tartalmazzak. Az
onkormanyzati rendeletek terén ez kettds feladatot jelent az Snkormanyzati jogalkotas szamara:
egyrészt rendeleteikben tartdzkodniuk kell a diszkriminativ rendelkezések alkalmazasatol,
masrészt bizonyos esélyegyenldség biztositasat célzd rendelkezéseket be kell épiteniiik
szabalyozasukba. Az dnkormanyzatoknak azonban e téren nemcsak az uniés kovetelményeket,
hanem az azon alapuld hazai jogszabalyi eldirasokat is be kell tartania.

A varos 2013-ban fogadta el Helyi Esélyegyenldségi Programjat, amelynek atfogod céljai
elérésével érvényesiteni kivanja:
- az egyenld banasmad, és az esélyegyenldség biztositdsanak kovetelmeényét,
- akozszolgaltatasokhoz torténd egyenld hozzaférés elvét,
- adiszkriminidciomentességet,
- szegregacidmentességet,
- afoglalkoztatas, a szocidlis biztonsag, az egészségiigy, az oktatas €s a lakhatas teriiletén
a helyzetelemzés soran feltart problémak komplex kezelése érdekében sziikséges
intézkedéseket. A koznevelési intézményeket — az Ovoda kivételével — érintd
intézkedések érdekében egylittmiikodik az intézményfenntartdé kozpont tertileti
szerveivel (tanker-iilettel).

A program tovabbi célja:
- a célcsoportba tartozokra vonatkozoan attekinteni a Szolgaltatdsokhoz torténd
hozzaférésiik alakuldsat, valamint feltdrni az ezeken a teriileteken jelentkezd
problémakat,
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- meghatarozni az e csoportok esélyegyenldségét eldsegitd feladatokat, és azokat a
teriileteket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenld banasmod érdekében,
- meghatarozni a beavatkozasokhoz kapcsoloddé kommunikéciot.

18. Szervezeti valtozasok

2015 év aprilisaban Képviselo-testiileti dontés alapjan az intézmény ¢€letében jelentds valtozas
tortént. A szolgalat gazdasagi — munkaiigyi szervezeti egysége a Polgarmesteri Hivatalhoz
keriilt. Ezt kovetd idoszaktol gazdasagi feladatait, valamint a koltségvetés tervezésével és
végrehajtasaval kapcsolatos feladatokat az Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal latja el az
Oroszlany Varos Onkorményzata és az Onkorményzati Szocialis Szolgalat kozott kotott
munkamegosztasi megallapodas alapjan. A Kozponti iranyitashoz tartozo egyéb munkakdrok
2016 aprilisatol keriilnek a Hivatalhoz.

2016. julius elsejétdl az intézménylizemeltetési feladatok is atkeriiltek a Polgarmesteri
Hivatalhoz.

19. A szocialis ellato teriilet személyi feltételei

A gondozasba vétel tdrsadalmi, gazdasagi indokainak megvaltozott tartalmi vonasai uj, illetve
ujfajta képzettséggel rendelkezd munkaerdt igényelnek.

2012 ¢és 2014 kozott a Komarom Esztergom Megyei Kormanyhivatal ellendrzése soran eldirt
létszambdvités tortént az intézményben. Fluktudcio foleg a gyermeket vallaldo szakemberek
munkabol torténd kiesése okan tortént. 2016-ban, a gyermekvédelmi rendszer atalakitasa okan
4 16s fejlesztés tortént, a szocialis szolgalat teljes dolgozoi 1étszama 102 {0, akik koziil 6sszesen
3 16 szakképzetlen (nyelvvizsga és képzés folyamatban).

A feliilvizsgalat idején a szakképzettek aranya megfelel az1/2000. (1.7.) SZCSM-, valamint a
15/1998. (1V. 30.) NM rendeletben eldirt szakképzettségi aranyt.

Az idei évben tovabbi létszambdvitésre lesz sziikség a szeptember elsejétdl kotelezden
ellatando6 ovodai- és iskolai szocialis munka miatt.

20. A szocialis ellatéorendszer-sajatossagok és hianvossagok

Az igények novekedése a 2018 évi feliilvizsgalat idején is tapasztalhatd, amely a meglévok

mellett ujabb kihivasok elé¢ is allitja a szakembereket €s a fenntartot egyarant.

A tapasztalatok lattatjak, hogy a sziikségletek és a lehetdségek nem mindig esnek egybe.

- A hajléktalan ellatast igénylok 25%-a kora, illetve egészségi allapota alapjan tartds
bentlakast igényelne.

- A pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatdsa nem megoldott, ezért az 6 ellatasuk is sok
esetben az alapellatas, idosellatas, vagy a hajléktalan ellatas keretein beliil torténik. Ez a
tény szakmai és ellatasi oldalrol is problémat jelent, megolddsa orszagos szinten égetd
feladat.

Mind a hajléktalan emberek, mind a pszichiatriai betegek esetében kiemelkedben fontos volna

a tarsadalmi reintegrdcio, a testi-lelki eqészség rehabilitdcioja szempontjabol a munkavégzés
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lehetoségének megteremtése védett koriilmények kozott, alkalmazkodva a terhelhetoséghez,

munkavégzési képességhez.

- Az Id3sek Atmeneti Otthonaban ¢él6k koziil az esetek tobbségében allapotromlas, vagy
egyéb problémak miatt mar nincs mod a csaladba, illetve sajat otthonaba torténd
visszahelyezésre. Neheziti a helyzetet, hogy az intézmény elvesziti otthon jellegét, ugyanis
egyre sulyosabb betegségben szenvedok veszik igénybe az ellatast.

A 2010 folyaman elkeésziilt idosfelméreés tartalmazza az ide vonatkozo javaslatokat. A mult év

vizsgadlatainak tapasztalatai is ezt erdsitik meg.

- Kihivast jelent a varos szamara a Nyires diilében és a Német diilében, valamint a varos mas
kiilteriiletein megjelent viszonylag nagy tomeg, akik a ,,Sarga tomb” 2010-es lebontasa utan
zOmében ide telepiiltek.

A probléema megoldasanak iranyaba tortént ugyan elmozdulas, ugyanakkor tartos,

osszefogasban megvalosulo torekvésre van sziikség a kialakult problemdak végleges

felszamoldsdra. Az eddigi erdfeszitések eredménye lathato, de a szegregdcios hdtrdanyok
csokkentése, megsziintetése tovabbi feladatokat jelol ki a dontéshozok és a szakmai
megvalositok szamara egyardnt.

- A fiatalokra fokuszalo ,.komplex fejlesztési program” kialakitasa tovabbra is iddszert (1d.
,»Amirdl nehéz beszélni” c. kutatds). A csalddok leterheltsége, az iskolai rendszer
tulterheltsége miatt olyan szereplok bevondsa is sziikséges a gyermekek fejlesztésébe-
nevelésébe, amely a csalddokat és az oktatdsi intézményeket tehermentesiti, probléma-
centrikus ¢és individudlis szolgaltatdsokat nyujt.

Ez a feladat mindenképpen interdiszciplinaris szemléletet és egyiittmiikédést igényel.

Tovabbra is hianyz6 ellatasi formak:

- A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas azoknak a sajat otthonukban ¢él6, egészségi
allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruldé személyeknek nyujt szolgaltatast, akik
idoskoruak, vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek, de a jelzokésziiléket
hasznalni képesek. Bar a telepiilések szdmara nem kotelezd feladat a szolgaltatas
biztositasa, nem tudta az ellatasi format bevezetni a szolgaltatast igénybe venni kivanok
alacsony létszama miatt. Az ellatas biztositasa allami feladat.

- A nappali ellatast nyajté formak koziil a pszichiatriai- €s szenvedélybetegek nappali ellatd
intézménye. Az ellatasra szorulok pontos szdma nem ismert, a szolgaltatas biztositasara
kezdeményezés nem érkezett.

- A fogyatékos személyek szdmara nyUjtott nappali ellatast a varos kdzvetleniil nem tudta
biztositani, de az ellatas hozzaférhetdséget a komlddi Kerényi Béla Reformatus Diakoniai
Intézményekkel egyiittmiikddve megoldotta. A véaros Onkormdnyzata az intézménybe
jutast €s a visszautat heti 6t alkalommal ingyenesen biztositja 2006-t61 folyamatosan.

- A helyettes sziil6i halozat megszervezésére tobb esetben tortént kezdeményezés, ami
alkalmas jelentkezék hidnya miatt nem valosult meg. A jelentkezd igények kielégitése —
Oroszlanyban sajatos modon — a helyi kollégiumban torténd elhelyezéssel torténik. A
gyermekek csaladbol torténd kiemelésének elkeriilését segitd alapellatasi forma
(gyermekek atmeneti otthona) hidnyat érzik a szakemberek.
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21. A szocialis ellatéorendszer helvzetértékelésének osszegfoglalasa SWOT elemzéssel

EROSSEGEK

- kiépiilt alapellatasi formak mitkddnek, melyek nem
zarkéznak el a fogyatékos, a pszichiatriai és
szenvedélybetegek gondozasatol sem

- az ellatasok téritési dija (ahol a jogszabaly téritési
dij beszedésére lehetoséget ad) megfizethetd

- kotelezé feladatokon tul onként vallalt feladatok
biztositasa

- szolgéltatd tevékenység,
kompetenciak eréssége

- csaladok komplex kezelése

- szocialis ellatas és gyermekvédelem Osszhangja,
mas szakteriiletekkel szinergikus kapcsolatok
kihasznalasa

- azintézmények akaddlymentessége

- a szocialis szakképzés kiilonb6zo szintjei jol
elérhetéek a megyében

ellatasi szemlélet ¢és

- a  Munkaiigyi  Kirendeltség  partner a
munkahelyteremtd  €s  megtartd  képzések
tamogatasaban

- apalyazatokon vald aktiv részvétel
- agyermekjoléti és szocialis teriileten megerdsodott
az egyiittmikodés az ellatasi teriileten

GYENGESEGEK

a szocialis ellatasi formak teriileti egyenl6tlensége

a civil szféra alacsony részvétele

az ellatdas rendszerében kedvezbtlen intézményi
infrastruktira,  korszeriitlen = munkakoériilmények,
felujitasra szorulo épiiletek

targyi feltételek hianya, hianyz6 alap- és nappali
ellatasi formak

a szocidlis ellatds statisztikai
rendszerének hianyossagai

a szocialis szféra alacsony szakmai presztizse, gyenge
érdekérvényesito ereje

a fentiek miatt a szakemberek palyaeclhagyasa
pénziigyi eréforras hianya

¢s adatszolgaltato

LEHETOSEGEK

- meglévo ellatdsi formak bazist jelenthetnek a
fejlesztéshez

- Onkéntesek bevonasa a szocialis ellatas teriiletére

- a szocialis ellatasi formak tertleti
egyenlOtlenségének megsziintetése, a hianyzo
ellatasi  formak ellatatlan  teriiletekre  vald
telepitésével

VESZELYEK

az aktiv kort népesség aranyanak csokkenése

a nyugdijasok szamanak emelkedése

forrasok hianya, alacsony allami normativak

a szocialis ellatast igénylok magas aranya

a hatranyos helyzetli népesség tovabbi novekedése

a szegregalt teriileten élok felzarkoztatasat célzo
programok lendiiletének csokkenése
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az intézmények szamdra jogszabalykovetés | - a pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek emelkedd

biztositasa szama tarsadalmi problémat jelent

szocialis kerekasztal aktivabb miikodtetése - a szakképzettség hianya, a szakképzettek nem

sziikségletekre  orientalt, személyre szabott megfeleld szinvonalu foglalkoztatasa

ellatasok lehetdségei - a telepiilési Onkormanyzatok, civil szervezetek

tamogatod helyi politikai kdrnyezet informacié hianyon alapuld alacsony egylittmiikodési
készsége

elmulasztasa

visszaesése

Oroszlany Véros Onkormanyzatanak szocialpolitikaja lehetdségeihez mérten széleskorii
tamogatasi rendszert foglal magaba. A pénzbeli és természetbeni tamogatasok rendeletben
szabalyozott feltételei kedvezébbek a hasonld adottsagu telepiilések altal nyhjtottaknal. A
személyes gondoskodast nyt;jto ellatasok korében tobb nem kotelezésen alapuld, hanem a helyi
sziikségletekre reagald szolgaltatds segiti az arra raszorulokat. Mindezek mellett is van
tennival6 a teriileten. A hidnyz6 ellatasi formak mellett a szolgaltatasok mindségi fejlesztését
is fontos tervezni.

22. Az ellatasi rendszer fejlesztésének altalanos iranyelvei

Az alapkoncepcidban megfogalmazottaknak megfeleléen tovabbra is érvényesek az alabbi
iranyelvek:

A szocialis torvényben el6éirt minimum szintnél tobb ellatas tovabbi biztositasa.
A demografiai eldjelzések alapjan a tovabbfejlesztés lehetdségének meghatarozasai.
Az egyes ellatotti csoportok szamara rendszer jellegi struktura kiépitése (alap-, nappali
ellatas, atmeneti elhelyezést és tartés bentlakast nyajtdé intézmények ellatasi tipusok
szerint).
Kiemelt csoportok (mélyszegénységben ¢élok ¢és romak, gyermekek, noék, iddsek,
fogyatékkal ¢lok) igényeinek kielégitése a Helyi Esélyegyenldségi Programmal
Osszhangban.
A dolgozoéi, szakdolgozodi létszam biztositasa, bar ez az utdbbi két évben majdnem
lehetetlen.
A szakképzettségi mutatok folyamatos novekedésének biztositasa.

- Kozfoglalkoztatas teriiletén torténd feladatellatds megtartésa.

- Palyazati forrasok tovabbi bevonasa.

A helyi szocidlpolitika feladata, hogy az intézményi és pénziigyi lehetdségek keretei kozott

kialakitsa a segitségnyujtas azon formait és eljarasait, amelyek az el6z6ekben megfogalmazott
alapelveknek megfelelnek.
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22. 1 Mindezek alapjian a kovetkezd fo feladatokat kell megfogalmazni

1.
2.

A vérosban ki kell alakitani a hidnyz6 alap és nappali ellatasi formakat.

A pszichiatriai- és szenvedélybetegek nappali intézménye kotelezd, de tovabbra is hidnyzo
ellatasi forma. Az igényfelmérés varosunkban eddig még nem tortént meg. Jelenleg a
meglévd intézményhaldzat (elsGsorban a nappali klub) lehetdségeit kihasznalva torténik a
megoldasi lehetdség keresése. A gyakorlati tapasztalatok alapjan egyre inkdbb mutatkozik
igény az ellatasi formara. Kialakitasat segiti, hogy az egyetlen befogadhat6 ellatasi forma a
megyében.

Az alapellatds keretében a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtds megszervezése fontos
(habar nem kotelezd) feladat. A szolgaltatds nagymértékben noveli az idds, illetve azon
fogyatékos emberek sajat lakason beliili biztonsagérzetét, akik a késziiléket megfeleléen
kezelni képesek. Ez a szolgéltatdsi forma intézményi férohelyeket valthat ki, illetve
nagymértékben konnyitheti az alapellatasban dolgozok munkajat.

A pszichiatriai betegek, illetve a hajléktalan emberek rehabilitacids célu munkavégzésére
iranyulo lehetdségek felkutatasa, a sziikségletek felmérése indokoltnak latszik.

A varos kiilteriiletén megkezdett telep rehabilitacids program folytatasa, az itt él6 csaladok
szamara szocialis szolgaltatasi, kozosségfejlesztési lehetdségek tamogatasa és fenntartasa.

Minden ellatasra igaz — legyen az az dnkormanyzat kotelezé vagy nem kotelezd feladata -
hogy helyben, vagy a lakohelyhez legk6zelebb kell nyujtani annak érdekében, hogy az idds
vagy elesett ember ne szakadjon ki lakokornyezetébdl. Erthetd, hogy az egész életiikben
varosunkban €16 idds emberek mar nem akarnak mas telepiilésre koltozni. Ebben a korban
mar kiilonds jelentdsége van a megszokott kdrnyezet megtartasanak, a valtozas okozta
traumat ugyanis sok esetben nem képes feldolgozni az idds ember. Keresni kell tehat a
megoldasokat akar a civil szféra vagy vallalkozoi kor bevonasaval is. Vizsgalni kellene
annak lehetdségét, hogy a varos iddskoru lakoi részére rendelkezésre alljon legaldbb az
atmeneti otthonhoz hasonlé nagysagrendu tartos ellatast nyujtd intézmeény. Ezt segiti a
2015-ben modosult Szt., a jogszabaly 58/A (2) bek. (2f) pontja. Egyedi, méltanyolhato esetek
kezelése érdekében az uj szabaly, jogkort biztosit az emberi erdforrasok miniszterének arra
— az dllamhaztartdsért felelés miniszter egyetértésével —, hogy indokolt esetben az adott
szolgaltatas befogadasa mellett dontson a kapacitasokra tekintet nélkiil.

A Gyermekek Atmeneti Otthona irant jelentkez6 igények kielégitése atmenetileg a Mora
Ferenc Kollégiumban igénybevételével probalta kielégiteni a varos, amely az utdbbi
idészakban kevésbé miik6do kényszermegoldas. Az intézmény kialakitasanak lehet6ségét
évek ota kereste az Onkormanyzat. A telepiilés 1élekszdménak csokkenése miatt mara mar
kikeriilt a kotelezéen ellatandd feladatok koziil ez az intézménytipus, ennek ellenére
hianyzo ellatasi forma a gyermekvédelemben.

A hidnyzo ellatasi formak mellett a személyi feltételek biztositasara, illetve a targyi
feltételek tovabbi javitasara kell torekedni.
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22.2  Javaslatok a szocidlis ellatorendszer mindségi fejlesztéséhez

A Személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mitkodési
feltételeir6l szold 1/2000. (I1.7.) SzCsM. rendelet mellékletében elGirt szakmai 1étszam
foglalkoztatasa jogszabalyi kotelezettség, amely jelenleg megvalositott, ennek megtartasa
sziikséges.

Valamennyi szakember szamara biztositani kell a munkakoréhez megfeleld
tovabbképzéseken vald részvételt, az ellatasi terliletnek megfeleld szakmai irodalmat, a
konzultaciok lehetdségét, a jogszabalyok kovetéshez sziikséges kiadvanyokat, valamint az
infrastrukturat.

Ki kell épiteni az egyes telepiilések mikodd ellatasi forméak kozotti folyamatos
kapcsolattartas lehetdségét, illetve a meglévd kapcsolatok tovabbi erdsitése sziikséges.

A kapcsolat révén 1étrejovo szakmai kommunikéacio, illetve egyiittmiikodés lehetové teszi
a meglévo kapacitasok hatékonyabb és hatdsosabb kihasznalasat, a mindségi szolgaltatasok
felé torténd elmozdulést, az uj mddszerek bevezetését, elterjesztését, a szakmai illetve a
tarsadalmi szemléletformalast.

Osztonozni sziikséges a civil szervezeteket 1j férohelyek, illetve ellatasi formak
kialakitasara.

A palyazati lehetdségek kihaszndlasaval mind az infrastruktura, mind a személyi allomany
tudasbazisanak fejlesztése elengedhetetlen.

Oroszlany varos szocialis ellatérendszerének koncepcidoja, a megvalositandé ellatasi
formak kialakitasanak tervezett idopontjai a 2012-ben sziiletett feliilvizsgalatnak
megfeleloen:

Ellatasi formak Feladat jellege Férohelyek szama Kialakitas hatarideje
megnevezése

Jelzorendszeres hazi  Alapellatasi szolgaltatas — ---- 2019.  december  31-ig
segitségnyujtas elvégzett sziikségletfelmérést

alapjan, megfeleld szamu
igény esetén azonnal

Pszichidtriai- és  Szakositott ellatasi 20 2020. december 31.

szenvedélybetegek forma

nappali intézménye

Gyermekek dtmeneti Gyermekjoléti -—-- folyamatos  (figyelemmel a

otthona alapellatas gyermekvédelmi rendszer
atalakitasara)

Osszegezve a fenticket megallapithatd, hogy elsd 1épésben az Onkormanyzat szociélis
torvényben eldirt kotelezettségének teljesitését kell a fejlesztés prioritasaként kezelni. A
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fejlesztés megvalositasanak dsszehangolasa — a szocialpolitikai kerekasztal kozremiikodésével
— sziikséges ahhoz, hogy az egyes ellatasi formak ne egymastdl fiiggetleniil jojjenek létre,
hanem az egyes ellatotti csoportokhoz igazoddan rendszerjellegii struktira €piiljon ki.

A fejlesztés kovetkezd 1épése a helyzetelemzésekben feltart igények és lehetdségek
Osszhangjanak megteremtése, a szolgaltatadsok korének szélesitése, a férohelybdvitések
megvalositasa.

Az intézményrendszer horizontdlis szélesitése javasolt, melynek iitemezését és mértékét a
fejlesztés elsd 1épcesdjében kialakitott ellatasi formak befolyasolhatjak.

A javasolt mindségi fejlesztéseket a tényleges fejlesztés mindkét iiteménél folyamatosan kell
alkalmazni ahhoz, hogy az ellatds szinvonala az egyes fejlesztések megvaldsuldsaval
parhuzamosan emelked;jék.

Fentiekben javasolt feladatok elvégzése novelné a telepiilésen €16k szocialis biztonsagat, az
ellatast igénylok és hozzatartozoik szemléletének pozitiv irdnyba torténd elmozdulésat, illetve
a szocialis teriileten dolgozdok szakmai presztizsét, elhivatottsaguk elmélyitését.

23. Jovokép megfogalmazasa a megyei koncepcioval és a Helyi Esélvegyenloségi Tervvel

osszhangban

A folyamatban 1év6 valtozasok, melyek csak részelemei az agazatot érintd elképzeléseknek
bizonytalanna teszik a jovo feladatainak pontos meghatarozasat.

A jovokép meglehetdsen bizonytalan, ezért 0 feladatok meghatirozésa nélkiil, a még
mutatkoz¢ ellatasi hianyossdgok megsziintetése és a meglévd szolgaltatdsok mindségének
megodrzeése lehet a redlis cél az elkovetkezd harom évben.

Kivanatos lenne az emberi tényezOk eldtérbe helyezése. A szocialis agazatban dolgozok
nagymértékben a személyiségiikkel dolgoznak. A folyamatos negativ hatasok (betegség,
idoskor, egyéb szocidlis problémak), krizis helyzetek kezelése fokozott megterhelést
jelentenek, ezért a képzések, tovabbképzések mellett sziikséges biztositani azokat az
eszkozoket, modszereket, amelyek szamukra védelmet jelentenek.

A koncepcid jogszabalyi meghatarozottsdg miatt csak egy sziik szeletét dolgozza fel a szocidlis
ellatasoknak, noha ezek egymasra hatnak, nem szamolva a hatarteriiletekkel. Alapvetd gond,
hogy a jogi szabdlyozdsok az idei valtoztatasok ellenére is kiilon kezelik a gyermek és
ifjusagvédelmet, a ,felndtt” ellatast, a foglalkoztatas, képzések teriileteit, némely esetekben
nem egyértelmiiek, nem dsszehangoltak.

Amennyiben a koncepcidkészités és feliilvizsgalat jogszabalyi kotelezettsége megmarad, a
feladat ellatast kivanatos hogy megelézze egy tudomanyosan megalapozott, atfogd helyzet és
sziikségletfelmérés — akar fels6fokl intézmény bevondsaval - amely azt is vizsgalja, hogy a
megyei helyzet mennyire egyezik vagy tér el az orszagos tendencidktol, melyek azok az uj
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jelenségek, amelyek jelen vannak a megyében és megoldandoé feladatokat jelentenek. Mindezek
alapjan Oroszlany varosban is fontos lenne atfogd vizsgélat, hiszen vannak teriiletek,
amelyeken 2011-nél régebbi adatok/informaciok allnak rendelkezésre. 1654

24. Jogszabalyok jegyzéke, szakirodalom

A véros szempontjabol relevans jogszabalyi eldirasok felsoroldsa annal is inkabb indokolt, mert
a szocialis ellatassal kapcsolatban azok jelentésen valtoztak.

A szocidlis igazgatast és a szakmai szempontrendszert meghatarozé jelentdsebb jogszabalyok
az alabbiak:

1993. évi III. torvény A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol

29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet A személyes gondoskodast nyjté szocialis ellatasok téritési
dijarol

211/2003. (XI1. 10.) Korm. rendelet Az Orszagos Szocialpolitikai Szakért6i Névjegyzékrol
129/2005. (VI1I. 1.) Korm. rendelet A Szocialpolitikai Tanacs Osszetételérdl, szervezetérol és
mikddésérol

112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet A szocialis foglalkoztatas engedélyezésérél és a szocialis
foglalkoztatasi tiamogatasrol

226/2006. (XI1. 20.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények 4dgazati azonositdjarol és orszagos nyilvantartasarol

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirdl

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérdl

8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast végz6 személyek adatainak
miukodeési nyilvantartasarol

9/2000. (VII. 4) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

9/2001. (XIl. 20.) SzCsM rendelet A szocialis szakképesitések szakmai és
vizsgakovetelményeinek kiadasarol

69/2004. (VIII. 5.) ESzCsM rendelet Az egészségiigyi, szocialis és csaladiigyi miniszter
hataskorébe tartozd szocialis szakképesitések megszerzésére irdnyuld szakmai vizsga
szervezésére feljogositott intézményekrdl

3/2006. (V. 17.) ICsSzEM rendelet A szocialis intézményen beliili foglalkoztatds szakmai
kovetelményeirdl, személyi €s targyi feltételeirdl

11/2006. (XII. 27.) SzMM rendelet Az egészségi allapoton, illetve betegségen alapuld szocialis
raszorultsag igazolasanak szabalyairdl

36/2007. (XII. 22.) SzMM rendelet A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapul6 szocidlis raszorultsag vizsgalatanak €s igazolasanak részletes szabalyairol
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3/2008. (IV. 15.) SzMM rendelet A szocidlis mddszertani intézmények kijelolésérdl és
feladatairol, valamint a szocialis szolgaltatok, intézmények engedélyezési eljarasanak szakértoi
dijarol

136/2009. (VI. 24.) Korm. rendelet A krizishelyzetbe keriilt személyek tamogatasarol
279/2009. (XII. 9.) Korm. rendelet Egyes szocialis targyti kormanyrendeleteknek a szocialis
foglalkoztatas és a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas allami tamogatdsanak atalakitasaval,
valamint az egyhazi kiegészitd timogatas megtéritésével osszefliggd modositasarol

278/2009. (XI1I. 9.) Korm. rendelet A hazi segitségnyujtast, illetéleg a jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast ellatasi szerzodés keretében biztositd helyi dnkormanyzatok tdmogatasarol,
valamint az e szolgaltatasok korében tevékenységet végzd személyek elmaradt juttatdsainak
megelolegezésérol

321/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet A szocialis szolgaltatok és intézmények miikodésének
engedélyezésérdl és ellendrzésérol

73/2009. (IV. 8.) Korm. rendelet A foglalkoztatasi és szocialis adatbazisrol

331/2010. (XII. 27.) Korm. rendelet A Nemzeti Rehabilitacios €s Szocialis Hivatalrol, valamint
eljarasanak részletes szabalyairdl

2011. évi CLXXXIX. torvény Magyarorszag helyi dnkorményzatairol

15/1998. (IV. 30.) NM rendelet A személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl

149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol

A koncepcio elkészitéséhez felhasznalt szakirodalom

Ko6zép-Dunantuli Régio Szocialis Foglalkozatéasi Fejlesztési Terve

Komarom-Esztergom Megye Onkormanyzatanak Fogyatékosiigyi Programja
Komarom-Esztergom Megye Szocialis Szolgaltatasi Terv Koncepcidja

Oroszlanyi Kistérség Szolgaltatastervezési Koncepcidja 2011. évi

Oroszlany Viaros Szolgaltatastervezési Koncepcioja 2016. évi

Oroszlany és Térseége Egészségfejlesztési Terve

Az oroszlanyi Munkaiigyi K6zpont altal nyujtott adatok

Oroszlany varos védondi szolgalata altal nyujtott adatok

Magyar Allam Kincstar Komarom-Esztergom Megyei Teriileti Igazgatosaga dokumentumai
Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal adatai

Szocialis ellatorendszer adatai
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http://www.afsz.hu/resource.aspx?ResourceID=szocpol_nrszh_110131_02
http://www.afsz.hu/resource.aspx?ResourceID=szocpol_nrszh_110131_02
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