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Bevezeto

A telepllési dnkormanyzat szdméara kotelez6 feladatainak megvaldsitasara, illetve a helyi
igények és lehetéségek dsszhangjanak megteremtése érdekében idénként sziikséges attekinteni
a szocialis szolgéltatasok rendszerét, az egyes szakteriletek helyzetét.

A koncepcio elvi alapjai

A szociélis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrdl szol6 1993. évi Ill. térvény (a tovabbiakban
Sztv.) 2001. évi torvénymddositasa tovabb bovitette a fenntartod kotelezettségeit, - tobbek kozt
a szolgaltatastervezési koncepcio elkészitésének kotelezettsége is beépilt a térvénybe.

A Sztv. 92.8 (3) bekezdese a 2.000 lakosnal nagyobb telepulési 6nkormanyzatok szamara
kotelez6 jelleggel el6irja a koncepcio elkészitését a szolgaltatési feladatok meghatarozasa
érdekében. A jogszabaly el6irja tovabba, hogy a szolgéaltatastervezési koncepcio tartalmat az
onkormanyzat kétévente vizsgalja fellll és aktualizalja azt.

Az Sztv. 92. § (4) bekezdése szerint e koncepcidnak tartalmaznia kell:
e a lakossagszamot, kordsszetételt,
e aszolgaltatasok iranti igényeket,
o az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét,
az Utemtervet a szolgaltatasok biztositasara,
a mikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatokat,
az egyuttmiikddeések kereteit,
a specialis ellatéasi formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségességét.

Az allampolgarok magas szintii, hatékony, mind szélesebb korii szolgéaltatasokat varnak a
szocidlis igazgatast érint6 terileten is. A torvények altal szabalyozott hatosagi és szolgaltatasi
feladatok boéviiléese egyre komolyabb Kihivast jelent a helyi dontéshozdknak és az
ellatorendszer szerepléinek is. A novekvo tarsadalmi elvarasok nem mindig talalkoznak a
feladatokhoz rendelt forrdsokkal. Az 6nkorméanyzatoknak kilondsen fontos a meglévé
pénzeszkozok célzott, hatékony és koltségtakarékos pénzfelhasznalasanak nyomon kovetése,
aktualizalasa.

A Kkedvezétlen demogréfiai valtozdsok, a jovedelmek kozotti kilonbségek és a
munkanélkiliség novekedése, a veszélyeztetett fiatalok szdmanak emelkedése, a gazdasagi
valsag egyre inkabb sllyosabb, megoldand6 tarsadalmi problémava valt. E tények
ismeretében elengedhetetlen a kialakuld valsaghelyzet kezelése, a szocidlis szolgaltatasok
atgondolt fejlesztése.

Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozast kovetéen a partnerség elve alapjan dinamikusabba
kell tenni az egyuttmiikddés csatorndit a szolgaltatasi szektorokkal, a kilonbozé civil, illetve
egyhazi szolgalatokkal, a kulonbdzé szolgaltatok és fenntartok, a telepiilési és megyei
onkormanyzatok kozott. A szolgaltatasi struktura kialakitasanal egyre nagyobb igény van a
differencialtabb, komplexebb, magasabb szinvonall ellatasok biztositasara.

Kivanatos, hogy a prevencid, korrekcio, rehabilitacio sorrendje hosszu tavon megvaldsithatd
legyen, ne csak elméleti fejtegetésekben valosul meg e hdrmas egység.



A szolgéltatastervezési koncepcio struktiraja

e elvialapok
e helyzetelemzés
o fejlesztési iranyok

A koncepcio célja

A dontéshozok részére késziljon egy olyan dokumentum, amely atfogo képet nydijt a
telepulés ellatasi kotelezettségének helyzetérél, a szocialis szikségletekrol és a
rendelkezésre all6 lehetéseégekrol, a szolgaltatasok fejlesztéseinek iranyardl és
feladatarol, az ellatasi kotelezettség szintjén és az intézmeényi szinteken.

Szamon tartani és a lehetéségekhez képest megszintetni azokat a hianyokat,
melyeket a szocialis szolgaltaté rendszer a telepulésen jelenleg nem képes kezelni.
Elésegiteni azt, hogy a telepiilésen 6sszehangoltan, koordinaltan mikdds, minGségi
szocidlis szolgaltatd rendszer épuljon Ki.

A koncepcio feladata

Segitse informaciokkal a dontéshozdkat, illetéleg a szolgéltatdsok biztositasédban
résztvevoket, adjon kell6 alapot a szocialis szolgaltatdsok fejlesztésének operativ
programjaihoz.

Jelélje ki az iranyokat egy résmentes szocidlis védéhalo kialakitdsdhoz a
telepuilésen.

A koncepcio6 tartalmazza:

a demografiai adatokat és mutatokat,

az 1993. évi Ill. torvény altal eldirt ellatasi kotelezettseg teljesitésének helyzetét,
onként vallalt szocialis feladatok helyzetét,

a pénzbeli és természetbeni juttatasok alakulasat,

az alap és szakositott ellatas iranti igények alakuldsat, varakozdk szamat,
kordsszetételét, szocialis jellemzéit,

a gyermekjoléti szolgalat mitkodési adatait,

a szolgaltatasok fejlesztési lehet6ségeit,

intézmények korszerisitéset, fejlesztési iranyait.

A jelenlegi anyag alapjat a 2004. évben készitett szolgaltatastervezési koncepcid adja.
Készitése soran felhasznalt statisztikai adatok forrdsa a Komarom-Esztergom Megyei
Statisztikai Evkonyv 2007. évi kiadasa, valamint Oroszlany varos éves statisztikai
beszamoldi, a Polgarmesteri Hivatal kimutatasai, az intézmények, illetve szolgaltatast nydjtok
adatai, a megyei, illetve a kistérségi szolgaltatastervezési koncepciok.



1.1 A jovokép megfogalmazésa

A sziikséglethez igazodo szocialis szolgaltato halozat kiépitése - késobb térségi szintre térténd
Kiterjesztése —, amely Oroszlanyban él6 kliensek, id6sek és részoruld emberek szocialis,
egészségugyi és mentalis igényeinek ellatasat valdsitja meg. Olyan szolgéaltatasok biztositasa,
ahol kdzéppontban az ember, az egyének és a csalddok allnak. A legmegfelel6bb, legjobb
szolgaltatasi formak kozil valasztasi lehet6seg nyujtésa.

1.2. Alapelvek megfogalmazasa és alkalmazasa

Az alapelvek kovetése, a szolgéltatasok szervezése, biztositasa soran a dontéshozok, a
szolgaltatdsok mikodtetoi, a szolgaltatast igénybe vevok oldalardl fontos szempont.

Alapelvek:

Szocialis Biztonsaghoz valo jog

Testi-lelki egészséghez valo jog

Emberi méltdsaghoz vald jog

Szolidaritas elve

Adatvédelemhez, titoktartashoz valé jog

Szabad véleménynyilvanitas

Esélyegyenloség elve

Nemek kozotti egyenléség elve

Diszkrimin&cid tilalma

Onrendelkezés joga

Szikségletorientalt szolgaltatasok biztositasa

A szolgaltatas kdzéppontja maga a raszorulé ember
Onkéntesség elve

Szektorsemlegesség

Panasztétel és jogorvoslat maradéktalan biztositasa

A megfogalmazott alapelvek a szocidlis szolgaltatasban résztvevé minden szervezetre
vonatkoznak.

Kistérsegi egylttmikodés esetén Oroszlany - mint térségi kdzpont - felvallalja a koordinacios
feladatokat, melynek soran a fenti alapelvek érvényesilését elvarja minden csatlakozé
onkorményzattol, partnertol.

1.3. Ertékek meghatarozasa

Szocialis és relativ biztonsag nyujtasa

Egyénre sz616 ellatasok

Tarsadalmi integracio erésitése

Innovativitds — folyamatos fejlesztés, bovités igénye

Minéségi szolgaltatas

Raszorul6 ember tisztelete és szabadsaga

Szolgéltatast vegzok korében az egyittmiikodés megteremtése
Partnerség

e Egymaés iranti felel6sség



1.4. Célteriletek

e A pénzbeli és természetbeni juttatasok — a jogi szabalyozason tul — raszorultsagi
elven torténé alapuld szabalyozasa.

e A szocialis szolgaltatasok szabalyozasa a megfogalmazott alapelvek és értékek
mentén.

e Az ellatdsokat, szolgaltatasokat nyujtd intézmények munkajanak koordindlasa. A

Koordinacio rendszerének kidolgozasa.

A human és pénziigyi er6forrdsok dsszehangolasa.

Minéségbiztositasi rendszer kidolgozasa a szolgaltatas teriletén.

Intézményi struktarak fellilvizsgélata, fejlesztése.

Integracio attekintése.

Hianyz0 szolgaltatasok kialakitasa.

Harmadik szektor bevonasa a szociélis szolgaltatasba.

Informécids rendszer kidolgozasa.

(Lakossag tajekoztatasa, szakmakozi egyeztetések, tajékoztatasi rendszerek)

1.5. Célcsoport

e Akrizishelyzetben lévé csaladoknal a csalddvédelmi feladatok erésitése.

e ldoskoruak, egyedilallok, nyugdijasok esetében kulonb6zé személyre szabott
szolgaltatdsok biztositasa, pénzbeli, illetve természetbeni ellatdsok, az alapellatasi
szolgaltatasok, illetve a szakellatasok szintjén.

e Speciélis csoportok esetében a hianyzo ellatasi formak megvalositasa, pszichiatriai és
szenvedélybetegek nappali ellatasanak biztositasa.

e Mozgaskorlatozottak érdekében akadalymenetesség biztositasa a szocidlis és
egészségugyi intézményekben, valamit egyéb kdzszolgaltatast nydjtd épiletekben.

2. Helyzetelemzés
2.1. Magyarorszag:

A 2007. évi adatok alapjdn elmondhatdé, hogy Magyarorszag korfaja oregeds, fogyd
népességre utald. Eszlelnets az idések aranyanak novekedése, minden 6todik ember betoltotte
a hatvanadik életévét, szamuk 2.157 000 f6, aranyuk elérte a 21%-ot.
Magyarorszag 6regedési indexe, 102,4 .
Eltartottsagi rata:

e gyermek népesség esetén: 22,4%

e id6s népesség esetén 22,9%

e eltartott népesség rataja dsszesen: 45,3 %

e természetes szaporodas illetve fogyas, 3,8 %
Az id6s6d6 lakossdg egy csokkené téarsadalom egyre novekvé réteget képezi. Az
elorejelzések az idések szamanak lassi emelkedését prognosztizaljak 2010-ig.



A nehezebb problémat a relativ ndvekedés okozza, mivel csokken azon népesség tarsadalmon
beluli aranya, amely aktiv munkéjaval meg tudja teremteni a fedezetét a kilonféle szocilis és
egészségugyi ellatdsoknak.
Magyarorszag demografiai jellemzsi 6sszefoglalva:
o fogyd népesség,
e fogyd csaladok,
csokkend gyermekszam,
id6sek szaméanak ndvekedése,
nok szamanak ndvekedése,
ndvekvo részorultsag,
ndvekvo teruleti egyenlotlenségek.

Komarom-Esztergom Megye altalanos jellemzéi:

Komarom-Esztergom megye a legkisebb lélekszaml megye a Kozép-dunéntuli régidoban. Az
orszag nepessegének 3.12%-a él a megyében. A 14 éven aluliak szama is a legkisebb,
ardnyuk az orszagos adatokhoz hasonldé 3,13%. A 60 éven felilliek ardnya az orszag
népességén beliil 2,9%.

A megye lakossagszdma 2007. januar 1-jén 315.036 f6 volt. 1990. 6ta mérsekelt fogyas
tapasztalhatd, ugyanakkor elmondhatd, hogy a megyénkben élék sziiletéskor varhato atlagos
élettartama lassi emelkedést mutat. Bizonyara ez is oka annak, hogy a 60 éven fellliek
aranya két év alatt tobb mint 200 fével nott.

A megyét hét Kistérség alkotja. A megyei koncepcié adatai alapjan a legnagyobb térség, a
89.686 lélekszamu tatabanyai, ahol a megye lakossaganak 28,4 széazaléka él. A masodik
nagyobb népességgel rendelkezé Kistérség az esztergomi, ahol 55.411 ember €él, ami a megye
lakossdganak 17,3 szazaléka. A kovetkez6é harom, kdzel azonos nagysagu térség lakdinak
szdma 40 ezer f6 kordl van: a komaromi kistérségben (41.644 f6) a megye lakoinak 13,2
szazaléka, a dorogiban (40.749 f6) 12,9 szézaléka, a tataiban (39.493 f6) 12,3 szazaléka él. A
két legkisebb térség kdzil az oroszlanyi, 27.931 lakossal, a megyei népesség 8,8 szazalékat, a
Kisbéri, 21.583 lélekszdammal, a megye lakossaganak 6,7 szazalékat adja. Ezek orszagos
méretekben is kis lélekszamu térségeknek szamitanak.

A megye hét kistérségébol az oroszlanyi a legkisebb teriiletii, mindosszesen 199 km2, ez a
megye terlletének 8,5 %-a.

A telepuilés helyzetét bemutat6 adatok

Komarom-Esztergom Megye az orszag legkisebb megyéje, foldrajzi fekvését tekintve
kedvezé a helyzete, amit els6sorban meghataroz, hogy tertiletén athalad az M1-es autopélya,
de hasonloan kedvezé Budapest kdzelsége is.

Oroszlany lakdinak szama 19.809 f6, mely az utébbi 5 évben lassu csokkenést mutat.

A véros tomegkozlekedesét jellemzéen a Vértes Volan biztositja: a helyi kdzlekedést teljes
egészében, a megye, Budapest és az orszag haldzatdba valé bekapcsolddast tavolsagi
jarataival segiti. Biztositott a vasuti kozlekedés is. A kornyez6 gyarak sajat autobuszaikkal
szallitjak dolgozoikat. A személyszéllitdsra alkalmas gépjarmiivek szama 2007-ben 5.825
volt.

A Kkozlzemi vizhaldzatban bekapcsolt lakasok szama 7.835, mely 99,3 %-ot jelent. A
szennyviz hal6zatba bek6tott lakasok szama 7.727, mely 97,9 %-ot tesz Ki.

A lakésallomany 2007. év végén 7.894, 100 lakasra jutd lakosok szama 253.



2.2. Demografiai helyzetkép és jelentkezé igények

A telepilés lakosainak szama 19.809 f6. A telepulésen a haland6sadg szama csokkend
tendenciat, a sziletésszdm alakuldsa a megyei atlagnal kedvezébb képet mutat. Az élve
szlletések szama 2007-ben 185 volt.

A varos kordbban kedvezé korosszetétele folyamatosan valtozik. Jelentés eltolodas
tapasztalhaté az id6sebb korosztalyok felé, az orszagos tendenciakhoz hasonl6an, de annal
Iényegesen nagyobb mértékben n6 a 60 éven felllliek szdma. Mig az utolsé 10-15 évben
orszagosan 16%-rdl 20%-ra nétt a 60 éven fellliek aranya, addig a varosban 11,6%-r6l 2007-
re elérte a 20%-ot, a felgyorsulasi folyamat jol érzékelheté. Komarom-Esztergom Megyében
az Oregedesi index 101,3%, a gyermek népesség 21,5%, az idoskoru népesség 21,7%, az
eltartott nepesség 43,2%. A térségben az oOregedési index — az id6s népesség a gyermek
népesseég szazalékaban — mintegy 10%-kal emelkedett, ami megyei viszonylatban is igen
magas. Emellett jelentés szamua az egyediilallo 6nallé haztartasban élé idés ember, elsésorban
né — a magasabb élettartamb6l addéddan —, mely befolyasolja a szociélis ellatasok irénti

igényt.

Oroszlany varos életkori megoszlasa 1970 és 2008 kdzott
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Forrés: Népesseg nyilvantartas Oroszlany

A fogyatékkal él6k és a pszichiatriai betegek ellatdsanak szervezése miatt fontos ismerni e
rétegek helyzetét.

Tekintettel arra a tényre, hogy megyei adat nem all rendelkezésiinkre és helyi viszonylatban
felmeérés nem tortént, igy kovetkeztetéseket az orszdgos adatokbdl probalunk levonni.

Fogyatékkal, testi, értelmi vagy olyan érzékszervi hatrannyal, mely véglegesen, egész tovabbi
életén at gatolja a megszokott, hagyomanyosan elvarhatd életvitel szabad gyakorlasat, a
legutdbbi népszamlalés adatai szerint Magyarorszagon a népesség 5,7 %-a €lt. Ez az arany a
haboru utéani idészak tdbb mint haromszorosa, ami dsszefligghet a népesség dregedésével, a
korabbinal magasabb szintii egészségugyi ellatassal és ismeretekkel is. Kozilik a legtobb, 44
% a testi fogyatékkal é16, mozgassérult, 14 %-uk latdsproblémaval kiizd, 11 % nagyothalld,



siket vagy beszédhibéas, 10 %-uk értelmi fogyatékos. A mozgéssériltek, a nagyothallok és a
vakok tObbségének fogyatékossaga baleset soran szerzett, vagy valamilyen betegség
szOvodménye. A tobbiek — kilondsen az értelmi fogyatékosok és a siketek — kozdtt magasabb
a szlletésik ota testi vagy szellemi hatrannyal é16k aranya. A fogyatékkal él6k kdzott minden
hetediknek tobbféle rendellenessége is van.

A fogyatékos emberek 80%-a elmult 40 éves. Kozottik valamivel nagyobb ardnyban vannak
ferfiak, mint a népesség egeszében. Szamuk — kiléndsen a mozgassériulteké — az id6sebb
korcsoportokban évrél évre emelkedik.

A testi vagy szellemi fogyatékkal él6k aranya magasabb a kdzségekben, mint a varosokban.

Iskolai végzettséguk atlag alatti. Az alapfoku végzettséget sem sikertl megszerezni 29%-
uknak. A tarsadalmi hatranyok csokkentésére az Ovodak és az iskolak egy részében a
kilencvenes években vezették be az integralt oktatast. 2006-ban tébb, mit 2500 ilyen
intézmény volt.

Magyarorszagon a fogyatékosok a rendszervaltas el6tt sem indulhattak a munkaerépiacon az
egészségesekkel azonos eséllyel, helyzetiik azonban azo6ta tovabb romlott. A foglalkoztatas
gatja az alacsony iskolazottsag és a befogadd munkahelyek hianya.

A fogyatékos emberek donté tobbsege (92%) maganhaztartasban él. Az &polasra szorulok
csaladon beliili gondozasat az apolasi dij segiti.

A fogyatékkal él16k mindennapos ellatasat segit6 intézményi hattér a kilencvenes évek elejétol
jelentésen bovilt, de az ellatottak dont6 tobbségét ma is 6nkormanyzati fenntartasu szociélis
intézményekben gondozzak.

A harmadik életéviiket betoltott, Onellatasra részben képes fogyatékosok napkozbeni
gondozasa, foglalkoztatasa és nevelése a fogyatékosok napkdzi otthonaiban zajlik. Szamuk a
megyénkben csaknem kétszerese a tiz evvel ezeldttinek, a gondozottak szdma 2765 f6.



A fogyatékkal élok megoszlasa
Magyarorszagon

tébbféle
rendellenesség

egyitt; 21%

testi fogyaték; 44%

nagyothallg, siket,
beszédhibas; 11%

A pszichiatriai betegek esetében a Kistérségi Egészségfejlesztési Tervben szerepl6
szakrendelés adatait figyelembe véve a nem organikus eredetii idegrendszeri megbetegedések
szama a vizsgalt idészakban egyenletes ndvekedést mutat, 2005. évben szamuk elérte 463 fot.
A korképek kozul a legmagasabb arany( a depresszio (213 beteg), de kiemelkedéen magas
szamot képvisel a panikbetegek szdma is (146 beteg). A szdmok bizonyitjdk a szocilis
intézmény sziikségességét.

2.3. A foglalkoztatés helyzete

Oroszlany varos és a hozza tartozé kozségek Komarom-Esztergom Megye masodik legkisebb
Kistérségét alkotjak. A térség iparara a banyaszat és a hozza kapcsolddd gépipar, valamint a
héenergia termelés jellemzo.

A varos foldrajzi adottsagai: a megyekdzpont kozelsége, az autopalya jo megkdzelithetésége,
a térségben mikodo villamos aramot termelé erémii, az orszagban elsék kozott kialakitott
ipari parkban megjelend cégek, illetve ezek bévitése segiti a munkavallalok elhelyezkedését.
A regisztralt vallalkozasok szama 1.695, a mikddé egyéni vallalkozésok szama 1.067.

Az Oroszlanyi kistérsegben a munkavéllalo kord népesség szama: 18 982 f6, megyei
0sszehasonlitasban jelentésen elmarad a tobbi kistérségétol. A gazdasagilag aktiv népesség
szdma: 12.250 f6.

A Kistérségben 2008 novemberéig kedvezéen alakult a munkaeré-piaci helyzet. A megyét, a
térseget kilondsen sulyosan és varatlanul érint6 gazdasdgi valsdg decemberben éreztette
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elészor hatdsat, ekkor ugrasszeriien, 698 for6l 818 fére ndvekedett a nyilvantartott
allaskeresok szdma, ardnyuk elérte a 6,6 %-ot. A helyzet ezt kdvetéen tovabb romlott, 20009.
februar végén az allaskeresok szama mar 1.068 6 (8,7%) volt.

Az oroszlanyi Munkalgyi Kirendeltség 2009. februéri jelentése szerint Oroszlany varosban a
nyilvantartott allaskeresék szama 803. Jelenleg rendszeres szocialis segélyben 35 f6,
rendelkezésre allasi timogatasban (tovabbiakban: RAT) 137 6 részesul.

Oroszlanyban él6 nyilvantartott allaskeresék szama

Megnevezés 2009. februar
Lakossag szdma 19.809
Munkavallalasi koru népesség 13.516
Nyilvantartott &llaskeres6k szama 803

365 napnal hosszabb nyilvantartas 55
Jaradék tipusu ellatasra jogosult 374
Segély tipusu ellatasra jogosult 112
Rendszeres szocialis segélyre+RAT-ra jogosult 172

Forras: Munkatigyi Kirendeltség Oroszlany

A varosban él6 nyugdijasok, ill. nyugdijszer ellatasban részesilék szama 2008. januar 1-jén
6.430 f6 volt, ebb6l 5.369 f6 sajat jogon jard ellatasban, 2.889 f6 6regségi nyugdijban
részesilt. A megyében a rokkantnyugdijasok aranya az 6sszes nyugdijas aranyahoz képest
magas, sajnos a megyei atlagnal is jelentésen tobb telepilésinkén. A rokkantnyugdijasok
szama (a Nyugdijfolydsitd Igazgatosag 2008. januar 1-jére vonatkozd adatai szerint) 2.480 f6.
Az adatok egészségligyi és foglalkoztatasi kerdésekre vezethetéek vissza. A telepiilésen
sokaig a legnagyobb foglalkoztat6 a szénbanyék vallalat volt, a foglalkoztatottak kedvezétlen
egészsegi allapota és a korkedvezményre jogositd munkakorok nagy része ebben az agazatban
van. Ennek kdvetkezménye, hogy igen sok fiatal nyugdijas van a megyében, a teleptilésiinkon
is. Ok életkoruknal fogva még dolgozhatnanak, de a biztos megélhetést jelents ellatasi
formakba vélasztottak.

Oroszlany varosban €élé nyugdijasok (ellatottak) 2008. januér havi adat

Ellatas megnevezése Fo
Oregségi nyugdij 2889
Rokkantsagi nyugdij 2480
Ozvegyi nyugdij 270
Arvaellatas 212
Mg. szbvetkezeti jaradék 2
Baleseti jaradék 95
Atmeneti jaradék 39
Rendszeres szocialis jaradék 311
Banyaszok egészségkarosodasi jaradéka 17
Rokkantsagi jaradék 61
Hézastarsi potlék hjp. 50
Egyéb 4
Osszesen (f6) 6.430

Forrés: Nyugdijfoly6sito Igazgatosag
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3. Oroszlanyi Kistérség jellemzéi

Az Oroszlanyi Kistérség (Bokod, Dad, Kecskéd, Komléd, Oroszlany, Szakszend) a megye
legkisebb térsége.

A struktardban érzékelheté egyenetlenségek az orszagban, a megyeben szervezesi-,
partnerségi-, és eréforrés-allokacios problémakat idéznek el6 méar most is, és jelzik, hogy a
késébbiekben is hasonlé gondokkal kell szamolni.

A Kistérség terlilete Komarom-Esztergom Megye terlletének 8,5%-at teszi ki. A lakossag
szdma: 27.931 6, mely a megye lakossaganak 8,8%-a. A népsiiriiség a megyei atlagnak
megfelels 136,7 fo6/km?. A telepiilések atlagos népessége 4.542, mely a megyei éatlaghoz
kozelit.

A Kistérségi teleptlések lakossag szama:

Kistérségi telepllések Lakossag szam 18 éven aluli gyermekek
[t/ szama /fo/
Bokod 2.290 457
Dad 1.045 254
Kecskéd 2.008 358
Koémiod 1.241 233
Oroszlany 19.809 3.883
Székszend 1.538 331
Osszesen 27.931 5.516

Oroszlanyi Kistérség fontosabb adatai

Terilet (km®) 199
Lakossagszam (f6) 27.931
Népsiiriiség (f6/km?) 136,7
Telepiilés atlagos népessége (f6) 4,542
Sziletési ezrelék 9,4
Halalozasi ezrelék 13
60 évesnél idésebb népesség aranya 19,5
Regisztralt vallalkozasok szama (db) 2.388
Miikdd6 vallalkozésok szama (db) 849
Személyi jovedelemadd alapot képezé 1.822.801
jovedelem 2007 (Ft/f6/év)
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Alapellaté szolgaltatasok a kistérség tertletén

Telepllés | Lakossag | Etkez- Mikod- Hazi Idések | Miikodtetési | Csalad- | Gyermek- Mikodtetési
szam tetés tetési segitség- | klubja forma segitétd jOléti sz. forma
forma nyUjtas Sz,
Bokod 2290 X Egyénileg X Egyénileg X X Tarsulas
Dad 1045 X Egyénileg X Ellatési X X Tarsulas
szerzdés
(Bokod)
Kecskéd 2008 X Egyénileg X Tarsulashan X X Tarsulas
Koémléd 1241 X Egyénileg X Térsuldshan X X Tarsulas
Oroszlany 19133 X Egyénileg X X Tarsulashan X X Tarsulas
Székszend 1538 X Egyénileg X Egyénileg X X Tarsulas

4. A varos intézményrendszere

Bolcséde: 1, 6voda: 1 székhellyel és 3 telephellyel énkorményzati, 1 alapitvanyi, altalanos
iskola 3, kdzépiskola: 2, kollégium: 1 (tagintézménykent).

Egészségligyi intézmények:

Tiz haziorvosi és 6t gyermekorvosi szolgalat miikddik a varosban. Munkajukat hat korzeti és
harom iskolai védén6 segiti. A miikddé gydgyszertarak szama: 6.

A korszeriien felszerelt, modern Oroszlanyi Szakorvosi és Apolasi Szolgaltatd Kift.
Szakorvosi Rendelsintézetet és Apolasi Intézetet miikodtet.

Az egészségligyi ellatast hazi szakapolas segiti.

Miivelédési és sportlétesitmények:

Mivelédési Kdzpont és Konyvtar (benne: mozi, kdnyvtér, szinhazterem) Banyasz Klub
Alapitvany, Muzeumok (Szlovak Tajhaz, Banyaszati Mdzeum, Majki Miemlékegyuttes),
valamint jatszoterek, sportlétesitmények: Varosi Sporttelep, Varosi Sportcsarnok, Varosi
Uszoda.

A kozbiztonsdg megorzése érdekében a Varosi Rendérkapitanysdg mellett polgéarérség
mikodik.

5. A szocialis helyzet elemzése

Hazankban, az 1993-ban elfogadott szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6lo
torvény a szocidlis biztonsag megteremtése és megorzése érdekében meghatarozta az allam
altal biztositott szocialis ellatasok formait, szervezetét, a szocialis ellatasokra valé jogosultsag
feltételeit, azokat a modszereket, amelyek a lakossag legnehezebb korilményei kozott élo
rétegeinek megélhetési, életviteli gondjain hivatottak enyhiteni. A térvény rendezi mindazokat
a pénzbeli, természetbeni, személyes gondoskodast nydjté és kombinalt ellatasi formakat,
amelyekkel a felmer(l6 probléméak kezelhetéek lennének.

Ahhoz, hogy az ellaté rendszert mindésiteni tudjuk, tisztaban kell lenniink azzal, hogy milyen

kihivasoknak kell megfelelnie. A torvényi kovetelmények a keretet adjak meg, de nem
allithatjuk azt, hogy amennyiben egy rendszer teljesiti a torvény altal elgirtakat, megfelelé
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szocialis gondoskodast nyujt egy térség lakossadga szamara, hiszen az igények nem minden
esetben alakulnak a térvényben rogzitettek szerint.

A térséget érinté demografiai tendenciak kedvezétlen folyamatokka valnak a szocialis ellatas
szempontjabol. A csokkené szuletésszam miatt idovel csdkkeni fog az aktiv foglalkoztatottak
szdma. Az atlagos élettartam novekedese emelni fogja a szocialis ellatasok iranti igényt. A
jellemzéen ndvekvo 1étszamu idéskord népesség az eletmindség varhato fejlédésével adekvat
ellato, gondozo rendszer mitkodését igényli majd.

A lakossag szocidlis helyzetét annak egészségi allapota jelentésen befolyasolja.

Az oroszlanyi lakossdg korében tovabbra is legmagasabb aranyban a sziv és keringési
rendszer betegségei szerepelnek. A magas vérnyomas betegség a 19 évesnél idésebbek
betegségeinek tobb mint egynegyedét részét teszi ki. Ezt kdvetik a sziv koszoruereinek
elmeszesedése miatti szivbetegségek (angina, szivinfarktus) valamint az agyi erek betegségei
illetve annak kovetkezményei. lIgen gyakoriak a mozgasszervi betegségek, ezek kozil is a
gerinc degenerativ (elfajulasos) elvaltozasai. Fokozatosan emelkedik a cukorbetegek szama is.
Mivel ezek a betegségek legink&bb az id6skor megbetegedései, melyek jelentésen emelik a
szocialis szolgaltatasok, illetve intézményi ellatasok iranti igényt.

A szocialis ellatorendszerre hatassal vannak az egészségugyi struktira atalakitasbol ered6
problémék is. A korhdzi agyak atrendezédesét, megsziintetését nem kovette a szocialis
ellatorendszer fejlesztése. A kronikus betegek ellatadsat végzo osztalyok kapacitasanak
csokkenése noveli a szociélis ellatas irdnti igényeket. A Kistérsegben e terileten jelentds
beruhazas volt az oroszlanyi Apolasi Intézet. Az itt talalhatd hetven férohely sokat segitett a
fizetoképes, apolasra szoruld, elsésorban idés emberek ellatasaban, azonban a szociélis
alapon torténo ellatas tovabbra is gondot jelent.

6. A gazdaséagi szerkezetatalakulas lakossagot érinté negativ tendenciai

A szocialis helyzetelemzésbhen kiemelten fontos a csalddok helyzetének vizsgalata. Hiszen a
csalad olyan alapveté funkciokat Iat el, melyet mas intézmények nem tudnak és nem is
képesek ellatni.

Az elmult évtizedekben szdmos olyan valtozas kovetkezett be a tarsadalom életében, amely
kedvezétlenil befolyasolja a csaladok életét, funkcidinak ellatasat pl: munkanélkiliség, a nok
munkavallalasa, nehéz helyzetii csaladok lakhatasi problémai, melyet a jelenlegi valsaghelyzet
tovabb sulyosbit.

A térségben a 90-es évek szerkezeti atalakulasai latszolag nagyobb megrazkdodtatasok nélkiil
mentek végbe, azonban a mai napig is érzekelheté az értéek- és normavalsag, mely ennek
kovetkezmenyeként tudhatd be (palyakezdé munkanélkiiliség, tarsadalmi devianciak
ndvekedése). Ezek a hatasok terhelik a szocialis ellatérendszert a pénzbeli és természetbeni
ellatasok és szolgaltatasok tertletén.

A biingzésben magas, 80 % a vagyon elleni biincselekmények szdma. Ezen belil a gyermek
és a fiatalkoru elkovetok aranya fokozatosan ndvekszik: 2005-ben 23 f6, 2007-ben 29 f6 volt
a kistérséglinkben. A rendérségi adatbazis szerint az elsédleges ok a haszonszerzés. Az
objektiv okok kozul kiemelkedik a rossz barati kdrnyezet, az atmeneti pénzzavar és a csaladi
problémak.

A kozrend elleni biincselekmények dont6 hanyadat a fiatalkortak kovetik el, ebben a kdrben a
kabitoszerrel torténd visszaélés emelked6 tendencidt mutat. A fiatalok egyre gyakrabban és
rendszeresen fogyasztanak kabitoszert, szerfliggévé valhatnak. A fiatalok kabitdszer
fogyasztésa divatta valt, nem érzik a bilintetéjogi kiilonbséget a fogyasztas és a terjesztés sulya
kozott, emiatt a beszerzesi jellegti biincselekményekt6l sem riadnak vissza.
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Az erészakos jellegti biinelkdvetésben némi csokkenés tapasztalhatd, mdgottes okként az
agresszio, a hirtelen felindulas és a bosszu jelenik meg. Ezek az okok a fiatalok helytelen
szocializacibjara, a rendezetlen csaladi kornyezetre, a biin6z6i csalddi hattérre és a rossz
nevelési modszerek megvéalasztasara utalnak, és némi magyarazatot adnak az egyre durvabb
elkdvetési modokra.

7. Szociélis ellatérendszer

A jelentkezé hatranyok leginkabb a munkaerépiacrol kiker(ils, elsésorban hajléktalan vagy
specidlis sziikségletekkel é16 (id6sek, fogyatékosok sth.) embercsoportokat érintik.

A munkahelyek és rendszeres jovedelmek elvesztése, a realkeresetek csokkenése kapcsan
megnott azoknak az egyéneknek és csalddoknak a szdma, akiknek mindennapos megélhetési
gondokkal kell szembenézniiik, szocialis helyzetik ellehetetlenilt. A megtakaritasok
elfogytak, megkezdodott az adossagok felhalmozasa. A ndévekvo hatralékok hatassal vannak a
csaladok, egyének mentalis allapotara, s ez onfenntartd képességiket tovabb rontja. A
jelenlegi pénzigyi, gazdasagi valsaghelyzet tovabb sulyosbitja a kialakult helyzetet.

Az ember alapvet6 joga, hogy a munka, az egészségugyi ellatés, a szocialis ellatés, a kultdra,
az oktatas stb. lehet6ségeibol akarata szerint részesilhessen.

A lehet6ségek hidnya ezt a szabad dontést teszi lehetetlenneé, igy az egyes telepiilések polgarai
kozott esélyegyenlotlenség all fenn. Az esélyegyenldtlenséget tartdsan veszélyeztet6
tényezoék: a munkahelyek csokkenése, a nemek esélyegyenlétlensége, roma népesség specialis
problémai, fogyatékos gyermeket nevelé csalddok nehézségei stb. Ezekben az
élethelyzetekben kell a szocialis ellatérendszernek segitséget nyujtania, hogy a problémak ne
stlyosbodjanak.

A pénzbeli ellatasi formakat, valamint az alap- és szakositott ellatas rendszerét, vagyis a teljes
szocidlis ellatérendszert ugy kell kialakitani, hogy valamennyi ellatast igénylé6 megtalélja a
maga szdmara megfelelé format.

A koncepci6 egyutt targyalja a felnétt és gyermekvédelem ellatérendszerének kérdését, hiszen
a jogszabalyok mindkét tertileten kotelez6 feladatokat irnak elé az 6nkormanyzatok szamara,
emellett szakmailag is indokolt a két terllet egylttes kezelése. Csak az egyes ellatasi
teriiletek, szolgaltatasi formak egymasra épulésével, az ellatorendszer egységes kezelésével
érheté el, a szuletés pillanatatol az élettartam végéig tartd segitségnyujtas, a szocialis
biztonsadg megteremtése.

8. Feladat-ellatasi kotelezettség

A gyermekek védelmérsl és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv. 94.8 (3)
bekezdése felsorolja a telepllési dnkormanyzatok szaméra kotelezéen biztositandd helyi
gyermekvédelmi ellatasi formakat.

A jelzett torvény végrehajtasi utasitasa a 15/1998. (1V.30.) NM rendelet pedig megfogalmazza
az ehhez kapcsolddd személyi és targyi feltételeket.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szold 1993. évi Ill. tv. a 86. §-a hatarozza
meg a kotelezéen ellatando szocidlis alapszolgéltatasi, illetve szakellatasi feladatok korét.
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Az 1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet a szocialis ellaté rendszer kialakitasanak és mikodtetésének
feltételeit fogalmazza meg.
A szocidlis ellatasra vonatkozd jogszabaly valtozasok kovetkezményei:
A 2006-ban elfogadott Koncepcid belsé tartalma valtozik a szocialis torvény idékdzben
tortént mddositdsa miatt is. A szocialis térvény a 86. §-ban foglalt lakossdgszam szerinti
ellatési kotelezettséget modositotta:
e A tamogato szolgaltatas és a kozossegi ellatdsok 2009. januar 1-jétdl nem kotelezé
onkorményzati feladatok.
e A nappali ellatast a szakellatasbdl az alapszolgaltatasok korébe kerult.
e VAltozés tortént az id6s otthoni ellatds, az étkezés és a hazi segitségnyujtas
igénybevételével kapcsolatos eljarasban. 2007. januar 1-t6l Gj téritési dijszamitési
rendszer lépett életbe, amely részben atstrukturélta az igénybevevok koreét.

Osszegezve elmondhatd, hogy a jogszabdly a telepiilések Kotelezettségeit az
alapszolgaltatasok tekintetében enyhitette, viszont az ellatasok igénybevételével kapcsolatban
szigoritotta (pl. gondozasi szlikséglet vizsgalata).

9. Szocialis ellatasok jellemzoi
9.1. Oroszlany varosban biztositott pénzbeli és természetbeni ellatasok kore

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi Ill. torvény és a gyermekek
védelmérsl és a gyamlgyi igazgatasrol szolo 1997. evi XXXI. térvény meghatarozza a
telepulések szamara a kotelezéen biztositando pénzbeli és természetbeni ellatasi formakat.

Rendszeres szocialis segély

A héatranyos helyzetii aktiv koru személyek részére nyujtott tdmogatas. Ez az ellatési forma
2009. januar 1-t6l megvéltozott. Az ,,ut a munkahoz” program keretében kiemelten fontos
feladat, hogy az Onkorméanyzat a munkara képes ellatottak részére munkalehetoséget
biztositson. Jelenleg 236 6 részesil ebben az ellatasi formaban, kozuluk 137 f6 rendelkezésre
allasi timogatast kap, 64 f6 kozcéli munkat végez.

Rendszeres szocidlis segélyben részesiulék szdma 2004. és 2008. kozott

A tdmogatas megnevezése 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.
Rendszeres szocialis segély 120 138 128 129 130
Iddskoruak jaradéka

Azoknak az idés embereknek nydjt segitséget, akik sajat jogu illetve hozzétartozodi ellatésra
nem szereztek jogosultsagot, tehat megélhetést biztositd jovedelemmel nem rendelkeznek. A
megyében 2006-ban 63 f6 igényelte ezt az ellatasi format. Az igényl6k szama megyei
viszonylatban is csokkené tendenciat mutat.
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Idéskoruak jaradékaban részestlék szama 2004. és 2008. kozott

A tamogatas megnevezése

2004.

2005.

2006.

2007.

2008.

Idgskoruak jaradéka

2

1

1

1

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Célja a szocialisan hatranyos helyzetben 1évé csalddok anyagi tdimogatésa, a gyermek csaladi
kornyezetben tortén6 ellatdsanak eldsegitése, illetve a gyermek csalddbdl torténé
kiemelésenek megel6zése érdekében nyujtott pénzbeli ellatas volt. 2006. januér 1-t6l az
ellatds gyermekvédelmi kedvezményre modosult, a pénzbeli tdmogatds beépilt a csaladi
potlékba. A kedvezmény pedig ingyenes étkeztetést, tankdnyvellatast és évi két alkalommal
anyagi tAmogatast biztosit szdmukra.

A gyermekvédelmi tamogatast alakuldsa 2004. és 2008. kozott

A tamogatas megnevezése 2004. | 2005. 2006. 2007. | 2008.
Rendszeres gyermekvédelmi tAmogatés 832 856 27 * 8*
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény - - 486 492 524

* kiegészit6 gyermekvédelmi tamogatés

Lakéasfenntartasi timogatas

A szocialisan raszorult személyeknek, csaladoknak az altaluk lakott lakas vagy lakas céljara
szolgalo helység fenntartdsdval kapcsolatos rendszeres kiadasaik viseléséhez nyujtott
hozzajarulds. Az igényl6k szama és a tdamogatas 0sszege is ndvekvé tendenciat mutat.

A lakésfenntartési tAmogatést igénybevevék szdma
2004. és 2008. kozott

2004.
249

2005.
298

2006.
288

2007.
287

2008.
303

A tamogatas megnevezése

Lakéasfenntartasi tamogatas

Apolasi dij

A tartdsan gondozéasra szoruld személy otthoni &polasat ellatd nagykor( hozzatartozo részére
biztositott anyagi hozzajarulds. Az apolasi dijat igénybevevék szaméban szdmottevé valtozas
az Ot év alatt nem volt. Az ellatds 6sszege az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
6sszegének 100 %-a illetve 130 %-a.
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Az apolasi dijat igénybevevék szdma, az adott év december 31-én

A tamogatas megnevezése | 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.
Apolasi dij 49 49 49 46 50

Atmeneti segély

A telepllési onkorményzat képvisel6-testillete a létfenntartast veszélyezteté rendkivali
élethelyzetbe kerult, valamint idészakosan, vagy tartdsan létfenntartasi gondokkal kiizdé
személyek részére a rendeleteben meghatarozott atmeneti segélyt nyGjt. Az atmeneti segéely
dsszege telepiilésenként rendkiviil valtozd. VVarosunkban ennek koltségvetési kerete az elmalt
5 évben nem valtozott, mert a tdmogatast igénylok szdma jelentésen csokkent. A csokkenes
oka:

e Az Ozvegy nyugdijasok esetében a hozzatartozdi ellatas dsszege jelentés mértékben
emelkedett a jelzett id6szakban, igy mar jovedelmiket tekintve nem jogosultak a
tamogatéasra.

e Onkormanyzatunk 2004. marcius 1-t8l bevezette az adossagcsokkentési tamogatast,

melynek kdvetkezményeként az atmeneti segélykeretiinket kevésbé terheli a lakhatas
megaorzéset szolgalo tamogatés biztositasa.

Az atmeneti segélyt igénybevevék szama 2004. és 2008. kozott

A tamogatas megnevezése | 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.

Atmeneti segély 715 457 402 512 431
Egy fdre jutd segély 13.000.-Ft| 10.700.-Ft| 10.900.-Ft| 9.200.-Ft| 12.000.-Ft
atlagos 6sszege

Temetési segély
A telepllési dnkormanyzat rendeletében meghatarozott feltételek szerint temetési segélyt
allapithat meg annak, aki a meghalt személy eltemettetésérél gondoskodott, annak ellenére,

hogy arra nem volt koteles, vagy tartasra kotelezett hozzatartozd volt ugyan, de a temetési
koltségek viselese a sajét, illetve csaladja létfenntartasat veszélyezteti.

A temetési segélyt igénybevevik szama 2004 és 2008 kozott

A tamogatas megnevezése | 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.
Temetési segély 120 118 79 101 71
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Koztemetés

A halaleset helye szerinti illetékes telepiilési 6nkormanyzat polgarmestere gondoskodik az
elhunyt személy kdzkoltségen torténd eltemettetésérdl, ha nincs, vagy nem lelheté fel az
eltemettetésre koteles személy, illetve az arra koteles személy az eltemettetésrél nem
gondoskodik.

A koztemetések szama 2004. és 2008. kozott

A tamogatas megnevezése 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.

Koztemetés 7 11 11 15 14

Kozgyogyellatas

A méltanyossaghol megéllapithatd kdzgyogyellatas, a szocialisan raszorult személy részére az
egészsegi allapota megérzesehez és helyreallitdsdhoz kapcsolodo kiadasainak csokkentése
érdekében biztositott hozzajarulas. Az igénybevevok szaménak valtozasa kdveti a jogszabalyi
lehet6ségek valtozasat.

A kozgyogyellatési tAmogatést igénybevevék szama
2004. és 2008. kozott

A tamogatas 2004. 2005. 2006. 2007. 2008.
megnevezése
Kozgyogyellatas 611 936 935 642 440

Rendkivili gyermekvédelmi tamogatas

Rendkivili gyermekvédelmi tamogatésban részesitend6 az a gyermek, akinek csaladja
idészakos létfenntartasi gondokkal kiizd, vagy létfenntartast veszélyezteté rendkivili
élethelyzetbe kertdilt.

Els6sorban azokat a gyermekeket, illetve csalddokat kell alkalmanként rendkivili
tdmogatasban részesiteni, akinek az ellatasardl nem lehet mas moédon gondoskodni, illetve az
alkalmanként jelentkezo6 tobbletkiadasok rendkivili élethelyzetet eredményeznek. Az ellatast
igénybevevok szdma csokkené tendenciat mutat ( a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
valtozasai és a adossagcsokkentési tamogatas bevezetésének hatasara), a tamogatas 6sszege
azonban jelentésen emelkedett.

Rendkivili gyermekvédelmi tamogatasban részesilék szdma
2004. és 2008. kozott

A tdmogatas megnevezése

2004.

2005.

2006.

2007.

2008.

Rendkivili gyermekvédelmi tamogatas

503

519

445

360

314
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Oroszlany Varos Onkormanyzatanak maédositott 6/2004. (111.10.) Or. rendelete a pénzbeli
ellatdsok és tdmogatdsok korét a helyi sajatossagoknak megfeleléen bévitette, mely a
varosban élé szocialisan hatranyos helyzeti tanulok és felnottek esélyegyenloségének
megteremtését segiti eld.

2000. évtol minden évben csatlakozott — az Oktatasi Minisztériummal egylttmiikddve, a
hatranyos helyzetii felséoktatasban tanulok Bursa Hungarica felsdoktatasi Onkormanyzati
Osztondij palyazatahoz.

2003-ban a tehetséges, szocialisan raszoruld tanulok tovabbtanulasi tamogatasa, 2004-ben az
az adossagkezelési szolgaltatds, 2007-ben a lakbértamogatés kerult bevezetésre.

9.2. Alap és szakositott ellatas keretében nyujtott szocidlis szolgaltatasok

A szocialis alapellatés kialakitasanak és miikodésének fébb irdnyelvei:

- kovesse a jogi szabalyozast

- igazodjon a lakossag szukségleteihez,
vallaljon jelent6s szerepet a raszoruldk szocidlis helyzetének javitaséban, egészségik
megdorzéseben,
hozzaférhet6 legyen az adott tertileten minden raszorul6 szamara,
kdzvetlen létszikségleti feladatokat lasson el,
a szocialis gondoskodas intézmény-rendszerének részét képezze azzal, hogy a helyi, a
lakossaghoz foldrajzilag legkdzelebb esé intézményben nyujtson ellatast.

Alapellatasi szolgaltatasok

A szolgaltatds megszervezésével az 6nkormanyzat segitséget nyQjt a szocialisan raszorulok
részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetilkben 6nallé életviteliik fenntartdsahoz, valamint
egészségi, mentalis allapotuk vagy mas okbdl szarmazd problémaik megoldasdhoz. Az
alapellatas fejlettsége, az igényekhez igazod6 differencidltsaga kdzvetve meghatarozza a
szakellatas feladatat. VVarosunkban az alabbi alapszolgaltatdsok miikddnek:

Etkeztetés

Az ellatasi forma keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak legaldbb napi egyszeri
meleg étkezesérol kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilondsen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedélybetegségilk, vagy hajléktalansaguk
miatt. A jogosultsdgi feltételek részletes szabalyait a telepulési 6nkormanyzatok helyi
rendeletben hatarozzak meg.

A j6 egészségi allapoti emberek dnmaguk viszik el az ebédet, vagy sziikség szerint hazhoz
szallitas torténik.

2002-t61 diétés étrend kerult bevezetésre, kezdetben cukorbetegek, majd fokozatosan egyéb
betegségben szenved6k szdmara is lehetdség nyilt diétds étkezésre (so-, zsir-, fehérjeszegény,
pépes étrend). Emellett a helyben fogyasztas feltételei is kialakitasra keriltek.
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A népkonyhai szolgaltatas keretében egy tal meleg ételt kapnak az arra raszorulok. Az ellatas
iranti igény egyre nd, utoljara 2005-ben a normativ finanszirozas kedvezé valtozasa
kdvetkeztében nyilt mdd a szolgaltatas 10 adaggal torténé bovitésere.

Az étkezék szamanak alakulasa 2008-ban

Ellatasi forma 2004 2005 2006 2007 2008

Etkeztetés 97 103 109 96 103
Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

Az étkezé szdmanak megoszlasa korcsoportok szerint 2008-ban

Ellatasi forma 30 30-59 60-70 70 felett Osszesen

Etkezés - 14 12 42 68

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat. Az adatokbol hianyzik a népkonyhat igénybevevok életkori
megoszlésa, mert ez az adat nem ismert.

Az igénybevevok tobbsége kora, illetve egészségi allapota miatt veszi igénybe a szolgéltatast.
(Az igenylék 79%-a 60 éven felili.)

Hazi segitségnyujtas

Alapvet6 feladata, hogy a szolgéltatast igénybe vevé személynek, sajat lakokornyezetében
nyujtson ellatast az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében.

Oroszlany véroshan 2004-ben az ellatottak szama 12 f6 volt, 2005-ben 10 6 volt. A
csokkenés oka egyrészt, hogy az igenylék a szolgéltatasért fizetendé Oradijat (420 Ft)
jovedelmilkh6z mérten magasnak itélték, annak ellenére, hogy az, az 6nkoltség alatt kerult
megallapitasra. Masrészt az apolasra szoruldk koziil tobben az Gjonnan belépd Apolasi Intézet
szolgaltatasait vették igénybe. 2006-t6l tarsulasos formaban toérténik a hazi segitségnyuijtas, az
oroszlanyi Szociélis Szolgalat Kecskéd és Komléd telepuléseken is biztositja az ellatast. A
szolgaltatast igénybevevok szama évrél-évre ndvekszik.

A hézi segitségnyujtast igénybevevék szamanak megoszlasa korcsoportok szerint
2008-ban

Ellatasi forma 30 30-59 60-70 70 felett Osszesen

Hazi segitsegnyujtas - 2 8 16 26
Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

A tovabblépés lehet6segét a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas jelentheti, melyet a Sztv.
Oroszlany véarosnak kotelezo jelleggel eléir, de ilyen jellegii igény a kisebb telepiiléseken is
megjelenik.

21




A szolgaltatas 24 6ras készenlétet biztosithatna az egyedilalld, beteg, fogyatékkal él6 ember
szamara. A Kisérleti stddium utdn megyénkben mar tobb telepulés bevezette ezt az ellatési
format. Vérosunkban tobb alkalommal felmértik a szolgéltatds irdnti igenyt. A
feladatellatasra vallalkozd is jelentkezett. Bevezetésére mégsem Kkerllhetett sor, mert a
jelentkezok alacsony szama miatt nem igényelhettiink volna allami normativat.

Csaladsegités es Gyermekjoléti Szolgaltatas

Az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat 1998. aprilis 1. 6ta nyujt gyermekjoléti szolgaltatast
Oroszlany varoséban és a kdrnyezo telepiiléseken. Ez a feladat 1999. december 1-t6l kibovilt
a csaladsegitéssel.

A csaladseqgits illetve a gyermekjoléti szolgaltatds egyarant célként fogalmazza meg a
prevencio koordinaldsat, a veszélyeztetettséget észlel6 rendszer kiépitését és mikodtetését, a
krizis helyzetben lévé csalddok és gyermekeik segitését. Emellett fontos feladata életvezetési,
jogi, szocialis tanacsadas, mentalhigiénés segitségnyuijtas biztositasa.

A csaladsegits és gyermekijoléti szolgalat Oroszlanyon hétfé, szerda és csiitortoki napokon 8%
és 16% ora kozott fogadja ugyfeleit, keddi napokon vidéken latjak el a csaladgondozok
feladataikat, péntek délutan pedig adminisztrativ teend6ik miatt nincs tugyfélfogadas. Péntek
kivételével minden hétkoznap 18% 6raig az intézményben az tigyeletet biztosit.

A Csaladsegité Szolgalat keretében szocialis informécios szolgaltatds mikddik, mely sorén
tajekoztatast kap az Ugyfel az egészséguigyi és szocidlis ellatasok elérhet6ségérol, feltételeirdl,
az igénybevétellel kapcsolatos eljaras kerdéseirél, az ehhez sziikséges iratokrol, illetve
nyomtatvanyokrdl. Emellett segitséget kapnak ifjusagi Ugyekben, a telepulésen hianyzo
ellatasok felkutatasaban, illetve Ugyintézésben. A szolgéaltatas a Szocialis Szolgalat kozponti
éplletében nyujtott félfogadasi idével mikodik hétfétol csitortokig, 8-18 oraig, penteken 8-
tol 15 oraig, mely a lakossag korében ismert.

Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat igénybevetelének alakulasa
Csaladsegité Szolgalat Osszesitett Statisztikai Adatai
(ellatési tertlet: Bokod, Dad, Kecskéd, Kémléd, Kérnye)

2005. évi 2006. évi 2007. évi 2008. évi
Szolgaltatast 671 791 771 724
igénybevevék szdma
Szolgélat forgalma 4413 5169 5536 5345
andozasn esetek 84 343 312 408
szama
Egyeb szolgaltato 2052 3039 3079 3093
tevékenység

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

A tablazat az ellatassal kapcsolatos tevékenységek alakulasat 4 év 6sszehasonlitasaban
mutatja be. 2005. évtél a mutatok bizonyos mértékii ndvekedést, illetve helyenként
csokkenést mutatnak, mely a négy év alatt bekdvetkezé tobbletfeladat ellatasabol, illetve a
tarsulas 0sszetételének valtozasabdl adodott.

A szolgaltatast igénybevevok szdma a 2007. évhez viszonyitva 7%-kal csokkent, de még igy
is meghaladja a 2005. év adatait.
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Gyermekjoléti Szolgalat Osszesitett Statisztikai Adatai

(ellatasi terllet: Bokod, Dad, Kecskéd, Kémléd, Kérnye)

Ev 2005. évi 2006. évi 2007. évi 2008. évi
Gondozasi eset 328 368 370 337
Szolgaltatas igénylé

gyermek, 504 529 568 593
csalad 323 344 359 374
Osszes szolgaltatas 31.586 14.586 13.053 14.460

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

A tablazat bemutatja azt, hogy 2005. évhez viszonyitva folyamatosan emelkedett a
gyermekjoléti szolgaltatast igénybevevok szama (gondozasban 1évé, atmeneti nevelt, eseti
gondozast igénylé gyermekek). A gondozaési esetek szdma (alapellatasban, védelemben lévé
gyermekek szama) 2007. évben volt a legmagasabb. A szamszerti csokkenés azonban a
gondozasi tevékenység mennyiségében nem erzekelhet6, ugyanis a gondozott csaladok szama
nem lett kevesebb, az altaluk hozott problémék dsszetettebbek, mélyebbek.

Adossagkezelési tanacsadas 2004 aprilisdban indulé szolgéltatas, mely a csaladsegités
keretében mikodik. A specidlis szakmai ismeretek megszerzése megtortént, ket munkatars
végzett adossagkezelési tanacsado.

A megjelent tgyfelek szama évrél évre né, mely elsésorban azon elérelépésnek tudhatd be,
hogy bévilt az addssagkezelésbe bevonhatd szolgéltatok kore. A programban csak a
feltételeknek megfelelé személyek, csalddok vehetnek részt. 2004. 6ta a résztvevék szama
198 f6, ebbol 11 6 egylttmikddés hianydban kimaradt, 9 f6 egy 0sszegben megfizette
tartozasat, 32 f6 jelenleg tartozasat torleszti, 2 f6 Ugyintézese jelenleg folyamatban van. 15 f6
az elokészité szakaszndl tart, 10 f6 utdgondozasban részesiil.

Az addssagkezelés lezarta utan egyre tobb kliensnél kell utdgondozast folytatni.

A lakossag korében szerzett tapasztalatok alapjan sziikség lenne a tovabblépés lehet6ségének
vizsgalata, tovabbi kdzizemi dijak bevonasa az addssagkezelésbe (pl.: gaz, kdzos koltség,
kartyas villanydrak). A gazdasagi valsag érezteti hatdsat, az igénybe vevok szdma 40%-al
magasabb, mint a tavalyi év hasonlé idészakaban.

Aktiv kor( rendszeres szociélis segélyezettek beilleszkedését elgsegité programja keretén
beliil 2005-t81 a 63/2006. kormanyrendelet alapjan, az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat
Csaladsegité Szolgélata - egylttmikodésre kijelolt szervként - foglalkozik az aktiv kord
rendszeres szocidlis segélyezettek beilleszkedést elésegité programjanak szervezésével. A
program célja a resztvevék munkaerépiacra vald visszatérésének segitése. 2008-ban a
nyilvantartott Ggyfelek szama 208 (gondozésba kerilt 87 f6, szlinetelt az ellatasa 55 fonek -
kikdzvetités miatt-, csokkentés tortént 4 f6 esetében, megsziint az ellatasa 62 fonek).

Idések nappali klubja

Ez az ellatasi forma - jogszabalyi valtozas miatt - a szakellatasok kozul az alapszolgaltatasok
kozé kerilt. Ezek az otthon hatteri nyitott intézmények, napkozbeni ellatast nyudjtanak az
igénylok szdmara. Az intézményekben a napi egyszeri étkezés mellett gondozés folyik,
melynek keretében fontos a foglalkoztatas. Szlikség lenne a klubtagok jovedelemkiegészité
elfoglaltsagara, azonban ilyen jellegii lehetéseg jelenleg nincs. Ez a forma sajnos az
orszagban miikodé klubokban is alig fordul elé. Igy a foglalkozasok manuélis tevékenységbél
allnak, mely soran diszité elemek, ajandekok, egyéb targyak készilnek. Emellett
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ismeretterjeszté el6adasok, beszélgetések, valamint kodzOsségi és egyéni lnnepnapok
megszervezése is torténik. Vannak az tnnep jellegéhez ill6 csendesebb, meghittebb illetve
hangulatos zenés programok, melyek szinesitik az idések mindennapjait.

A felvettek tébb mint 90 %-a 60 éven felili.

2008. januar 1-t6l jogszabalyvaltozas miatt mar nem csak az étkezésért, hanem kilon az
igénybevételért is téritési dijat kell fizetni, ezt kovetéen a klubtagok létszama, illetve napi
jelenléte jelentésen csdkkent. 2009-ben ismét lasst emelkedés kezdodott.

Az idések klubjat igénybevevék szaméanak megoszlasa korcsoportok szerint
2008. december 31-én

Korcsoportok Igénybe vevik életkora
40 -
40-59 3
60-70 6
70 felett 22
Osszesen 31

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

Oroszlany varosban a Il. sz idések klubjanak miikddési engedélye ideiglenes jellegt volt,
mivel az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendeletben megfogalmazott targyi feltételeknek nem felelt
meg (pihené helyiség, nodi- férfi zuhanyzd, akadalymentesség). A klub 2008 maérciusatol
megszuntetésre kerdlt.

Csaladok Atmeneti Otthona

A Csaladok Atmeneti Otthonanak férohelyszama 38, melybsl 32 férohelyen oroszlanyiakat, a
fennmaradd 6 féréhelyen pedig a régiobol fogad krizisellatottakat. A bekerilés varolistarol
torténik, igy a krizishelyzetbe Kerilt csaladok azonnali felvétele nehézségekbe Utkozik. A
gondozas eredményességét neheziti, hogy a szllok rendszeres jovedelmét szinte kizardlag a
csaladtdmogatasok 6sszege adja. Ennek oka, hogy nem érzik a rendszeres munkavégzés
szlikségességét, illetve aluliskolazottsaguk miatt sok esetben csak az alkalmi munkat tudnak
vallalni. Ez az alapvet6 oka annak, hogy a lakhatési probléméak kezelésére keves a lehetéseg.
2004-ben még 5 csalad kapott szociélis bérlakast, ezt kdvetéen nincs szamukra méas lehetség
mint az albérlet, a rokonokhoz vald ideiglenes koltozés vagy az intézmény ismételt
igénybevétele. 2008-ban napi atlagban 36 f6 élt a csalddok atmeneti otthonaban, az igénybe
vevok szdma 193 6, ebbél 70 a felnott, 123 a gyermek.

Bolcsédei ellatas:

Az intézmény az egészséges, 20 hétnél id6sebb és a 3. életévét be nem toltott gyermekek
elhelyezését, nevelését, gondozasat biztositja 90 férohelyen. 10 féréhelyen rehabilitacios
csoport (valamilyen szempontb6l kérosodott, vagy fogyatékos gyermekek 6 éves korig)
gondozasat végzi, szakmai irdnyelvek szerint. Ellatja a korai fejlesztés, gondozas és fejleszto
felkészités keretében az értelmileg akadalyozott, testi és érzékszervi fogyatékos, illetve
pszichés fejlodés zavarai miatt a nevelési folyamatban tartésan és sulyosan akadalyozott
sajatos nevelési igényii gyermekek neveléseét, fejleszto felkeszitését. A feltdltdttseg 120-130%
kozott mozog, a kihasznaltsdg pedig kozelit a 100%-hoz, egyes napokon Iényegesen
meghaladja azt. A varakozok szdma magas, van mar jelentkez6 2010 szeptemberére is.
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Az ellatési forma igénybevételének atlagos alakulédsa

Megnevezés 2005. 2006. 2007. 2008.
Feltoltottségi mutato % 122,77 125,05 123,15 129,05
Kihasznéltsagi mutat6 % 93,45 98,95 90,77 98,11

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

Szakellatasok

Ha életkora, egészségi allapota, szocidlis helyzete miatt a raszoruld személyrél alapellatés
keretében (otthonukban, illetve otthon hétterii intézményben) mar nem lehet gondoskodni,
allapotanak, helyzetének megfelels ellatasi formaban kell gondozni. Ez varosunkban az alabbi
ellatasi tipusokban valosul meg:

Hajlektalanellatas

A 2004-ben atadasra kerilt uj épiletben j6 kortilmények kozott biztositott az ellatast. Az
igeny ciklikus, nyéri idészakban kevesebben kérik az ellatast, mint a leghidegebb téli
napokban. Az igényl6k zdme férfi, de egyre tobb né is felkeresi a menedékhelyet. Az ellatast
igénybevevok tobbsége 40-59 év kozotti. Az utcai szocidlis munkatérvényi valtozas miatt
megsziint. Tudomasunk szerint 60-80 f6 hajléktalan, illetve lakhatas céljara nem, vagy csak
alig alkalmas helyen €16 személy van a varosban. Vannak olyan személyek, csaladok, akik
rendelkeznek valamilyen lakhatési lehet6séggel, de korulményeiket tekintve segitségre
szorulnak. Az intézményi szolgaltatast igenybe nem vevok szdmara a téli krizis id6szakaban
adomanyokbdl, illetve palyazati pénzbél élelmiszerosztas torténik.

A nappali melegedé

A tagintézmény 40 féréhelyes. Itt az igény a féréhelyszamot méara mar jelentésen meghaladja,
alkalmanként toébb mint 60 f6 veszi igénybe a melegedodt, illetve az Aaltala nyujtott
szolgaltatasok valamelyikét, ezek tobbek kozott személyes tisztalkodas, mosas, ruhacsere
adomanyokbol, postai killdemény fogadasa, értékmegdérzés, iratokhoz és ellatasokhoz valo
hozzajutas segitése stb.

Az ellatési forma igénybevételének atlagos alakulésa (fében)

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

Nappali ellatas 2005. 2006. 2007. 2008.
december 31. | december 31. | december 31. | december 31.
Nappali Melegedé 32 44 48 55
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Ejjeli menedékhely

A 2004-ben a hajléktalan ellatas teruletén vegzett beruhédzas a legkedvezobb valtozast az éjjeli
menedékhelyen hozta, itt a féréhelyek szdma megdupldzdédott 25-r6l 50-re nétt. Az (j
intézmény a mennyiségi igényeknek 2008-ig teljes mértékben megfelelt, az ellatds jo
szinvonalon, a torvényi eléirasoknak megfelel6 mddon tértént. Teljes kihasznaltsaggal csak a
leghidegebb téli napokon mukddott. 2008 6szét6l ugrdsszertien nétt a napi jelenlét, a
jelentkez6 igenyek a lehetoségeket mar jelentésen meghaladjék.

Az ellatasi formék igénybe vételének atlagos alakulasa (fében)

Megnevezés 2005. 2006. 2007. 2008.

Ejjeli Menedékhely 21 40 39 48

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

Idések Atmeneti Otthona

A szakellatdsnak ez a formaja Oroszlany varos szdmara mara mar nem kotelezé feladat. Az
ellatasi forma f6 célja a csalddok segitése olyan élethelyzetben, amikor a hozzétartozok az
id6s emberr6l &tmenetileg nem tudnak gondoskodni, illetve az egyedlallé személy 6nmaga
ellataséra atmenetileg nem képes. A surgés elhelyezést igéenylé élethelyzeteket megoldd egy
éves id6tartaml elhelyezés sordn teljes korii ellatast biztosit az intézmény. A jogviszony
méltanyossag alapjan egy évvel meghosszabbithatd. Sajnos az esetek tdbbségében
allapotromlés, vagy egyéb problémék miatt mar nincs méd a csaladba, illetve sajat otthonaba
torténo visszahelyezésre, ezért tovabbi ellatast, mas intézményi format igényelnek, mely csak
megyei illetve méas telepilés intézményében torténé elhelyezessel lehetséges, amit az idos
ember, illetve a csaladja nehezen fogad el.

Az intézmény férohelyeinek szama 30, a varakozdk szama atlagosan 10 f6 korll mozog. Az
otthonban 2 és 4 agyas szobakban korszerii, a szakmai elvarasoknak megfelel6 szinvonall
ellatas biztositott.

Az ellatasi formék igénybe vételének atlagos alakulasa (fében)

Megnevezés 2005. 2006. 2007. 2008.

Idések Atmeneti Otthona 30 30 30 30

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat

10. A szociélis ellaté tertlet személyi feltételei

A gondozasba vétel tarsadalmi, gazdaségi indokainak megvaltozott tartalmi vonasai Uj, illetve
Ujfajta képzettséggel rendelkez6 munkaerét igényelnek.

Oroszlany varosban az 2000. és 2004. kozott jelentosen javult a szocidlis ellatds személyi
feltétele. A fels6fokl végzettségii munkatarsak szama négy év alatt 19%-r6l 31%-ra nétt. A
2002-ben tortént bérfejlesztés, illetve a szakmai munkéban elért sikerek is hozzajarultak a
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fejlodéshez. A szakmai létszam kozeliteni kezdett az eldirtakhoz, ezt a miikddési
engedélyeztetési eljarasok, illetve a szakmai ellenérzések is kikényszeritették.

2006-ban elkezd6dott a szolgalatot is érint6 Iétszamleépités, mely 2007-ben tovabb
folytatodott, igy a jogszabdlyi feltételeknek a szakmai létszam nem felel meg, ez fokozott
leterheltséget jelent a munkatarsak szamara, melynek kovetkezményeként 2008-ban tébb mint
20 %-os fluktuécié volt az agazatban.

A Kisegitoi létszamban jelentés az elmaradés, igy fordulhat el, hogy a technikai munka
(talalas, mosogatés, takaritds) egy részét a szakmai személyzet végzi. Az intézmény szakmai
létszdméanak szakképzettsége megfelel, sét nemely ellatas esetében meg is haladja az 1/2000.
(1.7.) SZCSM rendeletben eldirt szakképzettségi aranyt.

11. A szocialis ellatérendszer struktarajanak attekintése
A jelenlegi struktira attekintése

a. A meglévé tagintézmények végleges mikodési engedellyel rendelkeznek.

b. A jelen allapotaban is nagy ellatorendszer mar 13 szakfeladatot dlel. A hianyzé
ellatasi formak megvalosulésa esetén tovabbi feladatboviilés varhatd. Gazdasagossagi
szempontbol, illetve az egyenlétlen finanszirozas okozta nehézségek miatt célszeri
egy tombben tartani, de atlathatdésaga, iranyithatosdga érdekében szervezeti
egységekre torténé tagoldsa sziikséges volt.

Onkormanyzati Szocialis Szolgalat szervezeti egységei:
- gondozasi egység,

csaladsegité és gyermekjoléti egységek,

bblcsode,

hajléktalan ellatas,

gazdasagi szervezet,
Az igy klalakltott struktara segiti a szakmai létszamhiany okozta problémak részbeni
athidalasat, de megoldani intézményi keretek kdzo6tt nem lehetséges.

c. Az igények novekedése folyamatosan tapasztalhatd. Az étkezést igénylok szama a
2004-et megel6z6 Ot év alatt kdzel méasfélszeresére nétt, ezen belul nagyobb ardnyban
emelkedett a hazhoz szallitast igenyl6k kore. Bar 2004-ben érezheté volt a
megtorpanas, az étkezék szdmanak emelkedése Ujbol érezheto.

Az igénynovekedes leginkdbb a hazi gondozas teriuletén érezhetd, mely az utébbi 6t
évben megharomszorozddott, ehhez csak kisebb mértékben jarult hozza a térségi
feladatkent ellatott Kecskéd és Komlod telepiilések belépése.

Az idések klubjdban 2008. januar 1-t6l jogszabalyvaltozas miatt mar nem csak az
étkezésért, hanem kilon az igénybevételért is téritési dijat kell fizetni, ezt kovetéen a
klubtagok létszdma, illetve napi jelenléte jelentésen csokkent. 2009-ben ismét lassu
emelkedés kezdédott.

Az idések atmeneti otthonaban minden igényt kielégité kulturdlt koralmények kozott
30 lako él, a regisztralt varakozok szama valtozo, esetenként eléri az 5 — 8 fot.

A csaladok atmeneti otthona 10 csaladnak biztosit lehetéséget lakhatasi problémainak
atmeneti megoldasara, idénként a krizishelyzetben Iév6 csalddnak varakoznia kell.
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d. Az igények és a lehetéségek nem mindig esnek egybe.
A hajléektalan ellatast igénylok 20%-a jovedelemmel rendelkezik, és képes lenne
megfizetni a helyzetének, illetve allapotdnak megfelel6 ellatas koltségeit, 10% kora,
illetve egészségi allapota alapjan tartos bentlakast igényelne.
Az ldések Atmeneti Otthondban él6k kozill sajnos az esetek tobbségében
allapotromlés, vagy egyeb problémak miatt mar nincs mod a csaladba, illetve sajat
otthonaba torténd visszahelyezésre. Neheziti a helyzetet, hogy az intézmeny elvesziti
otthon jellegét, ugyanis egyre sulyosabb betegségben szenvedék veszik igénybe az
ellatdst. A pszichiatriai és szenvedélybetegek elldtdsa nem megoldott, ezért az 6
ellatasuk is sok esetben itt torténik. Ez a tény szakmai és ellatasi oldalrél is problémat
jelent, megoldasa orsz&gos szinten éget6 feladat.
Mindezek alapjan profiltisztitas sziikséges, melyet a hianyzo ellatasi formak belépése
jelent6sen segithetne.

e. A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat hat telepllésen, a nappali melegedé 6t
teleplilésen, a hazi segitségnyujtas harom telepllésen tarsulasi kilon megallapodas
alapjan muikodik, mely hozzajarul a varos Kistérségi szerepének erésitéséhez. A
feladataranyos finanszirozas az intézmény gazdalkodasara is pozitiv hatassal van.

f. A Matyas k. u. 7. sz. alatt felGjitott konyha lehetéséget adott az étkezés mindségének
javitasara, elsésorban a diétds étkezési lehetéség bovitésével. Emellett a konyha
kapacitasanak teljes kihasznalasaval mod nyilhat a bevétel novelésére, illetve a tobb
forrasbol szarmazo bevétel segiti az intézmény gazdalkodasat.

Tovabbra is hianyz6 ellatasi formak:

- A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas azoknak a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk
és szocialis helyeztiik miatt raszoruld személyeknek nyujt szolgéltatast, akik idéskoruak,
vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek de a jelzékésziiléket hasznalni
képesek. Bar a kistelepulések szamara nem kotelezé feladat, a szolgaltatas biztositasa, a 2006.
évi kistérségi koncepcidban célként szerepelt. Oroszlany varosa €s a Kistérség sem tudta az
ellatasi format bevezetni a szolgaltatast igénybe venni kivanok alacsony létszama miatt.

- A nappali ellatast nydjté formak kozul a pszichiatriai- és szenvedélybetegek nappali ellat6
intézménye. Az ellatasra szorulok pontos szama nem ismert, a szolgaltatds biztositasara
kezdeményezés nem érkezett.

- A helyettes szuléi hal6zat megszervezésére tobb esetben tortént kezdemeényezes, ami
alkalmas jelentkezék hianya miatt nem valésult meg. A jelentkezé igények kielégitése —
Oroszlanyban sajatos modon — a helyi kollégiumban torténé elhelyezéssel tortenik.

- Megoldatlan a telepiilésen a hazi gyermekfeliigyelet kérdése, de ilyen jellegti igény az
elmalt id6szakban nem jelentkezett.
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13. A szocidlis ellatorendszer helyzetértékelésének dsszegfoglalasa SWOT elemzéssel:

EROSSEGEK
viszonylag kiépilt alapellatdsi forméak
miikddnek elsésorban az idések szdmaéra,
amelyek nem zérkoznak el a fogyatékos,
illetve a pszichiatriai és
szenvedélybetegek gondozésatol sem
az ellatasok téritési dija alacsony
kotelez6 feladatokon tal 6nként vallalt
feladatok biztositasa
csaladok komplex kezelése

szocialis ellatas és gyermekvédelem
6sszhangja
az intézmények  akadalymentesitése
megkezdoédott

a szocialis szakképzés kulénbdzé szintjei
jol elérhetéek a megyében

a Munkaugyi Kirendeltség partner a
munkahelyteremté €s megtarté képzések
tdmogatasaban

a palyazatokon valé részvetel er6sddése

a gyermekjoléti és szocialis terileten
elindult az egyuttmiikddés a kistérségben

GYENGESEGEK

a szocidlis ellatdsi  formak  terileti
egyenlotlensége

a személyi feltételeknél, a jogszabalyokban
elgirtnal kevesebb allashely megléte

a civil szféra alacsony részvétele

az  elldtds  rendszerében  kedvezétlen
intézmenyi infrastruktura, korszeritlen
munkakdrilmeények, feljitasra szoruld
éplletek

targyi és személyi feltételek hianya, hianyzo
alap- és nappali ellatési formak

szocialis torvény altal el6irt kotelezettségek
nem elégseges teljesitése

a szocialis ellatas statisztikai és adatszolgaltatd
rendszerének hidnyossagai

a szocialis szféra alacsony szakmai presztizse,
gyenge érdekérvényesito ereje

pénzugyi eréforréas hidnya

LEHETOSEGEK

- meglévé ellatasi formak
jelenthetnek a fejlesztéshez
az eloirt szakmai létszam biztositasa
munkahelyteremtést jelent
onkéntesek bevonasa a szocialis ellatas
tertiletére

bazist

a szocialis ellatdsi formak terileti
egyenlétlenségének  megsziintetése, a
hianyz6  ellatdasi  formak  ellatatlan
terliletekre vald telepitésével

az intézmények szamara
jogszabalykdvetés biztositasa

szocialis kerekasztal aktivabb
miikddtetése

VESZELYEK

az aktiv koru népesség ardnyanak csokkenése
a nyugdijasok szdménak emelkedése

forrdsok hianya, alacsony allami normativak

a szocidlis ellatast igényl6k magas aranya

a pszichiatriai, illetve szenvedélybetegek
emelked6é szama tarsadalmi problémaét jelent

a szakképzettség hianya, a szakképzettek nem
megfelelé szinvonall foglalkoztatasa

a telepllési 6nkormanyzatok, civil szervezetek
informaci6  hidanyon  alapuld  alacsony
egylttmikodési készsége

a sajat eréforrds hianya miatt a palyazati
lehet6ségek elmulasztasa

alulfinanszirozottsag miatt az ellatas
szinvonalanak visszaesése

13. Az ellatasi rendszer fejlesztésének altalanos irdnyelvei

- Aszocidlis torvényben eléirt minimum szint biztositasa a telepulésen.
- Az egyes ellatotti csoportok szamara rendszer jellegii struktdra kiépitése (alap-, nappali
ellatas, atmeneti elhelyezést és tartds bentlakdst nyQjté intézmények ellatasi tipusok

szerint)
- Az intézmeények akadalymentesitése.

- A dolgozoi, szakdolgozoi létszam biztositasa.
- A szakképzettségi mutatok folyamatos novekedésének biztositasa.
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- A harmadik szektor ellatérendszerbe valé bekapcsolasanak elésegitése.
- A mennyiségi fejlesztések mellett az ellatas minéségének javitasa.
- A demogréfiai el6jelzések alapjan a tovabbfejlesztés lehetéségének meghatarozasai.

Mindezek alapjan a kovetkezé fo feladatokat kell megfogalmazni

1. A vérosban ki kell alakitani a hidnyz6 alap és nappali ellatasi forméakat, hiszen ezen a
tertleten mulasztasos torvénysértésben van az dnkorméanyzat.

2. A torvényi kotelezettseg teljesitésenél figyelembe kell venni azokat az ellatasi formékat,
amelyek megszervezésénél a torvény tavolabbi hataridéket allapitott meg.

3. Az alapellatds keretében a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas megszervezése fontos
feladat. A szolgaltatas nagymértékben noveli az idés, illetve azon fogyatékos emberek
sajat lakason belilli biztonsdgérzetét, akik a készuléket megfeleléen kezelni képesek. Ez a
szolgaltatasi forma intézményi féréhelyeket valthat ki, illetve nagymértékben konnyitheti
az alapellatasban dolgoz6k munkajat.

4. A nappali ellatdsok kozul Oroszlany varosban a fogyatékosok nappali ellatasa U]
feladatként kerllt megvalositdsra a komlodi Kerényi Bela Reformatus Diakoniai
Intézményekkel az Oroszlanyi Kistérségi Tarsulas altal kotott kulon szerzdés alapjan.

5. A pszichiatriai- és szenvedélybetegek nappali intézménye kotelezé, de tovabbra is
hianyzé ellatasi forma. Az igényfelmérés varosunkban eddig még nem tortént meg.
Alapadatként a Kistérségi Egészségfejlesztési tervben szereplé adatokat tekintettiik
Jelenleg a meglévé intézményhaldzat (elsésorban a nappali klub) lehetéségeit kihasznalva
torténik a megoldasi lehet6ség keresése.

6. Minden ellatasra igaz — legyen az dnkorményzat kotelez6 vagy nem kotelezé feladata -
hogy helyben, vagy a lak6helyhez legkdzelebb kell nyujtani annak érdekében, hogy az
id6s vagy elesett ember ne szakadjon ki lakdkornyezetébdl. Hiszen emberileg nagyon is
érthetd, hogy az egész életiikben varosunkban €16 idés emberek mar nem akarnak mas
telepulésre menni. Ebben a korban méar killénds jelentésege van a megszokott kdrnyezet
megtartasanak, a valtozas okozta traumat ugyanis sok esetben nem képes feldolgozni az
idés ember. Keresni kell tehat a megoldasokat akar a civil szféra vagy vallalkozdi kor
bevonasaval is. Vizsgalni kellene annak lehetoségét, hogy a varos idéskoru lakoi részére
rendelkezésre alljon legalabb az atmeneti otthonhoz hasonlé nagysagrendii bentlakésos
intézmény.

7. A Gyermekek Atmeneti Otthona irant jelentkezd igényeket atmenetileg a Mora Ferenc
Kollégiumban tudjuk kielégiteni. Az intézmeény Kkialakitasanak lehetoségét évek oOta
kereste az Onkormanyzat. A telepiilés lélekszamanak csokkenése miatt mara mar kikeriilt
a kotelezéen ellatando feladatok kozil ez az intézménytipus.

8. A hianyzo ellatasi formak mellett a személyi és targyi feltételek megteremtésére kell

torekedni, a hatarozatlan idejii mitkodési engedélyek megtartasara (csaladok atmeneti
otthona), illetve megszerzéseére (l1. sz. 1dések Klubja).
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9. A koltségvetési torvény normativ finanszirozas teriletén 2010-t6l varhaté valtozasa miatt
at kell gondolni a Kistérsegi egylttmiikodés formajat, az intézményfenntartd tarsulas
kialakitasanak lehet6ségét, a varos térségi szerepvallalasanak formajat.

14. Javaslatok a szocialis ellatorendszer mingségi fejlesztéséhez

- A ,Személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
miuiikodési feltételeirol” sz6olé 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben mellékletében el6irt
szakmai létszdm foglalkoztatasa jogszabalyi kotelezettség. A meglévé létszamhiany
potldsa hozzajéarul a szakmai szinvonal emeléséhez, az ellatads min6segének javitasahoz.

- Valamennyi szakember szamara biztositani kell a munkakdréhez megfelel6
tovabbképzéseken valo részvételt, az ellatasi teriiletnek megfelelé szakmai irodalmat, a
konzultaciok lehetoségét, a jogszabaly kovetéshez sziikséges kiadvanyokat, valamint az
infrastruktarét.

- Ki kell épiteni az egyes telepllések mukodé ellatasi formék kozotti folyamatos
kapcsolattartas lehet6ségét, illetve a meglévé kapcsolatokat megerdsitése sziikséges.

- A kapcsolat révén létrejovo szakmai kommunikacio, illetve egyittmiikodés lehetévé teszi a
meglévé kapacitdsok hatékonyabb és hatasosabb kihasznalasat, a minéségi szolgaltatasok
felé tortén6 elmozdulast, az (j mddszerek bevezetését, elterjesztését, a szakmai illetve a
tarsadalmi szemléletformalast.

- Osztondzni szilkséges a civil szervezeteket G férshelyek, illetve ellatasi formak
kialakitasara.

15. Oroszlany véaros szocialis ellatérendszerének koncepcidja, a megvaldsitandé ellatasi
formak kialakitasanak tervezett idépontjai:

Ellatasi formék Feladat jellege Férohelyek szdma Kialakitas hatarideje
megnevezeése

Jelzérendszeres hdzi | Alapellatasi Megfelelé szamd
segitségnyuijtas szolgaltatas igény esetén azonnal
Pszichiatriai- és Szakositott ellatasi 20 2014. december 31.

szenvedélybetegek forma
nappali intézménye

Hazi Gyermekjoléti folyamatos
gyermekfeltgyelet alapellatas
Helyettes szulai Gyermekjoléti folyamatos
hélozat alapellatas

Osszegezve a fentieket megallapithatd, hogy elsé Iépésben az dnkormanyzat szocialis
torvényben eléirt kotelezettségének teljesitését kell a fejlesztés prioritasaként kezelni. A
fejlesztés megvalodsitasdnak  Osszehangolasa - a szocialpolitikai  kerekasztal
kozremiikddésével — szukseges ahhoz, hogy az egyes ellatési formdk ne egymastol
flggetlentl jojjenek létre, hanem az egyes ellatotti csoportokhoz igazoddan
rendszerjellegii struktura épuljon Ki.
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A fejlesztés kovetkezo lépése a helyzetelemzésekben feltart igények és lehetéségek
dsszhangjanak megteremtése, a szolgaltatasok korének szélesitése, a féréhelybévitések
megvalositasa.

Az intézményrendszer horizontalis szélesitése javasolt, melynek Utemezését és mertekét
a fejlesztés elsé 1épcséjében kialakitott ellatasi formék befolyésolhatjak.

A javasolt mingségi fejlesztéseket a tényleges fejlesztés mindkeét tteménél folyamatosan
kell alkalmazni ahhoz, hogy az ellatas szinvonala az egyes fejlesztések megvalosulasaval
parhuzamosan emelkedjek.

Fentiekben javasolt feladatok elvégzése novelné a telepiilésen él6k szocialis biztonsagat, az

ellatast igénylok és hozzatartozdik szemléletének pozitiv iranyba térténé elmozdulésat, illetve
a szocialis terlileten dolgozok szakmai presztizsét, elhivatottsaguk elmélyitését.
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A koncepcio elkészitéséhez felhasznalt anyagok:

Kdzép-Dunéntuli Régio Szocialis Foglalkozatasi Fejlesztési Terve
Komarom-Esztergom Megye Onkormanyzatanak Fogyatékosiigyi Programja
KSH Komarom-Esztergom Megye Statisztikai Evkonyve 2007.
Komarom-Esztergom Megye Szocidlis Szolgaltatasi Terv Koncepcidja
Oroszlanyi Kistérség Szolgaltatastervezesi Koncepcidja 2006. évi
Oroszlany Véaros Szolgaltatastervezési Koncepcidja 2004.

Oroszlany és Térsége Egészségfejlesztési Terve

Az oroszlanyi Munkaligyi Kozpont altal nyajtott adatok

Oroszlany varos vedéndi szolgalata ltal nyujtott adatok

Nyugdijfolyosito lgazgatosag

Magyar Allam Kincstar Komarom-Esztergom Megyei Teriileti lgazgatosaga
Polgarmesteri Hivatal adatai

Szociélis ellatérendszer adatai
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10.

11.

A Koncepcid feltlvizsgalatahoz felhasznaltuk a kdvetkezé jogszabéalyokat:

A szocialis igazgatasrol és aszocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi lll. torvény

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségik biztositasardl szoldé 1997. évi
XXXI. torvény

A Magyar Koztarsasdg 2009. évi koltségvetésérol sz616 2008. évi ClII. torvény

A személyes gondoskodast nyljté szocialis intézmény és a falugondnoki szolgalat
miikodésének engedélyezésérél, tovabba a szocidlis vallalkozas engedélyezésersl szolo
188/1999. (XI1.16.) Kormény rendelet

A személyes gondoskodast nyajté szocialis ellatasok téritési dijardl szol6 29/1993. (11.17.)
Korm. rendelet

A személyes gondoskodast nyljté szocialis ellatasok szakmai feladatairdl és mitkodésuk
feltételeirél sz616 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet

A személyes gondoskodast nyljtd szocialis ellatasok igénybevételérol szoldé 9/199.
(X1.24.) SZCSM rendelet

2004. évi CVII. torvény a telepiilési dnkormanyzatok tébbcelu kistérségi tarsulasarol
9/1999. (XI.24.) SZCSM rendelt a személyes gondoskodast nyujté szociélis ellatasok
igénybevételérol

8/2000. (VI1I1.4.) SZCSM rendelt a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak
miikddési nyilvantartasarol

9/2000. (VIHI1.4) SZCSM rendelet a szemelyes gondoskodast végzé személyek

tovabbképzésérol és a szocialis szakvizsgarol
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Demogréfiai adatok

1. sz. melléklet

Ev 0-14 év 15-39 év 40-59 év 60 évtol Osszesen:
1970. 5111 8.183 3.777 1.111 18.482
29,3 443 20,4 6 100%
1980. 5.307 8.264 5.403 1.639 20.613
25,7 40,1 26,3 7,9 100%
1990. 4.612 8.172 5.837 2.442 21.053
21,9 38.8 27,7 11,6 100%
2000. 3.678 7.687 5.679 3.707 20.746
18 37 27 18 100%
2005 3.191 7.317 5.483 3.967 19.958
16 37 27 20 100%
2006 3.044 7.292 5.501 3.967 19.804
15 37 28 20 100%
2007 2.948 7.336 5.603 3.991 19.878
15 37 28 20 100%
2008 2.848 7.295 5.631 4.035 19.809
14 37 29 20 100%

Forras: Népesség nyilvantarté Oroszlany, Polgarmesteri Hivatal

35




2. sz. melléklet

A pénzbeli ellatdsok alakulasa Oroszlany varosban

Oroszlany 2004, 2005. 2006. 2007. | 2008.

Rendszeres szoc. segély (fo) 120 138 128 129 130

- tdmogatasra felh.0sszeg (eFt): 2.115 2.632 2.764 3.522 | 3.519

Idéskoruak jaradéka (f6) 2 1 1 1 1

- tdimogatasra felh.0sszeg (eFt): 52 33 29 31 38

Rendszeres gyermekvédelmi t. 832 856 27* 7 8

- tamogatasra felh.6sszeg (eFt): 6.000 5.600 126 0 0

Rendszeres gyermekvédelmi - - 486 492 524

kedvezmény

Apoléasi dij (atlagos szama) 49 47 45 46 49

-felhasznalt 6sszeg (eFt) 4,919 4.627 4.504 4549 |4.516

Kdzgyogyell. alanyi 280 731 732 507 310
mélt. 172 146 112 47 87
norm. 159 159 91 88 43

-Térsh.-nak bef. 6sszeg 2.812 2.530 3.027 1.833 |1.079

Lakasfennt. Tamogatas 0ssz.f6 249 298 288 287 303

- felhasznalt 6sszeg (eFt) 1.944 3.148 3.354 3.076 | 3.137

Atmeneti segély (f6) 715 457 402 512 431

- felhasznalt 6sszeg (eFt) 9.335 4.892 4.404 4,732 |5.177

Rendkivili gyermekvéd.tdm. (f6) | 503 519 445 360 314

- felhasznalt 6sszeg (eFt) 5.114 4.729 5.507 5.502 |6.220

Temetési segély (f6) 120 118 79 101 71

- felhasznalt 6sszeg (eFt) 2.389 2.178 1.290 2.170 | 1.759

Kdztemetés (eset) 7 11 11 15 14

- felhasznalt 6sszeg (eFt) 770 1.196 1.190 1.665 | 1.638

Rendszeres szocialis segélyben részesiilok szama nemek és életkorok szerinti
megoszlasban 2008. év december honapban

Megnevezés 18-29 | 30-44 | 45-61 | Osszesen
Férfi 12 29 25 66

N6 12 25 19 56
Osszesen 24 54 44 122
Megvaltozott munkaképessége alapjan | 5 3 7 15
Aktiv kor nem foglalkoztatott 19 51 37 107
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Lakasfenntartasi tamogatasban részestilok szama nemek és életkoronkénti

megoszlasban

2008.

Megnevezés | 18-29 | 30-44 | 45-61 | 62- | Osszesen
Férfi 5 87 19 2 113

N6 26 94 58 12 | 190
Osszesen 31 181 | 77 14 | 303

Apoléasi dijban részesiilék szama és megoszlasa az apolasi dijra valo jogosultsag szerint
2008. december 31-én:

Latasfogyatékost apold

Hallasfogyatékost &pold

Mozgasszervi fogyatékost apold

Ertelmi fogyatékost apold

Halmozott fogyatékost 4polo

[S201)]

Tartosan beteg 18. év alatti gyermeket apold

W PO IOIN

Osszesen:

18 év feletti tartdsan beteget apold

Osszesen apoléasi dijban részesilék szama

50

Forréas: Polgarmesteri Hivatal Human Szolgaltatasok Osztélya
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Kimutatas a 0-18 éves korosztaly betegségeirdl
(az alapellatas 2005. évi jelentései alapjan, az

0sszes jelentett betegség szazalékaban)

3. sz. melléklet

Kimutatas a 19 éves és idésebb korosztaly
betegségeirdl ( az alapellatas 2005. évi jelentései
alapjan, az dsszes jelentett betegségek
szazalékaban

. Sz4zalékos . Sz4zalékos
Meghbetegedések arany Megbetegedések arany
1. | Asthma 19,43% 1. | Magas vérnyomas 27,67%
Szemizmok, az 2. | Degenerativ QerincbeteQséQek 14,00%
alkalmazkodas 3. |Ischaemias és eQyéb szivbeteQséQ 10,61%
2. | ésfénvtorés zavarai 14,17% 4. | Cukorbetegség 7.48%
Verkepzdszervi betegsegek, 5. | A zsiranyagcsere zavarai 7,30%
3. | féként vashianyos anaemia 11,90% 6. | AQyi érsyndromak 5,22%
Téaplalkozasi és 7. | 1dilt also léguti betegségek, asthma 5,21%
anyagcserebetegségek 8. | Rosszindulatu daQanatok 3,10%
(tdinyomoreszt elhizas, 6 f6 Vérképzdszervi betegségek,
4. | diabetes) 10,60% 9. | vérszeQényséQ 3,10%
5. Ct?pnés" Ib(tjr?teteqséq 10,60% 10. | Gyomor-és nyombélfekély 2,57%
eleszilete Py Py
6. | rendellenességek 8,50% i; é may petegsegm 2.17%
Ventalis s . s.ontrlt.k.ulas 1,87%
7. viselkedészavarok 7,18% 13. | Pajzsmirigy betegségek 1,78%
8. Magas vérnyomas 4,15% P:ychoaktiv sTer hacsjoléIata éltalk
" , - 14. | okozott mentalis rendellenessége 1,14%
jo '\EA;IZS;;ZZQN' betegsegek 2’:822 15. | Kbszvény 1,06%
- d 16. | Epilepsia 0,86%
11. | Vesebetegséqek 2,50% Nem fert6zéses vékony- és
Visszamaradt magzati 17. | vastaQbélQyulladas 0,80%
gglcesléic:/e:é&(;:gzizglﬁi es 18. | Hallascsokkenés 0,76%
kovetkeztében felléps 19. | Vaksag és csokkentlatas 0,52%
12. | rendellenességek 2,43% 20. | Vesebetegsegek 0,57%
Eelszivodasi zavarok 21 | Rheumatoid arthritis 0,44%
13. | (naqvrészt coeliakia) 0,80% 22. | Mentalis retardatio 0,39%
14. | Hallaskarosodas 0,70% Schizophrenia, paranoid
15. | Csecsemékori agyi bénulas 0,50%, 23. | rendellenesseqgek 0,36%
16. | Vaksaq és csokkentlatas 0,30% Extrapyramidalis €s mo_zgési
17. | Rosszindulatd daganatok 0.30% 24. | rendellenesséqgek (Parkmsor].kér) 0,23%
18. | Virusos majgyulladas kov. 0,10% Egyéb belsé elvélasztésu mirigyek
25. | rendellenesséqgei 0,18%
26. | GUm®kor és kdvetkezményei 0,14%
27. | Sclerosis multiplex 0,13%
28 | Virusos majgyulladas kov. 0,10%
29. | Alzheimer-kor 0,05%
30. | Fiatalkori izileti gyulladas 0,04%

Forras: Az ANTSZ Tatai, Oroszlanyi Vérosi Intézete
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Az Oroszlanyi Szocidlis Szolgalat Iétszamellatottsaga

4. sz. melléklet

Szolgaltatads megnevezése Létszam Eléirt Tényleges
szakképzetségi szakképzettségi
arany arany
Etkeztetés 1 f6 adminisztrativ munkatars
1 6 ebédhord6 gondoz6 (szocialis 60% 66,6%
gondozd)
1 f6 gépkocsivezeto
Hazi segitségnyujtés 3 6 hazi gondozo: 2 f6 szocialis gondozéné
1 f6 diplomas apolo 60% 100%
Csaladsegité Szolgalat 1 16 vezeté: szocial pedagogus
5 6 csaladgondoz6: 1 f6 szocial pedagogus
2 f6 szocialis munkés 60% 100%
1 f6 tanar + mentalhigiénés végzettségii
1 f6 pedagogus (végzettség megszerzese aldl
mentesitve)
1 f6 pszichologus pszichologus
Gyermekjoléti Szolgalat 1 6 vezetd pedagégus (vegzettseg megszerzese alol
mentesitve)
6 f6 csaladgondoz6 3 6 szocial pedagogus 60% 83%
1 6 pedagdgus (végzettség megszerzése alol m.)
1 f6 szociélis munkas
1 f6 szakigazgatas szervezé
Addbssagkezelés 116 mentalhigiénés szakember +addssagkezels
munkatars
Idések Nappali Klubjai 2 f6 klubvezet6 szocialis gondozo és szervezd, vezeto
6 f6 gondozoné 2 6 szocialis gondoz6 és apold 100% 100%
1 6 szakapold
Nappali Melegedé 1 f6 vezetd szocialis munkas, szocialpolitikus
1 16 szocialis segit6 szocialis asszisztens
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Csaladok Atmeneti Otthona

1 16 vezeto szociélis munkas- pszichologus

2 f6 csaladgondozo szocialis munkéas
szocial pedag6gus 60% 100%
4 f6 gondoz6 3 6 mentalhigiénés végzettségii
1 6 gyermekfellgyeld
Idések Atmeneti Otthona 1 f6 vezetd szocialis munkas
1 f6 mentalhigiénés munkatars szocialis asszisztens
1 f6 vezeté apold szocialis gondoz0 és szervezd 80% 100%
6 f6 apold 4 6 apold
2 f6 szocialis gondozd
Ejjeli Menedékhely 1 f6 vezet6apolo pszichiétriai apolo
2 f6 4apold és gondozo 1 16 &pold
1 f6 szocialis gondoz6 80% 86%
4 6 szocialis munkatars 1 f6 mentalhigiénés végzettségii
2 f6 szocialis asszisztens
1 6 pedagdgus
Bolcsode 1 16 vezeto féiskola
21 6 gondoz6né 6 szakgondoz6
15 csecsemé és gyermekgondozond 100%

Forras: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat
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