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VEZETOI TAJEKOZTATO
Tisztelt Polgarmester Ur, tisztelt Jegyz6 Asszony!

A 2BELL/1-1/2020. szami megbizolevél alapjan elvégeztem az integralt kockazatkezelési
rendszer, valamint a szervezeti integritast sérté események kezelési rendszere kialakitasanak,
szabdlyozottsaganak és miikodtetésének értékelését. Tekintettel arra, hogy Oroszliny Véros
Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) integralt kockazatkezelési szabalyzatinak
hatalya kiterjed az Onkormanyzat altal alapitott és fenntartott koltségvetési intézményekre, az
ellendrzést kiterjesztettilk a Hivatalra, annak szervezeti egységeire, illetve a szabalyzat
hatalya ala tartozo valamennyi intézményre. Az ellendrzés megallapitasai a kovetkezok
szerint foglalhatok Ossze:

A jegyz06 a Bkr. eléirasainak megfelel6en intézkedett az integralt kockazatkezelési szabalyzat,
valamint a szervezeti integritast sértd6 események kezelése eljarasi rendjének kialakitasara,
ennek hatalya kiterjesztésre keriilt az Onkormanyzat 4ltal alapitott és fenntartott
intézményekre. A szabalyzathoz csatolta a kockdzatok azonositasat, kezelését, a sziikséges
intézkedések (a valaszreakciok) meghozatalat megalapozé kockazat felmerési adatlapot.

A jegyz0 intézkedett intézményi felelos, integritasfelelos kijelolésére. Kockazatfelmérésre,
elemzésre a 2018. évben keriilt sor, a 2019. évben kockazatfelmérésre, elemzésre nem kertlt
SOT.

Az ellendrzés idején a szervezeti felelds elvégezte a Hivatal szervezeti egységei, valamint az
intézmények tevékenységében rejlé kockazatok felmérését. A kockazatfelmérés soran olyan
jellegli kockazatok azonositasara, amelyek elérték, illetve tallépték volna a belso
szabalyzatban meghatarozott kockazati tiiréshatart, nem keriilt sor.

A szervezeti felel6 altal az ellendérzés idején elvégzett kockazatfelmérés soran a kovetkezo
kockazatok azonositaséara keriilt sor':

a) a Hivatalndl, illetve annak szervezeti egységeinél, valamint az intézményeknél
jellemzéen infrastrukturdlis, a személyzet létszamaval kapcsolatos, jogi és
szabalyozasi (a folyamatban lévé kozos hivatal szabalyozasahoz, miikédéséhez
kapcsolodo), illetve informacio aramlasi kockazatok azonositasara keriilt sor;

b) akockazatok egy esetben sem érték el a belsé szabalyozasban meghatarozott kockazati
tiréshatart’, a funkcié ellatdsat nem akadalyozzak, a feladat ellatisat azonban
nehezitik;

c) a kockazatokat jellemzéen belso intézkedésekkel, a rendelkezésre allo emberi és
anyagi erOforrasok atcsoportositasaval, tobblet eréforrasok tervezett bevondsaval
kezelik. Kockazat atadasara, kockazatos feladat megsziintetésére nem keriilt sor.

A szervezeti egységek és az intézmények vezetdinek nyilatkozata alapjan a Hivatalban és az
intézményeknél a 2019. évben, illetve a 2020. évben az ellendrzés idopontjaig a szervezeti
integritast sért6 események nem voltak.

Amint az el6zoek soran bemutatasra keriilt, a belsé szabalyozasban meghatarozott kockazati
tiréshatart elérd, illetve azt meghaladé kockazatok azonitdsara, a szervezeti integritast sértd

" A kockazatfelmérés részletes adatait a Jelentéshez csatolt kockazat felmérési adatlapok tartalmazzék.
* Ay integralt kockazatkezelési szabalyzatban foglaltak szerint a kockazati tiréshatar (a kockazat
valosziniliségének és hatasanak szorzata) 15 pontban keriilt meghatdrozasra.



eseményekre nem Keriilt sor, ebbol kévetkezéen a Hivatal vezetése részérol kockazatkezelési
intézkedések megtétele nem indokolt.

Az ellenérzés megallapitasai alapjan intézkedési terv készitését kezdeményeztem. Felhivtam a

jegyz6, illetve az intézményi vezetd figyelmét a kockazatfelmérés, elelemzés évenkénti
elvégzesére.

Oroszlany, 2020. februar 13.

Gyorgy Arpad
Belso ellenor



Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal
2840 Oroszlany, Rakoczi Ferenc u.78.
Iktatdszam: 2-BELL/1-3/2020.

BELSO ELLENORZESI JELENTES

az integralt kockazatkezelési rendszer, valamint a szervezeti integritast sértdé események
kezelési rendszere kialakitasinak, szabalyozottsiginak és miikédtetésének
ellenérzésérdol

I. BEVEZETES

Az ellendrzést végzo szerv: Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal.

Az ellenérzott szerv: Oroszlanyi Polgirmesteri Hivatal, annak szervezeti egységei
(osztalyok, csoportok), Oroszlany Varos Ovodai, Onkormanyzati Szocialis Szolgalat, Kolcsey
Ferenc Miivelddési Kozpont €s Konyvtar Oroszlany.

Az ellenérzésre vonatkozé jogszabdlyi vagy/és egyéb felhatalmazis: a koltségvetési
szervek belsé kontrollrendszerérol és belsé ellendrzésérol szold 370/2011. (XII. 31.)
Kormanyrendelet és Oroszlany Varos Polgarmesteri Hivatala Bels6 Ellenorzési Kézikonyve.

Az ellenérzés tipusa: rendszerellenoérzés, szabalyszeriliségi ellendrzés.

Az ellendrzés targya: az integralt kockazatkezelési rendszer, valamint a szervezeti integritast
sértd események kezelési rendszere kialakitasanak, szabalyozottsaganak és miikodtetésének
értékelése.

Az ellenérzés célja annak megallapitasa volt, hogy az integralt kockazatkezelési rendszer,
valamint a szervezeti integritast sértd események kezelése rendszerének kialakitasara,
mikodtetésére intézkedtek-e, a rendszerek kezelése biztositja-e a szervezet biztonsagos,
célszeri mikddtetését, a kotelez6 és Onként vallalt feladatok ellatasat. Ennek keretében
értekeltiik, hogy:

e a jegyz0 intézkedett-e a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen az integralt
kockazatkezelési rendszer, valamint a szervezeti integritast sért6 események kezelése
rendszerének kialakitasara,

o elvégezték-e az Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal, Oroszlany Varos Ovodaii,
Onkormanyzati Szocialis Szolgalat, Kolcsey Ferenc Miivelodési Haz és Konyvtar
Oroszlany tevékenységében rejlo kockazatok azonositasat, felmérését, értékelését, a
feltart kockazatok kezelésére intézkedtek-e, kialakitottdk-¢ az intézkedések folyamatos
nyomon kdvetésének rendszerét,

e a vizsgalt idészakban tortént-e szervezeti integritast sértd esemény, azok kezelésére,
felszamolasara, megel6zGsére intézkedtek-e.

Az ellenérzott idészak: 2019. év, 2020. év az ellenoérzés idépontjaig.

Az ellendrzés idétartama: 2020. februar 5-14. (nyolc ellendrzési nap), ebb6l helyszini
ellenorzes 2020. februar 5, 6, 10, 12, 14.

Az ellenérzott iddszakban és az ellendrzés idején Oroszlany Varos Onkormanyzatat Lazok
Zoltan polgarmester képviselte, az Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatalt dr. File Beata jegyz6
vezette.



Az ellenérzést Gyorgy Arpad belsé ellendr végezte a 2-BELL/1-3/2020. szamt megbizolevél
alapjan.

Az ellenérzés sorin alkalmazott modszerek, eljarasok: az ellenérzést a nemzetkdzi
standardokat iranyadonak tekintve az ellendrzési program ellendrzési kérdései, az ellen6rzott
idoszakban hatalyos jogszabalyok, az ellendrzés szakmai szabalyok és modszertanok
figyelembe vételével végeztikk. Az ellen6rzés soran alkalmazott modszerek: megfigyelés,
kérdésteltevés (informaciokérés, adatkérés). A jelentéshez mellékeltik az ellenérzés idején
elvégzett kockazatfelmérési adatlapokat, valamint a kockazat értékelési jegyzOkonyvet.

Az ellenérzés sorin alkalmazott fontosabb jogszabalyok: az allamhéztartasrol szol6 2011.
évi CXCV. torvény (Aht.), az allamhéztartasrél szol6 torvény vegrehajtasarol szolo 368/2011.
(XIL. 31.) szamu Kormanyrendelet (Avr.), a kéltségvetési szervek belsé kontrollrendszeréré!
és belso ellendrzésérol szolo 370/2011. (X11. 31.) sz. Kormanyrendelet (Bkr.).

II. RESZLETES MEGALLAPITASOK

1. Az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasa és miikodtetése

A jegyzO elkészitette és kiadta az Integralt kockazatkezelési szabdlyzatot. Az ellenérzés
idején a szabalyzat feliilvizsgélatra, pontositasra keriilt, elkészitették és a szabélyzathoz
mellékeltek a kockazat felmérési adatlapot.

A szabalyzat a hatdly, a cél és a kapcsolodo fogalom meghatarozasokon tilmenéen
tartalmazta:

a) a felelosségeket, feladatokat €s hataskoroket,

b) az etikai elvarasokat, integritasi kockazatokat,

c) a kockéazatkezelés folyamatanak lépéseit (a kockazatok azonositasa, a kockazatok
értékelése, az elfogadhatd kockazati szint /kockazati tréshatar meghatarozasa, a nem
elfogadhat6 kockazatok kezelésére kockazatkezelési intézkedések meghatarozasa),

d) a bevezetett intézkedések megvalosulasanak nyomon kovetésének rendjét (folyamatos
kockazatmenedzsment).

A szabalyzatban tételesen (szamszerlsitve) bemutatasra keriltek a kockazatok
azonositasanak, valoszinliségének, hatasanak, értékének meghatarozasara vonatkozo
szabalyok. Meghataroztak és szamszerusitették az elfogadhato kockazati szint meértékét, a
kockazati reakciokat (valaszlépéseket, intézkedéseket), valamint a folyamatos

kockdzatmenedzsment, a bevezetett intézkedések megvaldsulasanak nyomon kovetése
szabalyait.

A jegyzo intézkedett szervezeti felelos, illetve integritasi felelos kijelolésére.

A 2019. évben kockazatfelmérésre, értékelésre nem keriilt sor. Az ellenérzés idején a jegyzo
altal kijelolt szervezeti felelos a bels6 ellenér szakmar kozremilkodésével elkészitette a
Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) szervezeti egységei, valamint intézmények
tevékenységében felleheté kockazatok felmérését, elemzését, értékelését, valamint a
kockazatokra adott valaszreakciokat. A szervezeti felelds és a folyamatgazdék (az aljegyzo, a
Hivatal osztalyvezetdi €s csoportvezetdi és az intézmeényvezetok) kitoltotték a szabalyzathoz
csatolt kockazat felmérési adatlapokat.



Az azonositott kockazatokat, azok valoszinliségét, hatdsat, a kockazat erésségét és a
valaszintézkedéseket a kockazatfelmérési adatlapokon rogzitették, a megallapitasokat
osszesitd jegyzokonyvben rogzitették’.

A kockazatfelmérés eredményeként a Hivatalndl és az intézményeknél a kovetkezod
kockazatok azonositasara kerilt sor:
a) a Hivatalnal:

a Penziigyi Osztalyon infrastrukturalis kockazatot (a koOzponti szerver
meghibasodasa), jogi és szabalyozasi kockazatot (a kialakitandd kézos hivatal
létrehozasaval és miikodtetésével kapcsolatos kockazatok), konyvvezetési
kockazatot, informacidaramlasi kockazatot, valamint betegség miatti tartds
tavollétbél eredd kockazatot azonositottak. A kockazatok a meghatarozott
tiréshatart nem érték el, azokat bels6 szervezeti intézkedésekkel kezelik;

a Varosfejlesztési- és iizemeltetési Osztalyon kett6 f6 miiszaki jellegi allashely
betoltetlenségébol eredé emberi er6forras kockazatot azonositottak. A kockazat
a meghatarozott tliréshatart nem érte el, a funkcié ellatasat nem akadalyozza,
de a munkavégzést neheziti. A kockdzatot szervezeti intézkedésekkel
(feladatok atcsoportositasa, megfelelé képzettséggel rendelkez6 munkatarsak
alkalmazasa) kezelik;

a Human, Szocialis és Igazgatdsi Osztalyon egészségi, biztonsagi kockazatot
azonositottak (az ugyfelek nem kellden kulturalt, estenként alkoholos, illetve
kabitoszeres befolyasoltsagban jelennek meg). A kockdzatot belsd
intézkedésekkel (az tigyfelekkel valo megfelel6 jelend

a Kozteriilet-feliigyeleti Osztdly és Ebrendészeti telep tevékenységében jogi és
szabalyozasi (a gyakori jogszabdlyi véltozasokhoz és az osztaly kiterjesztett
munkakoréhez kothetd), a személyzet 1étszamabol eredd, valamint egészségi,
biztonsadgi kockazatot azonositottak. A kockdzatok hatisa szervezeti
intézkedésekkel, tébblet erdforras bevonasaval csékkenthetok.

a Humanpolitikai Csoportnal jogi és szabalyozasi, informacioaramlasi
kockazatot (a szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasat befolyasolo jogi
szabalyozasi kornyezet gyakori valtozasa, az egyes intézmények eltérd
jogszabadly értelmezése, alkalmazasa, a Hivatal szervezeti egységei kozotti
informéacié kozvetités hianyossagai) azonositottak. A kockazatokat belsd
intézkedésekkel kezelhetdk.

a Kozétkeztetési, Intézményi Csoportnal infrastrukturdlis (az étkeztetési,
karbantartasi feladatok ellatasahoz hasznalt gépek, eszkozok meghibasodasa),
piaci (az ¢lelmiszer alapanyagok, karbantartisi anyagok valtozasai), a
személyzet 1étszamabol kovetkezo (élelmezésvezetd tartods tavolléte), valamint
egeszségi, biztonsagi kockazatok (a gépek, felszerelések hasznalatabol eredd)
kockazatok azonositasara keriilt sor. A kockazatok hatasa belsd szervezeti
intézkedésekkel mérsékelhetd, megsziintetheto.

az aljegyzd dltal vezetett szervezeti egységek (Képviseld-testiileti Csoport,
Projekt-koordinacios és Kozbeszerzési Csoport) tevékenységében jogi
szabalyozasi kockazatot (a kozponti jogszabalyok gyakori véltozasai), valamint
piaci kockazatokat (a kozbeszerzési eljarasok soran, a kiirasi arak és az
ajanlatok kozotti eltérések, az eljarasok gyakori, esetenként nem kell6en
indokolt elhuzodasa) azonositottak. A kockazatok a napi feladatellatas soran
kezelhet6k (a szervezet ,,egylitt €1” a kockéazatokkal).

* A kockazat felmérési adatlapokat ¢s a jegyzOkonyvet a Jelentéshez mellékletként csatoltuk.



b) az intézményeknél:

az Onkormanyzati Szocidlis Szolgdlatndl infrastrukturalis kockdzatot (az
iddskoruakat ellato telephely nem megfelelé miszaki allapota), a személyzet
létszamabol €s képességébdl eredd kockazatot (folyamatos létszamhiany),
valamint egészségi, biztonsagi kockazatot (a hajléktalan ellatast biztositod
dolgozok egészségiigyl, illetve biztonsagi Kkitettsége) azonositottak. A
kockazatokat belsé intézkedésekkel kezelik (a be nem toltott allashelyek
folyamatos palyaztatasa, a személyzet folyamatos képzése, szikség szerint
védooltasok) kezelik.

Oroszldny Varos Ovoddindl a személyzet 1étszamabol és képességébdl eredd
kockazatot azonositottak (a varhatd nyugdijazds miatti szakmai létszam
hianya). A kockazatot sajat hataskorben, bels6é intézkedésekkel kezelik
(szerzddéssel levelezds 6vodapedagdgus hallgatokat alkalmaznak).

a Kolcsey Ferenc Miivelodési Kozpont és Konyvtarnal infrastrukturalis
kockazatokat (akadalymentes kozlekedés részleges hidnya, a konyvtar
padlozatanak elhasznaltsaga), csalas, lopas kockazatat (az intézmény konyvtari
részlegeiben fennallo kockazat), valamint emberi er6forrds kockazatot
azonositottak (a mivelddési részlegen elsésorban eseti jelleggel kozépfoku
végzettséggel rendelkezé személyeket foglalkoztatnak). A kockéazatok hatasa
tobblet erGforras bevonasaval, a biztonsagos kornyezet kiépitésével, a
dolgozdk folyamatos képzésével, kiilsé kozremiikodok foglalkoztatasaval
mérseékelheto, illetve megsziintetheto.

A Hivatal szervezeti egységei, illetve az intézmények tevékenységében rejld, feltart
kockazatok a belsé szabalyzatban meghatarozott kockazati tiiréshatart nem érték el, a funkcio
ellatasat nem akadalyozzak, esetenként a munkavégzést nehezitik. A kockazatok hatasa
jellemzben belsd intézkedésekkel, tobblet erdforras bevonasdval mérsékelheto, illetve
sziintethetd meg.

2. A szervezeti integritast sértd események kezelésnek szabilyozisa és szabilyszeriisége

A jegvz0, Osszhangban a Bkr. 6. § (4) bekezdésében foglaltakkal, elkészitette és kiadta a
integritast sérté események kezelésének eljarasrendjét (a tovabbiakban:

szervezeti

eljarasrend).

Az eljarasrend a Bkr. 6. § (4.a.) bekezdésében foglaltaknak megfelelden tartalmazza:

a bejelentett kockazatok és események eldzetes értékelésének modszertanat,

a bejelentés kivizsgalasahoz sziikséges informaciok dsszegyiijtésének modjat,

az érintettek meghallgatasanak eljarasi szabalyait,

a vonatkoz6 dokumentumok atvizsgalasanak szabalyait,

a szervezeti integritast sérté események elharitasahoz sziikséges intézkedéseket,

az alkalmazhat6 jogkovetkezményeket,

a bejelento szervezeten beliili védelmére, illetve elismerésére, valamint a vizsgalat
eredményérol valo tajékoztatasara vonatkozo szabalyokat, és

)
b)
0)
d)
¢)
h)
)

h)

a

szervezeti integritast sértd események bekovetkezésének megeldzésére

kialakitott eljarasi szabalyokat.



A szervezeti integritdst sértd eseményekkel kapcsolatban a Hivatal szervezeti egységeinek
vezetdi, valamint az intézményvezetok nyilatkozatainak megfeleléen a 2019. évben, valamint
a 2020. évben az ellendrzés idopontjaig szervezeti integritast sértd eseményekre a Hivatalnal,
illetve az intézményeknél nem keriilt sor.

III. OSSZEFOGLALO ERTEKELES, JAVASLATOK

A jegyz6 a Bkr. elbirasoknak megfeleléen intézkedett az integralt kockazatkezelési
szabdlyzat, valamint a szervezeti integritast sért6 események kezelése eljarasi rendjének
elkészitésére. A jegyzo intézkedett intézményi felelds, integritasfelelds (szervezeti felelds)
kijelolésére.

Kockazatok azonositasara, felmérésére, kezelésre a 2019-. évben nem keriilt sor.

Az ellendrzés idején a szervezeti felel6 a bels ellendr szakmai kozremilkodésével elvégezte a
Hivatal, valamint az intézmények tevékenységében felleheté kockazatok felmérését,
értékelését. A kockazat felmérés eredményét kockazat felmérési adatlapokban, illetve
Osszefoglalo jegyzOkdnyvben rogzitették.

A kockéazatfelmérés eredményeként a Hivatal szervezeti egységei és az intézmények
tevékenységeben azonositott kockazatok (infrastrukturalis, jogi és belsé szabalyozasi, piaci,
informaciodramlasi, a konyvvezetéssel kapcsolatos, illetve emberi eréforras kockazatok
feltarasara, azonositasara keriilt sor. A kockazatok a belsé szabdlyzatban meghatarozott
tiréshatart nem értck el, a funkcio ellatasat nem akadalyozzak, de a munkavégzést nehezitik.
A kockazatok hatasat jellemzoen szervezeti intézkedésekkel, esetenként tobblet eréforras
bevonasaval mérsékelték. A belsé szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen, a kockazatok
hatasanak csokkentésére, megsziintetésére intézkedési terv készitése nem indokolt.

Az ellenérzés megdllapitdsai alapjin a belsé ellenér javasolta az integralt
kockazatkezelés évenkénti elvégzését, indokolt esetbem a sziikséges intézkedések
meghozatalat, 6sszhangban a kézponti jogszabdlyokban, illetve a belsé szabilyzatokban
foglalt eldirasokkal.

Oroszlany, 2020. februar 13.

Gyorgy Arpad
Belso ellenér

Mellékletek:
1. Jegyzokonyv a kockéazatkezelésrol.
2. Kockazatfelmérési adatlapok (10 db).



TELJESSEGI NYILATKOZAT

A 2020. februar 5-14. idészakban keriilt sor az integralt kockazatkezelési rendszer, valamint a

szervezetl integritast sért6 események kezelési rendszere kialakitasanak, szabalyozottsaganak
¢és milkodtetésének ellenorzésére.

Biintet6jogi felelosségem tudataban kijelentem, hogy az ellenérzott feladattal dsszefiiggd,
felelosségi korombe tartozo valamennyi dokumentumot, okmanyt, illetve az ellendrzéshez
sziikséges informaciot az ellendrzést végzo belso ellenor rendelkezésére bocsatottam.

Kijelentem tovabba, hogy az atadott, illetve bemutatott dokumentumok, adatok, informéaciok a
valosagnak megfelelnek, nem manipulaltak.

Jelen nyilatkozat kiadasara a belso ellendr kérésére keriilt sor, a koltségvetesi szervek belso
kontrollrendszerérdl és belso ellendrzésérol szolo 370/2011. (XII. 31.). sz. Kormanyrendelet
36. § eloirasai alapjan.
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ZARADEK

A jelentés egy példanyat atvettem. Tudomasul veszem, hogy a koltségvetési szervek belsod
kontrollrendszerér6l és belsé ellenérzésér6l szolo 370/2011. (XII. 31.) szamu
kormanyrendelet 42. § (2) bekezdése alapjan a kézhezvételtél szamitott 8 napon beliil
észrevételt tehetek. Tudomdsul veszem, hogy az észrevételre biztositott hatarido

elmulasztasa a jelentésben foglaltakkal valo egyetértésnek mindsiil.

Oroszlany, 2020. februar M-
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