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A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban
Gyvt.) 96. § (6) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen a helyi 6nkormanyzat a gyermekjoléti- és
gyermekvédelmi feladatainak ellatdsar6l minden év majus 31. napjaig atfogo értékelést készit.

A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 149/1997.
(IX.10.) Korm. rendelet (tovabbiakban Gyer.) 10. szami melléklete meghatdrozza a beszdmolo
tartalmi kdvetelményeit, a tajékoztatd ennek figyelembe vételével késziilt.

1. OROSZL,ANY DEMOGRAFIAI MUTATOI KULONOS TEKINTETTEL A 0-18 EVES
KOROSZTALY ADATAIRA

Oroszlany varos allando lakossaga 2019. december 31-i adatok szerint: 18675 f6 (9132 férfi, 9543
nd). A 18 év alatti gyermekek szama 3327 6, azaz a lakossagnak csaknem a 18% -a.

0-18 éves korosztaly nemenkénti és korcsoportonkénti megoszlasa:

Fia Lany Osszesen:
0-3 évig 395 366 761
4-6 evig 297 260 557
7-14 évig 665 656 1321
15-18 évig 346 342 688
Osszesen: 1703 1624 3327

2. AZ_ ONKORMANYZAT ALTAL _NYUJTOTT PENZBELI, TERMESZETBENI
ELLATASOK BIZTOSITASA

A szocidlis raszorultsagtol fiiggé — rendszeres és rendkiviili — pénzbeli és természetbeni ellatasok
ugyintézését a Human, Szocialis, Igazgatasi Osztaly latja el.

A gyermekekhez kapcsolodo tamogatasok 2019. évben a kdvetkezdképpen alakultak:

Tamogatas tipusa Részesiiltek Kifizetett Gssze Onkorminyzatot
g P szama g terhel6 Osszeg
Rendszeres
I%Zgi?;rlfl\;iiml 49 csalad, 117 Természetbeni tamogatasi )
jogosultak szama 2019. gyermek forma
december 31-én
Rendszeres | f&lév: 118 1.634 E Ft (a kifizetés
gyermekvédelmi ) | pénzbeni ellatas formajaban
. gyermek . )
kedvezményben Il félév: 90 tortént 2 alkalommal,
részesiilok egyszeri .ermeI; augusztus és november
tamogatasa 9y honapban
Tehetséges, szocialisan
raszorul6 tanulok 10 tanulo 520 E Ft 520 E Ft
tamogatasa
Bursa Hungarica 22 hallgat6 1.485 E Ft 1.485 E Ft




Felsdoktatasi
Onkormanyzati
tdmogatas

A 2019. évben a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitdsara 135 kérelem keriilt
benyujtasra, amely 2 esetben Kkeriilt elutasitasara. A tdmogatds megallapitasa pénzbeli és
természetbeni formaban torténik.

Az onkormanyzat sajat koltségvetése terhére tamogatja a tehetséges, szocialisan raszoruld
oroszlanyi, helyi kozépiskolas tanuldkat, valamint évrél-évre csatlakozik a Bursa Hungarica
Felsoktatasi Onkormanyzati Osztondij palyazathoz. 2019-ben 10 8 tehetséges, szocidlisan raszorult
tanulét tamogatott az Onkormanyzat, mintegy 520 E Ft értékben. A Bursa Hungarica
Osztondijpalyazaton 22 hallgatd 1.485 E Ft-tal térténd tamogatésa tortént meg.

Onkormanyzatunk gyermekétkeztetésre kiilon tdmogatdsi format nem biztosit. A 2019. évben a
sziinidei gyermekétkeztetés keretében a tavaszi sziinetben 24 gyermek, a nyari sziinetben 56
gyermek, az Oszi sziinetben 30 gyermek, a téli sziinetben pedig 38 gyermek részesiilt meleg
étkezésben. 2019-ben az Gsszes sziinidei étkezési napok szama 52 nap volt, amely id6szak alatt 2716
adag étel keriilt kiosztasra.

Az étkeztetés zokkenSmentes lebonyolitisat a Hunyadi Matyas Altalanos Iskola, valamint az
Onkormanyzati Szocialis Szolgalat munkatarsai feliigyelték.

3. AZ ,(")NKO,RMANYZAT ALTAL BIZTOSITOTT SZEMELYES GONDOSKODAST
NYUJTO ELLATASOK:

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat és a Csalad és Gyermekjoléti Kézpont szervezeti rajzat az
alabbi tabla tartalmazza:

SZERVEZETI ABRA

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai vezetGje

£ Csalddok Atmeneti
Csalad-, és Gyermekjoléti csaldd-, és gyermekjoléti Otthona, vezetd
Kozpont, szakmai vezetd szolgdltatas, vezetd csaladsegit6
csaladsegité

Esetmenedzserek Csalddsegit6k

Tanacsadok, csaladsegitSk Pszicholdégus
Ovodai-iskolai
szocialis segit&k
Szocialis
asszisztens

Gondozdéndbk

A Szolgélat — az onkormanyzati telepiilések kozotti megallapodas alapjan - 2019. évben Oroszlany
mellett még 3 kornyez6 telepiilésen (Bokod, Dad, Kecskéd) latta el a feladatot.



A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont alapszolgéltatasait és a specialis szolgaltatasokat a jaras
egészében biztositjuk. Oroszlany varos jaras székhely, Bokod, Dad, Kecskéd, Kémldd, Szakszend
kozségek tartoznak Oroszlany jarashoz.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat személyi feltételei

A Szolgalat 11 fos engedélyezett 1étszammal latja el a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas
feladatait. A szolgaltatés a telepiiléseken €16 valamennyi lakos szamadra elérhetd.

A csaladokat tdmogatd szakmai munkat a kozpont szakmai vezetGjének koordinalasa mellett
végezték. A munkatarsak tobbsége rendelkezik fels6fokt szakiranyt végzettséggel. Jelenleg egy 6
tanul szocialis munkas képzésben, egy pedig szakiranyll tovabbképzésen vesz részt.

Az intézményi jogasz segitségét is igénybe vehetik a munkatarsak és az tigyfelek. Sajnalatos, hogy
2017. aprilis 6ta - egy 3 honapos id6szakot leszdmitva - a pszicholdgiai tandcsadast nem tudjuk
biztositani, mert nem sikeriilt pszicholdogus munkatarsat felvenni.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat targyi feltételei

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a telepiilés kozponti teriiletén, jol megkdzelithetd helyen
talalhat6. Az épiilet akadalymentesitett a szolgaltatast igénybevevok szamara.

A csaladsegitok adminisztracios ¢és egyéb tevékenységiiket 3 irodahelyiségben végzik.
Ugyfélfogadasra, interjuszobaként 2 klubfoglalkozasra is haszndlt helyiséget vehetnek igénybe
kozosen az esetmenedzserekkel. A csaladsegités soran kiemelt szerepet kap a csaladgondozés, mely
az lgyfelek otthonaban torténik. A személyes segitd kapcsolat biztositasat szolgald kiszolgalo
helyiség tovabbra is kevés.

A kozosségi helyiségek sziikosen ugyan, de alkalmasak csoportfoglalkozasok, klubok, jatszohazak,
tovabbképzések és egyéb rendezvények befogadasara.

Ezen helyzeten valtoztatott az a palyazati lehet6ség, amelynek révén az épiilet felujitasra keriilt. A
munkalatok ideje alatt a Csaladok Atmeneti Otthona a Fortis Szallora koltozott. A Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont a Polgarmesteri Hivatalban kapott helyett.

Az internet valamennyi intézményi szamitégépen elérhetd. Segitségével gyors, naprakész
informaciokhoz juthatnak a munkatarsak.

A munkahoz szolgalati gépkocsit vehetnek igénybe a csaladgondozok, mely nélkiil nem, illetve
nehezen tudnak elldtni a varoshoz tartozo kiilteriileteken és az ellatasi teriilet telepiilésein é16
csaladok gondozasat, segitését.

A Nyires dil6i szolgaltaté haz nyitott helyiségként funkcional. A kozosségfejlesztés, a kdzosségi
programok, valamint mas szolgaltatasok (mosas, fiirdés) biztositasanak feltételei adottak.

A hézhoz tartoz6 kert miivelését az Orszagos Hajléktalan Kozfoglalkoztatasi Program keretében
gondozzuk t6bb ellatottunk bevonasaval. A program kiiroja a Belligyminisztérium. A programvezetd
Nagy- Cserhalmi Katalin. 2019-ben ,,A legszebb konyhakertek” ko6zOsségi kategoriaban elsd
helyezést értek el.

A Szolgalatnal nyilvantartott és vezetett dokumentacio

o A Szolgalatra vonatkozo okiratok (alapitdé okirat, SZMSZ, hazirend, munkakéri leirasok,
szakmai program) példanyai intézményiinkben megtalalhatok.

o A Szolgalat miikodésérdl késziilt beszamolok, statisztikak, eléterjesztések, szakmai anyagok,
konferenciak, rendezvények 0Osszefoglaloi szintén rendelkezésre allnak a dolgozok és a
terepgyakornokok szamara.

e KSH és egyéb statisztikak

e A napi munka soran vezetett dokumentaciok: ,,Gyermekeink védelmében” nyilvantartasi
rendszer adatlapja, be- és kimend levelek, szakmakozi esetmegbeszélések, esetkonferenciak



dokumentalasa.

Elektronikus feliileten miikodé orszagos nyilvantartasi rendszer (KENYSZI):

A nyilvantartasi rendszer tartalmazza az adott napon, adott szolgaltatast igénybevevok legfontosabb
adatait, valamint a gyermekek, ellatottak altal igénybe vett szolgaltatasokat, ellatasokat, tovabba az
igénybevevok Téarsadalombiztositidsi Azonositd Jelét is, ami lehet6vé teszi az egyes szolgaltatasok,
ellatasok igénybevevdinek -elkiilonitését és a szolgaltatasok, ellatasok igénybevevokhoz valo
hozzarendelését.

A csalddsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer miikodik.
A jegyz0, a jarasi hivatal, tovabbd a szocidlis, egészségiigyi szolgaltatd intézmény, valamint a
partfogdi feliigyeldi és a jogi segitségnytjtoi szolgalat jelzi az egyesiiletek, az alapitvanyok, a vallasi
kozosségek €s a maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nytjtod szolgaltatonak, intézménynek, ha
segitségre szoruld csaladrol, személyrdl szereznek tudomast.

A csaladsegités keretében biztositani kell:

e aszocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

e az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas megszervezését,

e a szocialis segitomunkat, igy a csaladban jelentkezé mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldéasanak eldsegitését,

o akozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést,

e a tartés munkanélkilliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel ¢és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal élok, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

e a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben ¢l6 csaladokat segitd szolgaltatasokat.

l. Gyvermekjoléti alapellatas

1. Gyermekjoléti szolgaltatas (104042)

A szolgaltatas célja, alapfeladatai:

A gyermekvédelem rendszerén beliil a gyermekjoléti szolgaltatas a gyermekjoléti alapellatasok kozé
tartozik, melynek biztositasa a telepiilési onkormanyzat feladata.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek ¢és eszkozeinek felhasznalasaval szolgélja a
gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének elosegitése érdekében:



a) a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrol vald tajékoztatas, a
tamogatasokhoz val6 hozzajutas segitése,

b) a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés €s a karos
szenvedélyek megel6zését célzd tandcsadas vagy az ezekhez vald hozzajutas megszervezése,

C) a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal valo ellatasa,
valamint szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, kiilonosen a
csalddok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatdshoz torténd hozzajutdsanak szervezése,

d) a szabadid6s programok szervezése,

e) ahivatalos ligyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében:

a) a veszélyeztetettséget észleld és jelzé rendszer mikodtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben,

b) aveszélyeztetettséget el6idéz6 okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,

C) a meghatarozott személyekkel és intézményekkel valo egyiittmiikodés megszervezése,
tevékenységiik 6sszehangolasa,

d) tajékoztatas az egészségligyi intézményeknél milk6dé inkubatorokbol, illetve abba a
gyermek Orokbefogaddshoz valdé hozzajaruldas szadndékaval torténd elhelyezésének
lehetdségérol,

e) a gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében iskolai
szocialis munkat biztosithat.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

a) a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval (a tovabbiakban: szocialis
segitdmunka) eldsegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd
miikodési zavarok ellensulyozasat,

b) a csaladi konfliktusok megoldasanak elésegitése, kiillondsen a valas, a gyermekelhelyezés és
a kapcsolattartas esetében,

c) kezdeményezni:

egyéb gyermekjoléti alapellatidsok igénybe vételét,

szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,

egészségligyi ellatasok igénybevételét,

pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét,

a kozpont specialis szolgaltatasainak igénybevételét

® a0 o

2. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltatd — a csalad- és gyermekjoléti szolgalat (a
tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) — keretében miikodtethetd. A gyermekjoléti szolgalat ellatja a
gyermekjoléti  szolgaltatasi feladatokat, valamint a csalddsegités szocidlis térvényben
megfogalmazott feladatait.

Feladatellatasa soran:
a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocidlis helyzetét,
veszélyeztetettségét,



b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

c) az ellatasi teriiletén kozremiikddik a kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai unios
forrasbol megvaldsuld program keretében természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres
juttatas célzott és ellendrzott elosztasdban,

d) szervezi a — legalabb harom helyettes sziilét foglalkoztatd — helyettes sziil6i haldzatot, illetve
miikoddtetheti azt, vagy 6nallo helyettes sziiloket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

f) felkérésre kornyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal 01 ellatasok bevezetését,

h) biztositja a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szamokban:

*  2019-ben egyiittmiikodési megallapodas alapjan 222 csalad keriilt a latoteriinkbe, mig nem
egylittmiikodés alapjan 187 csalad.
* A 17 éven aluliak szama a fenti metddus szerint: 403 fd.

Az tigyfeleink gazdasagi aktivitasa:

* Az Osszesitett 1étszambol 242 6 rendelkezik munkahellyel,
* 40 fo munkanélkiili,

* 104 f6 inaktiv,

+ eltartott 0-14 éves koru gyermekek szamas: 252 £6.

A csaladok Osszetétele:
* A 222 latéteriinkben 1évo, egyiittmitkddési megallapodassal egyiittmiikodd csaladokbol
* 128 csalad: hazastarsi (€lettarsi) kapcsolatban él egyiitt,
* egyedil él: 34 {6,
*  egy sziild 1 vagy tobb gyermekkel 62 csalad.

Az elsodleges problémak szama:

A f6 probléma tipusa 2016 2017 2018 2019
Anyagi, megélhetési 99 96 118 94
Gyermeknevelési 86 66 117 83
Beilleszkedési nehézség 29 78 41 37
Magatartas- teljesitményzavar | 82 53 79 66
Csaladi konfliktus 52 92 63 31
Sziil6k, csalad életvitele 70 91 79 64
Sziil6i elhanyagolas 18 31 43 51
Csaladon beliili bantalmazas 6 10 8 3
Fogyatékkal é16k 6 7 6 11
Szenvedélybetegségek 9 8 11 13
Osszesen 457 532 565 453




Szakmai tevékenységek adatai:

Megnevezés Szakmai tevékenység Szolgaltatasban
halmozott szama részesiilok szama
Informacionyujtas 3949 722
Segitd beszélgetés 2595 581
Ugyintézés 1441 397
Tanacsadas 1257 432
Esetmegbeszélés 305 265
Csaladlatogatas 3379 601
Esetkonferencia 123 330
Adomanykozvetités 1235 900
Osszesen 14284 4228

3. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (104043)

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasi feladatain
tal:

a) a gyermek csaladban nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo egyéni és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nytjt, amelynek keretében biztosit:

a) utcai és — ha a helyi viszonyok azt indokoljak — lakotelepi szocialis munkat,
b) kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast.

C) ha a helyi viszonyok azt indokoljak, korhazi szocialis munkat,

d) gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

e) jogi tajékoztatasnyujtast és pszicholdgiai tanacsadast,

f) csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat;

b) a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében:

a) kezdeményezi a gyermek védelembevételét, vagy sulyosabb foka
veszélyeztetettség  esetén a gyermek ideiglenes hatalya elhelyezését, nevelésbe
vételét,
b) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek
védelembe vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd
nyujtasara, a gyermek tankotelezettsége teljesitésének elémozditasara, a gyermek
csaladjabol torténd kiemelésére, a leend0 gondozasi helyére vagy annak
megvaltoztatdsara, valamint a gyermek megel6z6 partfogasdnak mellGzésére,
elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére,
C) egyiittmiikodik a partfogé feliigyeléi szolgalattal és a megelézé partfogd
feliigyel6vel a biinismétlés megel6zése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a
gyermek megel6z6 partfogasat,
d) a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitémunkat
koordinal és végez — az otthont nyujtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végz6 intézménnyel egyiittmiikodve — a csalad gyermeknevelési



koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziilé és a gyermek kozotti
kapcsolat helyreallitdsdhoz,

e) utogondozast végez — a gyermekvédelmi gyammal egylittmiikodve, a 86. § (1)
bekezdés f) pontjaban foglaltak szerint — a gyermek csaladjaba torténd
visszailleszkedéséhez,

f) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitdmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi
potlék természetbeni formdaban torténd nyujtasahoz kapcsolodd pénzfelhasznalasi
tervet (a tovabbiakban: pénzfelhasznalasi terv) készit;

C) szakmai tamogatast nyujt az ellatasi teriiletén miikodé gyermekjoléti szolgalatok szamara.

A fentiek figyelembevételével a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szolgaltatasainak biztositasaval
célunk, hogy az ellatasi teriileten €l6 gyermekeket — csaladot olyan eszkozokkel erdsitsiik meg,
amelyekkel csokkenthetdk az dket fenyegetd veszélyeztetettségi tényezok. Célunk tovabba, hogy a
hatosagi intézkedés igénybevételével megeldzhetd legyen a gyermek csaladbol torténd kiemelése, a
sziloi készségek, képességek megerdsitésével segitsiik a gyermekek visszakeriilését a vérszerinti
csaladjukba. Segitséget nytjtunk a gyermekek torvényben foglalt jogainak érvényesitéséhez, a sziildi
kotelességek  teljesitéséhez, a  gyermekek  veszélyeztetettségének  megel6zéséhez  és
megsziintetéséhez. Széleskorli tdmogatdst nyldjtunk a gyermekek ellatdsara, gondozésara, testi,
szellemi fejlédésére, szocializacidjara vonatkozd sziiléi, gondozo6i, tamogatdi tevékenység
ellataséhoz.
Szocialis és gyermekvédelmi feladataink végzése soran tiszteletben tartjuk a csaladok életmod;at,
Hangsulyos feladatunk, hogy szervezziik és 0sszehangoljuk az intézményi ellatdsban részesiilok
szocialis biztonsaganak megodrzése érdekében nyujtott szolgaltatasokat, informaciot nyujtsunk, és
megismertessiik e tevékenységek és egyéb szocialis szolgaltatasok tartalmat és eljarasi rendjét,
tamogassuk az azokhoz val6 hozzaférést
A gyermekek csaladban vald nevelkedésének elGsegitése, gyermekek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében, igényeiknek és sziikségleteiknek megfeleld onalld egyéni és csoportos
specialis szolgaltatasokat, programokat nytjtunk, amelynek a keretében biztositjuk:

- az 6vodai és iskolai szocialis munkat

- aszocialis diagnézis készitést

- akorhazi szocialis munkat

- akapcsolattartasi ligyeletet

- agyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalatot

- jogi tajékoztatasnyujtast és pszichologiai tanacsadast

- csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat
A fentieken kiviil a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodo, gyermekek védelmére iranyulo tevékenységet.
A feladatink teljesitésre érdekében egyiittmiikodiink az ellatasi teriileten miikodé csalad é€s
gyermekjoléti  szolgalatokkal, valamint a szocidlis és gyermekjoléti ellatd tevékenységhez
kapcsolodo mas szervezetekkel és intézményekkel.
A kozpontban feladatot ellatéo szakemberek a szocialis munka eszkozeinek alkalmazasaval nyujtanak
szolgaltatast a hatosagi feladatellatashoz és a specialis szolgaltatasokhoz kapcsolodoan. A szocialis
munkaban alapvet6 érték azt egylittmiikodés.

A Csalad-és Gyermekjo6léti Kozpont szamokban




A kozpont szolgéltatasait igénybe vevok szama:

* 2019-ben a hatdsagi intézkedéshez kapcsolodd esetmenedzseri tevékenységben érintettek

szama Oroszlanyban 730 f6,

* ebbdél védelembe vett 166 fo, ideiglenes hatallyal elhelyezett 2 f6, nevelésbe vett 65 {0,
utégondozasbol, szakellatasbol kikeriilt 1 {6,
» 2019-ben a Kozpont specialis szolgaltatasait igénybe vette 4190 £6.

Hatosagi intézkedésekhez (javasolt és jogerds) kapcsolodo tevékenységek és ellatott kiskortiak

szama:

Tevékenység Tevékenységek szama | Ellatott kiskoruak
szama

Szocialis segitd tevékenység 484 236
Esetkonferencian részvétel 140 202
Els6 védelembe vételi targyaldson valo 16 24
részvétel
Feliilvizsgalati targyalason valo részvétel — 16 24
nevelésbe vétel
Feliilvizsgalati targyalason val6 részvétel — 83 88
védelembe vétel
Elhelyezési értekezleten, illetve targyaldson 2 2
valo részvétel
Csaladlatogatas 266 215
Kornyezettanulmany  készitésében valo 32 35
kozremiikodés
Kornyezettanulmany készitése onalldan 48 52
Osszesen 1087 878

Specialis szolgaltatasok keretein beliil végzett tevékenység és az azokkal ellatott személyek:

Tevékenység Specialis tevékenység szima Ellatott személyek
Kapcsolattartasi ligyelet 38 18
Ovodai, iskolai szocialis munka 1685 4109
Jogi tanacsadas 79 79
Pszichol6giai tanacsadas 184 46
Szocialis diagnoézis felvétele 13 14
Hatralékkezelési tanacsadas 139 21
Osszesen 2138 4287

Szabadidé, Unnepekre valo késziil6dés foglalkozds

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az ellatasi teriiletén szervezett gyermek és csaladi
programokat. A gyerekek részt vettek jatszohazi foglalkozason, boldogsag klub, drog prevencios

10




programon. A szolgalat igyekszik az iinnepek el6tt tinnepvard hangulatot teremteni a gyerekek
szamara igy volt sz6szm6t6l6 foglalkozas, karacsonyi, htisvéti, farsangi késziilodés.

A gvermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében biztositott feladatok:

A gyermekvédelmi torvény szerint: ,,a veszélyeztetettség olyan — magatartas, mulasztas vagy
koriilmeny kovetkeztében kialakult — dllapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi
fejlodesét gatolja, vagy akadalyozza.

A gyermekjoléti szolgaltatas észleld és jelzorendszerének kiépitése, illetve optimalis mitkddtetése a
gyermeki jogok érvényesiilésének alapvetd feltétele. Miukodtetése kettds célrendszer mentén
torténik: egyfelél a gyermekvédelem altalanos és — egyedi esetekhez kdtheté — konkrét célok,
masfeldl az egylittmiikddo csoport generalasara és hatékony miikddtetésére iranyulo célok.

Kizarolag egy jol miikodo észleld- és jelzorendszer képes a veszélyeztetettség id6beni felismerésére,
a vesz€lyeztetett gyermek gyermekjoléti szolgaltatdsba vald iranyitasara. JOl szervezett rendszerben
tud részt venni a helytalld diagnozis felallitasaban, a csaldd eréforrasainak feltarasaban, a
problémamegoldé eljarasok tervezésében és lebonyolitasaban.

A gyermekvédelmi torvény a Gyermekjogi Egyezményre épitve teremtette meg azt a haldzatot a
gyermekjoléti szolgaltatasok létrehozasaval, az észleld- és jelzOrendszer tagjainak megnevezésével,
feladataik pontos megfogalmazasaval. Olyan tudas- és informacios bazist hozott ezzel 1étre, amely a
gyermekkor sajatossagait veszélyeztetettségi oldalrol képes megkdzeliteni, esetenként a
veszélyeztetett helyzet kialakulasat megel6zni.

A szakemberek feleldssége

A gyerekkdzponti szocidlis munkaban egyértelmiien megjelenik a gyermek sorsaért viselt
felelsségvallalas és annak szamon kérhetdsége.

A segité a modszerek, eszkozok, technikak kozott szabadon valogathat. Fontos azonban, hogy
tevékenysége szakmailag igazolt, kikezdhetetlen legyen. Ennek alapja a megalapozott, és szinten
tartott szakmai tudas, megfeleld szakképzettség, kompetencia.

Jelzoérendszer miikodésének alapja, hogy a jelzésre kotelezettek, valamint a kiskoraak kdrnyezetében
¢l60 maganszemélyek észleljék és jelezzék a gyermekek veszélyeztetettségét. A gyermekjoléti
szolgalat feladata, hogy kompetensen szervezze ¢€s koordindlja az észleld és jelzorendszer
mikddését, képezze a szocialis és gyermekvédelmi ismeretekkel nem, vagy csak toredékesen
rendelkezd tagokat.

Az egyéni szakmai felelosségen til a szakmai team, az intézmény, vagy szolgaltatd is specialis
felelosséget visel. A hatdsag nem csak a gyereket, csaladot kotelezi feladatanak végrehajtasara,
hanem az észlel6- és jelzOrendszer tagjait, kirendelt csaladgondozot is - a mulasztas felelosségre
vonassal jar.

A jelzorendszeri tagok
- Egészségiigyi szolgaltatok (védondk, orvosok, haziorvosok, gyermek-haziorvosok)
- Személyes gondoskodast nytijto szolgaltatok
- Kozoktatési intézmények (iskolak, 6vodak, bolcs6dék)
- Rendorség
- Ugyészség
- Birosag
- Partfogo feliigyel6i szolgala
- Az aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatod szervezetek
- A menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek dtmeneti szallasa
- Munkaiigyi hatosag
- Térsadalmi szervezetek, egyhdzak, alapitvanyok
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A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel €élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgalatnal, kotelesek hatdsagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa,
sulyos elhanyagoldsa, vagy egyéb mas stlyos veszélyeztetd ok fennalldsa, tovabba a gyermek
Onmaga altal eldidézett stlyos veszélyeztetd magatartasa esetén. Ilyen jelzéssel barmely allampolgar
¢és a gyermek érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezet is élhet.

Kizérélag egy jol miikddo észleld és jelzérendszer képes a veszélyeztetettség idobeni felismerésére
és a gyermekeknek, felnétteknek a csaladsegitohoz torténd iranyitasara. Jol szervezett rendszerben
lehet egy helytall6 diagnozist felallitani, a csalad er6forrasait feltarni, problémamegoldo eljarasokat
tervezni és lebonyolitani.

A 2019-es évben a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalathoz 321 jelzés érkezett, mig ez 2018-ban 252
volt. A Csalad és Gyermekjoléti Kozponthoz érkezett jelzések szama 214. Az el6z6 évben ez 224
volt.

Az adatokbol latszik, hogy a szolgalathoz érkezett jelzések szama novekedett. A legtobb jelzés, mint
tavaly is a koznevelési intézményektdl érkezett, 149. (2018-ban 111.)

A jarasi gyamhivataltol érkezett a masodik legtobb jelzés, amely 2019-ben 55 volt.

Lényegesen emelkedett az el6z6 évhez képest az egészségiigyi szolgaltatoktol érkezett jelzések
szama, amely 28 volt, ebbdl 25 a védondi jelzés. (Az egészségligyi szolgaltatoktol 2018-ban 11
jelzést kaptunk, melybdl 7 érkezett a védénétol.) Sajnos a 2019-es novekedésnek oka volt, hogy tobb
jelzés érkezett gondozatlan terhességrol, fiatalkortiak terhességér6l. Az okot nehéz meghatarozni,
hogy miért tanusitanak ilyen felel6tlen magatartast néhanyan és miért nem mennek el a sziikséges
vizsgalatokra, amikor anyagi vonatkozasa is van a dolognak hiszen van olyan ellatds, ami a
sziikséges vizsgalatok meglétéhez kotott. Amikor a latoteriinkbe kertil ilyen anyuka a védonovel
kozosen igyeksziink elérni, hogy a sziikséges vizsgalatokon jelenjenek meg.

A jelzésekrél elmondhatd, hogy a szakmai és formai kovetelményeknek 4altalanossagban
megfelelnek. Mindig irasban és jelzdlapon érkeznek a jelzések. Amennyiben siirgésen sziikséges
intézkedni van olyan, hogy telefonon szolnak, de utolag irasban mindig megkapjuk a jelzést. Sajnos
egyik oroszlanyi iskoldban sincsen gyermekvédelmi felelds, igy a jelzéseket az adott osztalyfonokok
kiildik meg, igy elmondhato, hogy ahdny ember, annyiféle jelzés érkezik. Ki bovebben fogalmazza
meg a végzett feladatot és azt, hogy miben kérik a segitséget, ki nagyon sziikszavian, egy
mondatban. A végzett feladat néha csak annyi, hogy értsitette a sziil6t, vagy kérték a csaladsegitd
segitségét. Van, hogy bévebben kifejti a jelzést kiildo pl.: jelezte a sziilonek, hogy gyermeke sokat
hianyzik, probaljon ezen korrigalni. Felvette az iskola a kapcsolatot a gyermekorvossal, kérték az
iskola vezetdivel egyiitt, hogy csak indokolt esetben kaphasson igazolast a gyermek. Segitség kérés a
csaladdal valo6 kapcsolatfelvétel, és az, hogy a hianyzasok szama csokkenjen.

Az éves beszamolok véleménye az, hogy az egyiittmiikddés és a kapcsolat a szolgalat és kdzpont és a
jelzorendszeri tagok kozott megfeleld, jol miikodik. Koszonték a munkat €s a segitséget. Az dvodai
és iskolai szocialis segitok jelenléte és személye jelentds kommunikacios csatorna és 6sszekotd volt
a szolgalat és az intézmények kozott.

A jelzés a bolcsdde, ovoda iskola, védond vonatkozasaban id6ben érkezik. A renddrségtdl is tobb
jelzést kaptunk 2019-ben. (A szolgalat 14-et, a kozpont 29-et. (2018-ban ez 3 és 20 volt) A
rendOrségtol viszont kaptunk olyan késéssel jelzést, hogy mar nem a jelzett probléma allt a
fokuszban, illetve mar nem volt aktualis az adott ligy.

A Szolgalathoz érkezett allampolgari bejelentések szama 2018-ban 2 volt, ez 2019-ben 7-re
valtozott. A kozponthoz érkezett allampolgari jelzések szama 2018-ban 1 volt. 2019-ben ez
ndvekedett 6-ra. Az oka lehet a feleldségteljesebb allampolgari magatartas egy ligy kapcsan, vagy az,
hogy idénként, mint kideriilt a kivizsgalas soran, kdnnyebb a masok dolgaba belelatni és megitélni,
mint a sajat magunk dolgat.
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A jelzérendszeri tagokkal rendszeres a kapcsolat. A konkrét ligyek kapcsan van, hogy napi, illetve
sziikség szerinti. Ez foként a bolcsddére, ovodara, iskolara és a védondre érvényes. Gyakran
eléfordul, hogy ko6zdsen mennek ki az adott problémads csaladhoz, pl.: a védéndvel.

Az év elején behataroljuk, hogy a hataridds feladatok, illetve nyari sziinid6 figyelembevételével,
mikor szeretnénk szakmakozi megbeszélést tartani. Meghatarozott id6pontig meg kell szervezni a
gyermekvédelmi tanacskozésokat. Ezt kovetéen elkésziteni a beszamoldkat és az intézkedési
terveket és beszamolni a testiiletek el6tt. Az év elsd felében ezért kevesebb szakmakozit terveziink.
Természetesen, ha felmeriil valamilyen aktualis probléma, akkor az adott jelzérendszeri tagokkal
megszervezzilk a megbeszélést. Az el6z6 évben tartottunk megbeszélést a jarasi hivatal
munkatarsaival, a korhdzi szocialis munkasokkal, a pedagogiai szakszolgalat munkatarsainak,
egylittmiikodése érdekében és egymas munkajanak megismerése érdekében.

Ezt kovetden mar aktualisan a nyari sziinet megkezdése elott a jelzérendszeri tagokkal atbeszéljiik a
nyari programokat, terveket a korrepetalasok menetét. Megbesz¢ljiik az egyiittmtikodés lehetdségét,
az esetleges kapcsolodasi pontokat a végzett munkahoz.

2019.04.08. Kincsek Volgye alkotomithely 1étrehozasarél megbeszélés, civil szervezetek
bevonésaval.

2019. 04. 30. Egyitittmiikodés a szolgalat, gondnokok és kiilonb6zo hatosagok kdzott.

2019. 06.13. Szakmakozi a nyari szabadidds programokrol.

2019.06.27. A Szent Borbala koérhaz, koérhazi szocialis munkdsainak és a Szocialis Szolgalat
munkatérsainak egyiittmiikodésének eldsegitése.

2019.08.29. Szakmakdzi megbeszélés a pedagogusokkal, az ADHD-s gyermekek kezelésével
kapcsolatban

2019.10.07. A Szocialis Szolgalat €s a Pedagogiai Szakszolgalat egyiittmiikodése Oroszlanyban.
2019.10.09. Az OKIT-tal val6 egyiittmiikddés és a jelzérendszert érzékenyitése.

Az éves intézkedési tervek elkészitése a jogszabalyban (15/1998.NM rendelet) meghatarozott
szempontok és idOpont szerint torténik. Az el6z6 évben a modszertan altal megkiildott szempontsor
és tablazat alapjan készitettiik el a telepiilési intézkedési terveket és a jarasi dsszevont intézkedési
tervet. Az intézkedési terv tartalmazza a jelzérendszeri tagok éves beszamoloit. A célkitlizések
megfogalmazasa a gyermekvédelmi tanacskozdsokon torténik, mint ahogy az is, hogy mi valosult
meg és mi nem a korabban meghatarozottakbol.

Jogszabalyi kotelezés irja el a jelzOrendszeri tagok egyiittmiikodési €s jelzési kotelezettségeét. Ezt
viszont jelentésen meghatarozza a szereplok személyisége, személyes hozzaallasuk a masikhoz és a
feladatvégzéshez. Folyamatosan sziikséges egymassal kommunikalni, visszajelzést adni stb. Egymas
munkdjat, véleményét, kompetencia hatarait tiszteletben tartva és figyelembe véve lehet a jo
jelzorendszeri miikodést elérni. A beszamolok véleménye alapjan a jo egylittmiikodés megtartasa is
nagyon fontos.

A jelzérendszeri tagok irasos beszamoldinak tanulsagai:

A Bélesdde a szocialis szolgalathoz tartozik, ez az els6 szocializacios szintér a gyerekeknél.

Azt latjak, hogy minél kisebb korban kell megkezdeni a nevelést, segitést.

Véleményiik szerint gyakoriva valtak a parkapcsolati, lakhatasi problémak és a munkanélkiiliség.

A Bolcsédében a lemaradasokat idében igyekeznek feltérképezni a dolgozok, a pedagdgiai
szakszolgalattal szoros egylittmiikodésben.

A CSAO megszakitas nélkiil mitkodd atmeneti gyermekvédelmi intézmény.

Krizis ellatast is miikddtet orszagosan. Ezt 6 6 veheti igénybe.

Az OKIT kozvetitésével jutnak el a krizis férohelyeinkre a raszoruld csaladok az orszag barmely
pontjarol.

Sajnos nincs elég elotakarékossaga a csaladoknak.
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A pénzbeosztasi problémak novekedtek.

J6 lenne a helyes gondolkodast kialakitani. Ugyanis beépiilt az a gondolkodasi gyakorlat, hogy a
tartozasukat ugy sem tudjak behajtani rajtuk.

Itt is tapasztaltuk, hogy megnot a magatartasi és viselkedési problémak szama.

Hérom csaladnal a jogviszony megsziintetésére keriilt sor hazirend sértés miatt.

A kikoltozések egyetlen alternativaja az albérletbe valo kikdltozés.

Leginkabb az érzelmi bantalmazasok jellemzok, ezt koveti a fizikai, és sajnos volt szexualis
bantalmazas is. Igyeksziink a benttartozkodas ideje alatt szemlélet valtast elérni a csaladoknal.
Minden helyiségbe tiizjelz6 késziilék keriilt.

A koz0s helyiségekben kamera lett elhelyezve.

Az egészségiigyi szolgaltatds megerdsitése nagyon fontos lenne.

Az 5 korzetben 3 gyermekorvos dolgozik, akik 60 év koriiliek. A fiatalitds és a hidnyz6 allashely
betdltése nagyon fontos lenne.

Jellemz6 problémak a csaladoknal az asztma, allergia, a gondatlansag, egészségiligyi ismeretek
hianya.

Nagyon elgondolkodtatd, hogy az egészségiigyi problémak ndének, né a mozgasszervi betegek
szama, egyre tobb a szemiivegre szoruld gyermek, és az olyanok, akinek nem valtjak ki a
szemiiveget. Novekszik az elhizott gyerekek szama.

Emelkedik a pszichés megbetegedések szama.

Nagyon sok magatartaszavaros gyermeket sziirtek ki.

Dobbenetes, hogy a sziilok mennyire nem latjdk, hogy az energiaitalok mennyire karosak a
gyermekeknél.

Nem reggeliznek a gyerekek, nem csomagolnak tizérait a sziilok.

Elindult egy végteleniil torz csaladi minta, hogy nincs kozds étkezés.

Jellemz6 probléma még a talzasba vitt média hasznalat.

Megdobbent6 a sziil6i érdektelenség a gyerekekkel kapcsolatban.

A védonok beszamoldi szerint sok minden nem véltozott a csaladok gondolkoddsmodjaban és
problémaiban.

Biztos kezdet haz megvaldsitasa javaslat a résziikrol.

Bolcsddei férdhelyek bovitése, ipari parki iizemekben egy miiszak az anyukak részére.

Pszicholdgus bevonasa a nevelési problémak kezelésébe.

Gyermeknevelési, higiéniardl szol6 eléadasok tartasara folyamatosan sziikség van.

Oroszlany Viaros Ovodai 6t telephelyen mitkodnek. A gyermekek szama 583.

Hatranyos helyzetii 2 gyermek. Halmozottan hatranyos helyzetii 13 gyermek. Veszélyeztetett 48
gyermek.

Jelzések torténtek elhanyagolds, magatartasi zavarok, Ovodédba jaras elmulasztasa, igazolatlan
hianyzas miatt. Minden esetben irdsos jelzés tortént.

A tapasztalt problémak: egészségiigyi veszélyeztetettség, higiéniai hianyossagok, fejtet{i, anyagi
jellegli problémak, parkapcsolati konfliktusok, elhanyagolas. Ovodakdételezettség elmulasztasa.

Jozsef Attila Altalanos Iskola:

Tanuldcsoport, egész napos oktatas korrepetalas érheto el.

Szabadid6 és gyermekvédelmi felelds sajnos nem 4ll rendelkezésre az intézményben.

Igazolatlan hidnyzasok szama 61, devians magatartas 22 esetben fordult eld, fegyelmire 3 esetben
kertilt sor.

A problémas tanulok esetében nehéz a sziilokkel valo egyiittmitkodés

Hunyadi Mityas Altalanos Iskola:

Fejlesztd pedagogus, utazd gydgypedagdgus segiti a munkajukat.
Szabadid6 és Gyermekvédelmi felelds nincs.

4 éve részt vesznek a boldog iskola program.
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A leggyakrabban probléma a sziil6 és gondviseld felel6tlen viselkedése, a gyerekek indulat kitorései,
motivalatlansag.

Iskolapszicholdgust heti 12 6raban foglalkoztatnak.

Fontosnak érzi az iskola is a k6zos munkat. A csaladsegito a kapocs a csalad iranyaba.

Novelni kéne a sziilok felelosségét a gyereknevelésben.

Azt latom, hogy nem elvaras, hogy hozzon felszerelést, hogy tisztelettuddan viselkedjenek.

Nagyon sok jo k6zos program volt a szolgalattal.

10 nap az igazolhatd napok szama. Nincs jelents ndvekedés a hianyzasok szamaban.

A szocialis segitdvel nagyon jo a kapcsolatuk, rendkiviil sok jo otlete van.

Kiizdenek azzal, hogy a sziil6ket a sziil6i szerepre neveljék.

Komoly adminisztracios terhet r6 a kollégakra a pedagogiai jellemzések stb. dokumentalasa, ami
viszont elkeriilhetetlen.

A magatartasi problémak domindlnak a gyerekeknél.

Tapasztaljak a sziil6i elhanyagolasok szamanak novekedését.

A Benedek Elek Altalianos Iskola SNI-s, elsésorban tanulisban és értelmileg akadalyozott
gyermekekkel foglalkozik. Magantanuldjuk nem volt,

Tanuldszobat is mitkddtetnek.

11 f6 latogatja 6vodajukat.

A gyerekek a délutant is az intézményben toltik.

Egyéni fejlesztést biztosit az intézmény.

Mar vannak olyan pedagdgiai programok, amik évek 6ta nagyon jol mitkodnek.

A nyar folyaman csak 4 hétre zar be az intézmény.

Sziikség esetén jeleznek, a kért pedagodgia véleményt elkiildik, az esetkonferenciakon részt vesznek.
Az igazolatlan hianyzasok szama ndvekedett.

A 8. osztalybdl mindenki jelentkezett tovabbtanulasra.

A problémak f6ként 4-5 csaladra korlatozodnak.

A kollégiumban egy csoport indult 20 fovel, ami két fovel boviilt.
Iskolai hianyzasok, csaladbdl hozott problémak jellemzok.

A dohanyzas tapasztalatuk szerint hattérbe szorult.

Jelzések szama 2-3 tanulora korlatozodott.

A Szakképzési Centrumban a nappalisok 10%-a veszélyeztetett csaladi hattérrel rendelkezik, rossz
szocialis koriilmények szerepelnek az okok kdzott.

F6 probléma az igazolatlan hianyzas.

Sziilokkel levélben, elektronikus uton tartanak kapcsolatot.

A Hid program helyett még nincs mas lehetdség.

Rengeteg az igazolatlan hianyzas. Eddig visszatartd erd volt az 6sztondij program, most mar ez sem.
10.-t6] mar igen, akkor mar nagyon vigyaznak ra.

A Pedagégia szakszolgalat a jarasban latja el a feladatat.

400 esetben keriilt sor fejlesztés és tanacsadasra.

Minden 6vodaban megtdrtént a nagycsoportos gyermekek felmérése.

3. alkalommal tartottak sziil6i klubot.

2019 6szén kozos szakmai napot tartottunk ennek keretében megismertiik egymas intézményeit.
Jonak itélik meg az egylittmitk6dést a szolgalattal.

A megel6z6 partfogas célja a biinismétlés kockazatanak csdkkentése.

27 fiatallal dolgozott a mi ellatasi teriiletiink kapcsan: 23 f6 oroszlanyi, 2 f6 kecskédi, 2 {6
szakszendi fiatallal.

34 kornyezettanulmanyt és kockazat értékelést készitett.

Lopas, konnyl testi sértés, sulyos testi sértés, garazdasag, kabitoszer, becsiiletsértés, szeméremsértés,
kozfeladatot ellatd személy elleni erdszak, kényszerités szerepelt az ligyek kozott.
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Gyakoribb az ilyen helyzet, ha a tarsadalmi csaladi hattér hatranyos.

Szubjektiv okok: a biincselekménnyel kapcsolatos téves nézet, anyagi, ©Onzé szemlélet,
befolyasolhatdsag, kalandvagy, hirtelen felindulés.

Objektiv okok: rossz baratok, iskolai konfliktus nem megfeleld csaladi hattér és élettér.

A partfogo véleménye, hogy az intézményekkel napi kapcsolatban van, az el6z6 évekhez hasonld
egylittmiikodés fenntartisa az, amit szeretne.

Véleménye szerint a csaladsegito egylittmiikodése elengedhetetlen a problémak megoldasahoz.
Szeretnének valamilyen ART tréninghez hasonld képzéshez segitséget.

A rendérség beszamoldja alapjan:
12 {0 sértettek szama, 9 {6 elkdvetok szama.
- maganlaksértés
- testi sértés
- lopas
- garazdasag
- kényszerités
- kabitoszer
szerepeltek az ligyek kozott.

Tovabbra is megfigyelhetd, a barati tarsasag altali befolyasolas, téves gondolkodas, a gyermekek
kozotti eltérd anyagi helyzet.

Sziilok részérdl: nem nevelik megfelkelden, nem tartjak be a viselkedési szabalyokat.

Iskolakeriilé6 gyermekkoru személlyel szemben nem tortént intézkedés, iskolaban rendori
intézkedésre nem volt sziikség.

43 esetben indult nyomozas csaladon beliili er6szak targykorben: zaklatas, rongalas, konnyi- sulyos
testi sértés, gardzdasag, maganlaksértés.

12 jelzést kiildtek.

Nem volt szérakozohelyen feliigyelet nélkiil talalt kiskora sem.

Minden esetben kdszonik a rovid hataridében megfeleloen megkiildott megfelelo tajékoztatast.

Miivelodési haz beszamoloja alapjan: Nagyon j6 az egylittmiikodés és a kapcsolat.
Kiemelt feladat a gyermekkel kulturalis, fejleszto és szabadidds programok.

Gazdag, szines szabadid6és programokat igyekeznek biztositani.

Van tobb olyan nyari tabor, amely fizetds, de a legtobb foglalkozas ingyenes.
Tovabbra is fontos és megoldando6 probléma az intézményben az akadalymentesités.

1V. Feliigveleti szervek ellenorzéseirol

A Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztalyanak Szocidlis- és Gyamiigyi
Osztalya a 2019-es évben, novemberben tartott ellenérzést. A szakmai munkat rendben talaltak.

V. Elképzelések a jovore vonatkozoan, 6sszegzés

A 2019. februdr 27-¢n tartott gyermekvédelmi tanacskozas zarasaként a jelenlevok megfogalmaztak,
hogy a munkakapcsolat j6 a Csalad—¢és Gyermekjoléti Kozpont, illetve a Szolgalat kozott, amelyet
lehet még jobba és gordiilékenyebbé, élénkebbé tenni. Olyan feladatokra kell hangstlyt fektetniiik a
jovoben, melyek prevencidos célokat szolgalnak, valamint a tarsadalmi gyermekvédelem helyi
szerepét erdsithetik.

A 2020-as év célkitiizései
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Az eddigi egylittmikddés megvalosuljon az OKSZIK-kal a nyari szabadidds tevékenységgel
kapcsolatosan, terem biztositasa a tovabbiakban is nagy segitséget jelentene a nyari programokhoz.
A sziikséges szakmai anyagok idOben torténd megkiildése a tovabbiakban is valdsuljon meg.

A partfogoi szolgalatnal kollégajuk végzi tobb megyei telepiilésen az ART tréninget a partfogas alatt
allo fiatalokkal.

Amennyiben lehetdség volna, megnézziik a lehetdségét, valamilyen ART tréninghez hasonld,
konfliktuskezel6, kommunikacidos tréning megvalosulasanak a szolgalat munkatarsainak
segitségével.

A sziil6i felelosségvallalas €s szerep erdsitésére valamilyen sziilok iskoldja jellegli el6adas, képzésen
val6 kozos gondolkodas.

A védonoktol érkezett javaslatok:

Biztos kezdet gyerekhdz megvaldsitasanak lehetdségét megvizsgalni.

Bolcsddei férdhelyek bovitése, ipari parki iizemekben egy miiszak az anyukak részére.

Pszichologus bevonasa a nevelési problémak kezelésébe.

Gyermeknevelési, higiénés el6adasok tartasa a csaladoknak.

A telepiilésre vonatkozd célok elérése és a jelzorendszeri miikodés hatékonysaganak javitasa
érdekében tervezett lépések:

Jogszabalyi kotelezés irja eld a jelzérendszeri tagok egyiittmtikddési és jelzési kotelezettségét. Ezt
viszont jelentésen meghatarozza a szereplok személyisége, személyes hozzaallasuk a masikhoz és a
feladatvégzéshez. Folyamatosan sziikséges egymassal kommunikalni, visszajelzést adni stb. Egymas
munkdjat, véleményét, kompetencia hatdrait tiszteletben tartva és figyelembevéve lehet a jo
jelzorendszeri mitkodést elérni.

A beszamolok alapjan a jo egyiittmiikodés megtartasa is nagyon fontos.

V1. Biinmegel6zési program

Feladataink:

a) A Bizottsag figyelemmel kiséri a varos kozbiztonsagi helyzetét. Elemzi a folyamatosan valtozo
kozbiztonsagi viszonyokat, kidolgozza, illetve véleményezi a kdzbiztonsagi stratégiakat, aktualizalja
a rovidtavu célokat, a kapcsolodo témakban javaslatokat fogalmaz meg a képvisel6-testiiletnek.

b) Folyamatosan figyelemmel kiséri a kdzbiztonsagi koncepcidé végrehajtasat és javaslatot tesz a
feladatok ellatasara.

¢) Evente legalabb 4 alkalommal, de sziikség szerint iilésezik, melynek soran az aktualis helyzet
elemzése alapjan dont a feladatokrol, valamint a rendelkezésre allo erdk és eszkdzok céliranyos
felhasznalasarol.

d) Kapcsolatot tart a varosban miikodo civil szervezetekkel és tarsulasokkal.

e) Egyittmikodik a renddrséggel, az Onkormanyzati tiizoltdsaggal, a polgarérséggel, a
katasztrofavédelemmel és a veliik kotendd egyiittmikdodési megallapodasok tervezetét véleményezi.

VI1I. Egviittmiikodés a civil szervezetekkel

A szolgalat feladatellatasaba bekapcsolddnak a civil szervezetek, elsddlegesen a prevencio teriiletén.
A szolgalat munkatarsainak szoros kapcsolata van a varos civil szervezeteivel, mely szervezetek
adomanyaikkal, illetve a szolgélat programjaiban valo aktiv kozremiikodéssel nytijtanak segitséget.
Az intézmény munkatéarsai 2003-ban létrehoztak az Elett Oroszlanyi Segiték Egyesiiletét, melynek
célja, hogy tomoritse mindazon személyeket, akik tevékenységiikkel és Osszefogasukkal
hozz4jarulnak ahhoz, hogy Oroszlany varosban - a szakmai €s etikai értékrendet szem el6tt tartva -
egyre magasabb szinvonalu szocialis ellatas valosuljon meg. melyek jelentOs szerepet toltenek be a
gyermekek védelmében. Igyeksziink jo kapcsolatot kialakitani a varosban Gjnak szamitd Oroszlanyi
Szegényeket Tamogato Alapitvannyal.
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Az éves gyermekvédelmi tanacskozas szervezését, levezetését az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata latta el. A jelzérendszeri tagok altal bekiildott irdsos tajékoztatd
anyagok az Onkormanyzati Szocialis Szolgalatnal megtekinthetdk.

A katasztrofavédelemrdl és a hozzd kapcsolodo egyes torvények modositdsarol szoldé 2011. évi
CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdésében biztositott feladat- és hataskoromben eljarva a
gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatok ellatasarol szolo atfogo értékelésrol az alabbi hatarozatot
hozom:

Oroszlany Varos Polgarmesterének
25/2020. (V.25.) szamu hatarozata
a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasarol sz6l6 atfogo értékelésrol

A katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolodd egyes torvények modositasarol szoldo 2011. évi

CXXVIIL. torvény 46. § (4) bekezdésében, veszélyhelyzet idejére biztositott feladat- és

hataskoromben eljarva az alabbi hatarozatot hozom:

1. Elfogadom az 6nkormanyzat 2019. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
sz016 atfogo értékelést.

2. Koszonetet mondok az Onkorményzati Szocidlis Szolgalat munkatarsainak az elmult évben
végzett kiemelkedd munkajaért.

Hatarido: a hatarozat kihirdetésére: azonnal
Felel6s: a hatarozat kihirdetéséért: Dr. File Beata jegyz6

Oroszlany, 2020. majus 25.

Lazék Zoltan
polgarmester
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