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Demogrdafia Ko6zosségi események
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TATAS CELJA

A 2015, majd 2018-as médiahasznalati felmérés utan Ujra elvégeztik a kutatast.
2021-ben a korabbiakkal ellentétben nem az IPSOS-t kértuk fel a munkara, hanem sajat
erOforrasainkra tamaszkodtunk. Ez az alkalmazott mddszertanban valtoztatast jelentett.

A megvalaszolandd kérdések kozott szerepelt tovabbra is, hogy felmérjuk mely csatornakon,
médiafeltleteken, és milyen hatékonysaggal valdsithatd meg a kommunikacio a varos lakossagaval,
illetve az alapsokasagon belili olyan kiemelt fontossagu alcsoportokkal, mint pl. az id6sebb vagy
fiatalabb generaciok tagjai.

A kutatasi téma kibdvilt kozéleti, a varos mindennapjait érinté témakorok vizsgalataval is, felmérve
a lakossagi elégedettségét és azt, hogyan érzik magukat a varosban 2021-ben.

Jelen tanulmany egy online és irasbeli (postan eljuttatott) adatfelvétellel késziilt, 6sszesen 406
oroszlanyi lakos megkérdezésével készllt kutatas eredményeit mutatja be, kitérve a fent vazolt
célok mellett a szociodemogarfiai tényez6k mentén mért esetleges eltérésekre is.

@ Oroszlany
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A KUTATAS HATTERE

CELCSOPORT

18+ éves oroszlanyi lakossag

A minta reprezentativ a fenti csoportra (a kor esetében 3-6% eltéréssel, a

minimalis mintaelemszam érdekében) a legfontosabb demografiai valtozok,

igy nem és életkor mentén. Mintanagysag: 316 f6 )
MODSZER

Online megkérdezés a Google Forms segitségével, valamint
nyomtatott formaban postai Uton a 2840 ujsag kivehetd
mellékleteként minden haztartasba eljuttatva, amelyeket a
varos teruletén 6 gyljt6ponton lehetett bedobni.

FIELDWORK

A kérddiv hossza kb. 10 perc volt, a fieldwork 2021 marcius 7-16-ig tartott.
- azonline kitoltott kérdbivek szama: 356,

- nyomtatott formaban visszaérkezett kérd8ivek 50,

- az értékelésbe bevont kérd6ivek 399, értékelhets 375,

- areprezentativitds érdekében véletlenszerlen kizart 59.

ELEMZES

A kérdések alapmegoszlasa utan hattérvaltozok szerinti bontasban is szerepelnek a
szignifikans eltérések. A kerekitések miatt a szazalékok dsszege eltérhet a szaztdl.
/Szignifikdns dsszefiiggések: nagyobb mint 95% annak valdsziniisége, hogy a kapott
osszefliggések a teljes vizsgalt célcsoportra nézve is igazak, azaz ilyen esetben a
vélemények kbzotti eltérések nem csak a véletlennek készénhetdk./ @ Oroszl ény
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Mindenki napi szinten internetezik,
ehhez pedig leggyakrabban mobil

eszkdzt haszndl. Leghitelesebb informdciéforrdsnak a

polgdrmestert tekintik.
A vdros lakossdgdnak elérésében
az internet és kiemelten a k6z6sségi

A helyi televizié és a vdarosi lap az
média szerepe tovdbb novekedett.

idések médidja, ugyanakkor az
idések elérhetéek a k6zosségi médidn

keresztil is.
Napszakokat vizsgdlva a

reggeli 6rdkban a radiénak
van még létjogosultsdga, az
esti-éjjeli napszakokban a
televizié a meghatdrozé.

A Facebook mellett feltorekvd

kozosségi feliletek a YouTube és
az Instagram.

A lakossdg igényli a helyi Ha minimdlisan is, de romlott a

tdjékoztatdst, amihez megtaldljdk a varosiak kézhangulata.
szadmukra megfeleld platformot,

tartalomban azonban lenne igény a

valtoztatdsra.
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15,9%:;
42% 58% 18-29£f

T
foiskola, egyetem;

34,9%

46,0%;
50+

38,1%;

8 altaldnos vagy 30-49 év

kevesebb; 3,5 0/0

szakmunkas, szakiskola;

18,3%

szakkozép, technikum;

25,6%

gimndazium;

17,6%

33,1%

beosztdssal jol
kijovek

éppen, hogy
kijovok a 21,8%
jovedelembdl

gondok nélkil

fizikai alkalmazott
munkanélkuli

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vélaszokat kiszirve)

szellemi alkalmazott vallalkozé nyugdijas

élek 17,8%
hénaprdl
hénapra anyagi o
gondjaink 6.7 %
vannak
nélkilozések 0
kozott élek 0,1%
gyes, gyed
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soha
ritkdbban 1% nem tudom

MILYEN ESZKOZOKON MILYEN GYAKRAN 3% ; 19%
INTERNETEZIK? INTERNETEZIK?

Oroszlany lakossaganak szinte teljes egésze (95%!) napi szinten internetezik, ami a 2018-as adatnal 29%-kal magasabb érték. Ez az arany eléri a 98-

100%-ot az 50 év alattiaknal, de az 50 év feletti korosztalyban is meghaladja a 91%-ot. Ennek két magyarazata lehet.

1. Mivel mar az internetet a mindennapi munkdjaban is haszndlé X generdcid is atlépte az 50 éves korhatart, egyre dinamikusabb az
internetpenetracid (a 15-69-es korosztalyban mar orszagos szinten is eléri a 90%-ot /forras: nrc.hu/)

2. Mivel jelen kutatas online készilt, ezért az internetez6k fellilreprezentdltak a mintdban.

Az internetezés els6szamu eszkdze az okostelefon, aminek haszndalata kiemelten jellemzé a 15-29 és a 30-49 évesekre is (98%), de az 50 év felettieknél

is meghaladja a 78%-ot. A napi szinten internetez6k 99,3%-a (2018-ban: 75%) okostelefont haszndl. Mar az 50+ korosztalyban sem az asztali szamitégép

az els6szamu internetes eszkoz (51,4% szemben a 78%-o0s mobil hasznalattal). ® ,

) Oroszlany

—~
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MEDIAHASZNALATI SZOKASOK
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MELYIK ESZKOZT HASZNALJA LEGINKABB A
TAJEKOZODASRA? )

H E-I- KO Z N AP szerepe az esti és éjszakai
orakban erdsodik, mig
reggel és napkozben a
radid és azinternet a
meghatarozébb. Az
internetezés (mobilon és
asztali gépen egylttesen)
minden napszakban
34,0% megel&zi barmely masik
eszkdz hasznalatat.

41,3%

26,0%
1.1%

19.7% Az id6sek kérében

4,4% hétkéznap napkdzben a
tobbi korcsoporttal
eltéréen kevéshé jellemz6

46,0%

43,29 :
e hogy mobileszk6zrél
7.9% 57% 3,2% 1,6% tajékozodnak.
reggel napkozben este éjjel
B nyomtatott sajté Mtelevizié Mrddié Minternet asztali gépen M internet mobilon ‘.) Oroszlény
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MELYIK ESZKOZT HASZNALJA LEGINKABB A
TAJEKOZODASRA?

H ETV E G E N A hétkoznap és a hétvége

mintazata nem tér el
jelentésen. A radio kevésbé
jatszik szerepet a
hétvégéken, illetve
valamivel jellemz6bb, hogy
a reggeli 6rakban kevéshé
informalddnak az oroszlanyi
32,4% lakosok. Este a televizid
még a hétkéznapoknal is
hangsulyosabb.

Korosztaly szerint az id6sek
hétvégén reggel és
napkozben inkabb

41,0% interneteznek asztali
szamitdgépen (68,4 és
3,8% 64,3%), este viszont nem
interneteznek.

44,4%

26,0%

0
18,1% s

7,9% 17,5%

3,5%

14,9% 14,3%

49,5%

32,1% 29,2%

5,4% 7,9% 5,4%

reggel napkozben este éjjel

B nyomtatott sajté  Mtelevizié MWrdadié Minternet asztali gépen  Minternet mobilon Q Orosz|ény
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JELLEMZOEN MELYIK KOZOSSEGI OLDALAKAT

HASZNALJA?

© m—
y .5,4%
8 l4,8%

,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

egyéb
0

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vdlaszokat kiszirve)

A Facebook a leginkdbb hasznalt
k6zosségi médium a varosban,
szinte mindenki hasznalja. A napi
szinten internetez6k korében még
kiemeltebb a hasznalata (97,7%).
Foglalkozasi statusz szerint a
tanuldk korében 100%-ban elterjedt
az Instagram hasznalata, de 50%-uk
a Snapchat-et is hasznalja. Az
Instagram népszer( még az
alkalmazottak korében is —a
szellemi foglalkozasuaknal kicsivel
magasabb aranyban (30,4 és 25,3%).
A YouTube-t a 18-29 év kozottiek
(82%), a Linkedint a szellemi
foglalkozasuak hasznaljak inkabb
(57,1%), de a munkanélkiliek és a
vallalkozdk is az atlagosna
intenzivebb hasznaldk (14,3 és
22,2%).
2018-hoz képest mintegy 26%-kal
nétt a Facebook, 16%-kal a YouTube
hasznaldk aranya.

@ Oroszlany

A megujuld varos...



ATTITUD ALLITASOK

4,06

3,21
3,01

4,31
4,30
3,82
2,24

Fontos szdmomra, hogy a hirekrdl azonnal
értesuljek.

Gyakran részt veszek a vdros programjain.

Erdekel a politika

Magabiztosan haszndlom a szdmitégépet és a
mobiltelefont.

Erdekelnek a helyi hirek.

Eléfordult mdr, hogy Interneten olvasott informdcié
alapjdn cselekedtem.

Tagja vagyok valamilyen civil szervezetnek.

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vdlaszokat kiszirve)

Felértékel6dott az
informacio (a helyi is!),
amelyet interneten keresztul
szereznek meg, ugyanakkor
ez a nyitottsag nem jelent
egyben aktivitast is, amit a
helyi programokon, illetve a
politikaban valé részvételt
visszafogottsaga mutat.

e Oroszlany
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A médiumokrol sz6lo
megallapitasok alapjan két
dimenzié mellett lehet
értékelni a lakosok
médiapreferencidit: egyik a
kor, masik a média
hitelessége, illetve az
informacidk gyors eljuttatasa
az egyénekhez.

A médiumok donté része nem
az idéseknek szol, bar nincs
markansan a fiataloknak sz6l6
csatorna- (llletve a fogyasztoi
feltételezések szerint a fiatal
korosztaly szamara kevésbé
relevans informacids csatornak
a helyi médiumok.)
Kiemelkedik a két nem
internetes médium, az OVTV
és a 2840, amely a
megkérdezettek szerint
kifejezetten az id6s
célcsoportot éri el.

FIATAL

HITELES

N
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HELY! MEDIA
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| MI JUT ESZEBE HA AZT HALLJA ,HELYI MEDIA"?

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vdlaszokat kiszirve)
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HELY! MEDIUMOK HASZNALATA

Ismeri és haszndlja is az adott médiumot

54% Lazék Zoltén facebook 52% OVTV facebook
41% oroszlany.hu 35% OVTV
28% Oroszldny facebook 1g%l 2840 facebook

N =

15% Viztorony facebook 12% Oroszlany App

46%

2840 ujsag

oroszlanyimedia.hu

Viztorony radié

Oroszldny Instagram

Nemek kozott figyelhet6k meg érdekes (de szignifikans) eltérések: a polgarmester facebook oldalat 2,5-szer annyi n6é hasznalja, mint férfi, s az 6 oldalat
jellemzébben kisérik figyelemmel a napi szinten internetez6k. Az oroszlanyi hivatalos facebook oldalon még inkabb a hdlgyek vannak jelen: az aktiv

hasznaldk kozott 4-szeres a n6k aranya. Az applikacié viszont jellemz6en férfi-média, hasznaloi kozott dupla annyi a férfi, mint a né.

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vélaszokat kiszirve)
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ELEGENDO TAJEKOZTATASI FELULET

Nem tudom
11%

Nem, t0l sok a
felUlet
18%

Igen, mindenki
megtaldlja a
megfelelot
64%
Nem, néhdany
felUlet hianyzik
7%

@ Oroszlany
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OVIV

Milyen gyakran nézi

Naponta
5% Hetente

tobbszor
11%
Hetente
egyszer
21%

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vélaszokat kiszirve)

Ismerem, de

sosem nézem
24%

Ritkdbban,
mint heti egy
39%

Hol nézi

)
40,6% hagyomdnyos Digi

m El8kép
B hagyomdnyos T-com

B Oroszlany App

3,26

v

A 2018-as kutatashoz
képest minimalisan
esett vissza a néz6k
szama, ez az id6s
célcsoport miatt van:
minél fiatalabb a
korosztaly, annal
ritkdbban nézik. A 18-
29-esek 55,1%-a
ismeri, de sosem nézi,
mig az 50+-osok 70%-
a minimum heti egy
alkalommal odall a
képernyd elé. Ok
azok, akik jellemzéen
a Digi haldzatan
keresztlil tévéznek
(58,6%)

@ Oroszlany
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2840, MILYEN GYAKRAN OLVASSA

ismerem, de A 2018-as kutatashoz képest

sosem olvasom . , , .
16% visszaesett az olvasdk szama. Aki

minimum kéthavonta olvassa a lapot
2021-ben 63%, ez 2018-ban 78% volt.
A fiatalabbaknal ez a kilonbség még
nagyobb: 44%-uk ismeri, de sosem
olvassa, az id6seknek azonban %-e

(72,4%) minden hénapban elolvassa.

ennél is
ritkébban
4%

évente par

minden 3’41

alkalommal hénapban
17% 57% ¢
kéthavonta
6%
.’ 7
) Oroszlany
N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vélaszokat kiszirve)
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VIZTORONY RADIO

Milyen gyakran hallgatja

naponta
__10%
hetente
tobbszor
8%

hetente egyszer
3%
ismerem, de
sosem
hallgatom
63%
ritkdbban, mint

heti egy
16%

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vélaszokat kiszirve)

Hol hallgatja

20,3%

6,3% B Facebook é18
m weboldal
B Oroszldny App

)1 % B Autéban

2,9%

2,87

v

A radiorol a
valaszadok 21%-a
nyilatkozta, hogy nem
ismeri, de ez az arany
a fizikai
alkalmazottak, és a
nyugdijasok esetében
nagyobb. Ugyanakkor
a hallgatok kozott
mégis a nyugdijasok
szerepelnek nagyobb
arannyal, 19%-uk
legalabb heti egyszer
hallgatja.

Az elégedettség a n6k
korében magasabb,
naluk 3,18 az érték.

@ Oroszlany
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ONLINE

hetente tobbszor

hetente

naponta
ritkdbban

hetente tobbszor
soha

0,0% 50% 10,0% 150% 20,0% 250% 30,0% 350% 40,0%

hetente B oroszlanyimedia.hu M oroszlany.hu

ritkdbban

soha

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

W Lazdék Zoltén FB mOVTV FB  m Oroszldny FB 2840 FB  m Viztorony FB

@ Oroszlany
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MEDIA PREFERENCIA

Ha minden eszkéz a rendelkezésére dlina, honnan tdjékozddna?

Facebook 55% Vérosi honlap 42% Helyi televizié

\

34%1  Helyi vjség 19%]  Helyi radié 15% Szé6rélap postaladdba

N N

14% Elektronikus hirlevél 14% Vérosi applikécié 11% Rovid Youtube videdk

Instagram Ismer&sok 5% Egyéb

olelo

Az Instagramot a nyugdijasok tovabbra sem (98,8%) hasznalnak tajékozéddsra, az alkalmazottak és a didkok harmada azonban igen. Ez utébbi csoport a
Facebookot viszont egyre kevésbé preferalja, az alkalmazotti célcsoport azonban ott is aktiv. A helyi televiziot tajékozédasra hasznalék 54,9%-a
nyugdijas. Ez az 6sszefliggés kor szerint is megmutatkozik: minél id6sebb valaki annal inkdbb, minél fiatalabb, annal kevésbé tajékozodik a televizidbal.
A tendencia ugyanez a nyomtatott szoréanyagok esetében és éppen forditott az Instagram hasznalatanal.

A 2018-as eredményekkel 6sszehasonlitva, az online média abszolut atvette a vezetést, és ami még megdobbentébb, hogy a

személyes informalddas mennyire hattérbe szorult. ‘.) Oroszlény
\_,y_
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TARTALOM PREFERENCIA

Hogyan éllitand éssze a tartalmakaté

”2% Rovid, képes hiradds ﬂ)% Tényfeltaré anyagok 53% Kultira
47% Hobbi 41% Hosszabb 41% Sport

beszélgetés, riport

” " , ”
23%; Politika 10% Egyhaz 16% Egyéb

Szignifikans eltérések a végzettséggel dsszefliggésben latszanak: minél magasabb a valaszado végzettsége, annal inkabb keresi a rovid hireket, valamint
a kulturalis tartalmakat. Mas csoportok esetében a preferencia az atlagot koveti

@ Oroszlany
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KIHIVASOK

On szerint melyek Oroszldny véros kéz6sségének legfontosabb kihivdsai jelenleg? 5 FOKU SKALA ATLAGA és ELTERES a hérom évvel kordbbitdl

&

'0;2 ORVOSI ELLATAS 4,27

(o

KOZBIZTONSAG 4,09 ,5 KOZTISZTASAG 3,88

(o

OVODAI ELLATAS 3,86 ALTALANOS ISKOLAI ELLATAS 3,86 UTAK, JARDAK ALLAPOTA 3,85

‘ '0;6 MUNKALEHETOSEG 3,77
‘ FELELEM A VIRUSFERTOZESTOL 3,57 -

A felsorolt problémakrél mind elmondhatd, hogy kevésbé birnak prioritassal, mint 3 évvel ezel6tt.

Anyagi szempontbdl a ,beosztdssal kijové”-k szinte minden terlletet fontosabbnak éreznek, legkritikusabbnak az orvosi ellatast (4,42) és az utak allapotat

gondoljak. A nyugdijasok a kozbiztonsag miatt aggddnak. A virusfert6zéstdl a legmagasabb végzettséggel rendelkez6k tartanak a leginkdbb (3,84) @ ’
) Oroszlany
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KOZEPISKOLAI ELLATAS 3,81 VIRUS MIATTI BIZONYTALANSAG 3,81 BOLCSODEI ELLATAS 3,78

(o

LAKHATAS 3,72 PARKOLAS 3,61

o
~

ALBERLETHEZ JUTAS 3,33

’




KOZHANGULAT

Ha egy 7-es skdldn kellene értékelnie, On hogyan érzi magdt a vérosban2 7 FOKU SKALA ATLAGA és ELTERES a 3 évvel kordbbitdl

TOTAL NEM

50
r FERFI
-0,5 4,9 -0,5

NO r
5,1 -0,4

Az oroszlanyi lakosok alapvet6en jol érzik magukat a varosban,
7-es skalan atlagosan 5 pontot adtak a kézhangulat megitélésére,
az elmult harom évben azonban a kézhangulat 0,5 pontot romlott.
A nem szerinti bontds nem mutat szignifikans eltérést, ugyanakkor
életkor tekintetében taldlhato kiilonbség a legfiatalabb korosztaly
véleményében. Emellett nagyobb elégedettségrél szamol be a
nyugdijas réteg, mig az atlagérték a fizikai alkalmazottak és a
tanuldk korében alacsonyabb. (Ez 2018-ban is igy volt.)

N=316 | Bazis: Teljes minta (NV vdlaszokat kiszirve)

18-29 EVES
4,8

30-49 EVES
4,8

KOR

-0,3

-0,6

50+ EVES tO 1
V4

5,2

FOGLALKOZASI STATUSZ

SZELLEMI
FOGLALKOZTATOTT

5,1

FIZIKAI
FOGLALKOZTATOTT

4,7

NYUGDIJAS
53

TANULO
4,6

@ Oroszlany

' A megUjuld varos...



