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VEZETOI TAJEKOZTATO

Tisztelt Polgarmester Ur, Jegyzd Asszony, Intézményvezet Ur!

A 2-BELL/3-1/2022. szamu megbizolevél alapjan a 2022. mércius 4-21. idészakban elvégeztem az
Onkormanyzati Szocidlis Szolgalat (a tovabbiakban: Intézmény) 2021. évi gazdalkodasanak, bels6
kontrollrendszere kialakitdsanak és miikodtetésének ellenérzését.

Az ellendrzés fontosabb megallapitasai a kovetkezok szerint foglalhatok Gssze:

1. Az Intézmény rendelkezik a tevékenység ellatasara feljogositd, azt szabalyozo
dokumentumokkal, belsé szabalyzatokkal, ezeket a jogosult testiiletek, hatosagok jovahagytak. Az
Intézmény miikddése alapvetden megfelel a hatalyos jogszabalyok, belso szabalyzatok eldirasainak.
Az Oroszlanyi Kozos Onkorményzati Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) belsd szabélyzatainak
hatdlya részben (szamviteli politika és kapcsolodo szabalyzatok, belsd kontrollrendszer)
kiterjesztésre keriiltek az Intézményre. A helyi sajatossagokhoz igazododan, az Intézményvezetd
egyes tevékenységek (gépjarmii hasznalat, kozzétételi kotelezettség teljesitése, informatikai
biztonsag, vagyonvédelem, munkaruha juttatas, béren kiviili juttatasok (cafeteria) eljarasi rendjét
Onallo belso szabalyzatban hatarozta meg.

2. A mikodés targyi feltételei alapveten biztositottak, bar az egyes telephelyek ebben a
vonatkozasban eltérd képet mutatnak. Mig a Csalddok Atmeneti Otthona és a Bolcs6de elhelyezését
biztositd ingatlan allapota, felszereltsége az utobbi évek fejlesztésel, feljitasai eredményeként
kivalo, a tovabbi telephelyek (kiilondsen a gondozasi egység) épiiletének funkciondlis
miitkodoképessége csak folyamatos felujitasokkal, javitasokkal biztosithato.

3. A személyi feltételek a gyermek-és csaladvédelmi szolgaltatds kivételével alapvetden
biztositottak, a szakmai létszamok rendelkezésre allnak, az iires allashelyek betoltésre keriiltek. A
gondozasi egység és a bolcsdde személyi ellatottsaganak kedvezd helyzetéhez hozzajarult az a tény,
hogy mindkét intézmény szakmai gyakorlati helyet biztosit az oktatiasban, képzésben
résztvevOknek. Ebben a vonatkozasban célszerli tovabbi egyeztetéseket folytatni a képzd
intézményekkel a gyakornoki helyek kiterjesztésére az Intézmény valamennyi telephelyére.

4. A szakmai feladatellatast, a szakmai szabalyok betartasat jelen ellendrzés alapvetéen nem
érintette, azt a szakhatdosag a 2020-2021. iddszakban valamennyi telephelyen ellendrizte. A hatésagi
ellendrzések olyan hianyossiagokat, amelyek a szakmai feladatellatast lehetetlenné tennék, vagy
gatolnak, nem tart fel. Az ellenérzések sordn megallapitott (alapvetden személyzeti, a besorolassal
osszefliggd) hidnyossagok felszamolasara az Intézmény vezetdje megfelelden intézkedett, ezek
alapjan a hatosag az ellentrzés lezarasarol hatarozott.

5. Az Intézmény oOnallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, a pénzligyi, szamviteli,
nyilvantartasi, gazdalkodasi, beszamolasi, adatszolgaltatasi feladatokat a Hivatal latja el, a Hivatal
és az Intézmény kozotti, a munkamegosztas és felelosségvallalas rendjérél szolé megallapodas
alapjan. Kotelezettségvallalsra és utalvanyozasra, valamint a teljesités igazolasara az
Intézményvezetd, illetve az altala felhatalmazott/kijelolt dolgozok jogosultak, a pénziigyi
ellenjegyzési €s érvényesitési feladatokat a Hivatal Pénziigyi Osztalyanak vezetdje, illetve az éltala
felhatalmazott/kijelolt dolgozdk latjak el.

6. A koltségvetési tervezés, gazdalkodas, nyilvantartas, beszamolas, informécio szolgaltatas
vonatkozasaban az ellenérzés a jogszabalyi elbirasokkal €s a belsé szabélyozéassal ellentétes
gyakorlatot nem tart fel.

7. A bels6 kontrollrendszer szabalyozottsaga és szabalyszeriisége megfeleld. A kockéazat-felmérést,
kezelést, a szervezeti integritast sértd0 események feltardsat a 2021. évben a Hivatalnak az
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Intézményre is kiterjesztett hataly szabalyzataban foglaltaknak megfeleléen elvégezték, a szakmai
feladatellatast gatolo, a belsd szabalyozasban meghatérozott kockazati tliréshatart meghalado
kockdzatokat nem tartak fel. Az alapveté kontrollok (érvényesités, teljesités igazolasa) mikodését
az ellendrzés kivalonak értékelte, ketté honap pénzforgalméanak (pénztari és banki kifizetéseinek)
tételes ellendrzése sordn hidnyossagokat nem éllapitott meg.

8. Az Intézmény a jarvanyhelyzetet a kozponti és helyi intézkedések betartasaval, megfelelden
kezelte. A fenntart6 a védekezési feladatok ellatasahoz sziikséges pénziigyi forrasokat biztositotta.

Az ellendrzés soran tett megallapitasok alapjan javasoljuk az id6seket ellaté egység (az iddskortak
atmeneti otthona) felujitdsat, korszerlisitését, kiilondscn az energetikai rendszerek (fiités,
elektromos, illetve vizhilézat) és a szennyvizelvezetési rendszer feljitisanak, esetleg cseréjének
elvégzését, a szilkséges forrasoknak a palyazati lehetéségek kihasznalasaval, illetve az
Onkorményzat koltségvetésében torténd forrasok biztositasaval. Javasoljuk tovabba a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat létszamanak kiegészitését (feltoltését). A javaslatok hasznositasara
intézkedési terv készitését kezdeményeztiik.

Oroszlany, 2022. marcius 21.

—

..... %Lf:"‘t

Gyibrgy Arpad

Belso ellenér



Oroszlanyi Kozos Onkormanyzati Hivatal
2840 Oroszlany, Rakéczi F. ut 78.
Iktatoszam: 2-BELL/3-3/2022.

BELSO ELLENORZESI JELENTES

az Onkormanyzati Szocislis Szolgalat gazdalkodasanak, belsé kontrollrendszere
kialakitasanak és miikodtetésének ellenérzésérdl

I. BEVEZETES

Az ellenérzést végzé szerv: Oroszlanyi Ko6zos Onkormanyzati Hivatal.

Az ellenérzott szerv/szervezet: Onkorményzati Szocialis Szolgalat, kapcsolodé ellenbrzés az
Oroszlanyi K6zds Onkormanyzati Hivatal szervezeti egységeinél.

Az ellenérzésre vonatkozé jogszabalyi és egyéb felhatalmazis: az ellen6rzésre Oroszlany Varos
Onkormanyzata Képviselé-testiilete, valamint az 4ltala alapitott és iranyitott koltségvetési
szervek/intézmények vezet6i altal jovahagyott 2022. évi éves belso ellendrzési terv alapjan keriilt
sor. Vizsgalata sordn a belsé ellendr a vonatkozo6 jogszabalyok — kiilonosen a koltségvetési szervek
bels6 kontrollrendszerérol és belso ellenorzésérdl szolo 370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet — és
az Oroszlany Varos Onkorméanyzata Belsé Ellenérzési Kézikonyve iranyelvei szerint jar el.

Az ellendrzés tipusa: atfogo ellendrzés (szabalyszeriiségi €s teljesitmény ellen6rzés).

Az ellenérzés targya: a gazdalkodas és a miikodés szabalyszerliségének, a bels6 kontrollrendszerek
kialakitasanak és miikodtetésének ellendrzése.

Az ellendrzés célja: annak megallapitasa volt, hogy

e az Onkormanyzati Szocialis Szolgilat (a tovabbiakban: Intézmény) rendelkezik-e a
tevékenység folytatasara feljogositd alapveté dokumentumokkal (alapité okirat, mikodési
engedély, szakmai program, szervezeti és miikodési szabalyzat, ligyrend, a szakmai,
gazdalkodasi, pénziigyi feladatok ellatasahoz kapcsolodd szabalyozorendszer); ezek
Osszhangban vannak-e a hatalyos jogszabalyi eldirasokkal és a helyi, szervezeti
sajatossagokkal;

e az Intézmény miikodési feltételei biztositottak-e, rendelkezésre allnak-e az infrastrukturalis,
személyzeti, pénziigyi feltételek a szakmai eldirdsoknak megfelelé feladatellatas
biztositasahoz;

e a koltségvetés tervezése, a koltségvetési eldiranyzatok, a koltségvetési tamogatasok
felhasznalasa, a beszamolas soran a hatalyos jogszabédlyokban és a helyi szabalyzatokban
meghatarozott eljarasi rendben elbirtaknak megfeleléen jartak-e el;

e az Intézmény altal ellatott feladatok és a rendelkezésre allo pénzforrasok Osszhangja
biztositott volt-e, a pénziigyi-likviditasi, illetve vagyoni helyzet hogyan alakult;

e az Intézmény vezetdje kialakitotta és miikodtette-e a belsé kontrollrendszert, érvényesiiltek-
¢ a folyamatba épitett, elozetes és utdlagos vezetdi ellendrzés jogszabalyokban és helyi
szabalyzatokban meghatarozott elvei.

Az ellendrzott idészak: 2021. év, 2022. év az ellenorzés idépontjaig.



Az ellendrzés idotartama és idépontja: 2022. marcius 4-21. (15 ellenérzési nap), ebbdl helyszini
ellenorzés 2022. marcius 4, 9, 10. 11, 16, 17, 18, 21.).

Az ellenérzést végezte: Gyorgy Arpad belsé ellenér, a 2-BELL/3-1/2022. szamu megbiz6levél
alapjan.
Az ellenérzés idején Oroszlany Varos Onkorményzatat Lazok Zoltdn polgarmester képviselte, az

Intézményt Barath Domonkos intézményvezets, az Oroszlanyi K6z6s Onkormanyzati Hivatalt Dr.
File Beata jegyz0 vezette.

Az ellenérzés sorin alkalmazott moddszerek és eljarasok: az ellenorzést a nemzetkozi
standardokat irdnyadénak tekintve az ellendrzési program ellenérzési kérdései, az ellendrzott
id6szakban hatalyos jogszabalyok, az ellenérzés szakmai szabalyok és modszertanok figyelembe
vételével végeztiik. Az ellendrzés soran alkalmazott modszerek: megfigyelés, kérdésfeltevés
(informaciokérés, adatkérés), osszehasonlitas, valamint elemzoeljaras. Az ellendrzést a kérdésekre
adott valaszok kiértékelésével, az adatforrasok felhasznalasaval, tovabba az adott iddszakban
hatélyos jogszabalyok figyelembe vételével folytattuk le. Tételesen és teljes koriien ellenériztiik az
Intézmény (és annak szervezeti egységei/telephelyei) alapdokumentumait (alapité okirat,
szabalyzatok, szakmai programok, eljarasrendek), a 2021. évi intézményi koltségvetés és
koltségvetési beszamold megalapozottsagat, szabalyszeriségét, a 2021. és 2022. év egy-egy havi
pénzforgalmat. Az ellendrzés soran a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal altal kidolgozott
ellendrzési szempontokat is figyelembe vettiik.

Alkalmazott fontosabb jogszabalyok: a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo
1993. évi IIL. tv. (Szoctv), a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szl 1997. évi
XXXI. tv. (Gyvt.), az allamhéztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény (Aht.), az dllamhaztartasrol
sz016 torvény végrehajtasarol szolé 368/2011. (XII. 31.) szama Kormanyrendelet (Avr.), a
személyes gondoskodadst nyujtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeirdl szolé 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet (SZCSM rendelet), a kéltségvetési szervek belso
ellenérzésérdl és kontrollrendszerérdl szolé 370/2011. (XII. 31.) sz. Kormanyrendelet (Bkr.), az
Onkorményzat képviselo-testiilete altal a targyban kiadott rendeletek, hatdrozatok, valamint a
polgarmester és a jegyzo altal kiadott belsé szabalyzatok.

II. RESZLETES MEGALLAPITASOK

1. Az Intézmény miikddésének, szakmai feladatellatisinak szabalyozottsaga és
szabalyszeriisége

Az Intézmény mikodésének, gazdalkodasanak, szakmai feladatellatasanak szabalyozottsaga
biztositott.

Az Intézmény rendelkezik alapité okirattal, azt a Magyar Allamkincstar Komarom-Esztergom
Megyei Igazgatosaga a 7-S7/91-1/2020. szamon vette nyilvantartasba.

Az alapité okirat megfelel az Avr. 5. § (1) bekezdésében foglalt tartalmi kévetelményeknek,
tartalmazza az Intézmény megnevezését, székhelyét, telephelyeit, az alapitasarol szold jogszabaly
(Képviselé-testiileti  hatdrozat) megjeldlését, iranyité szervének megnevezését, székhelyét,
illetékességét, miikodési teriiletét, kozfeladatat, alaptevékenységét, ezek korményzati funkci6
szerinti megjeldlését €s fétevékenységének allamhaztartdsi szakagazati besorolasat, vezet6jének
megbizasi rendjét, és az alkalmazasaban 4116 személyek jogviszonyanak megjeldlését.

Az Intézmény valamennyi tevékenysége és telephelye tekintetében rendelkezik a Komérom-
Esztergom Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala altal kiadott hatarozatlan idére sz616
miikddési engedéllyel, illetve Tandsitvannyal.



Az Intézmény vezetdje elkészitette és a Képviselo-testiilet elfogadta a Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatot (a tovabbiakban SZMSZ)'. Az SZMSZ megfelel az Avr. 13. § (1) bekezdésében
meghatdrozott tartalmi kovetelményeknek. Tartalmazza a koltségvetési szerv alapitasarol szolo
Jogszabaly (Képviselo-testiileti hatarozat) megjelolését, alapito okiratinak szamat, keltét, az alapitas
idopontjat, az ellatandé, és a kormanyzati funkcié szerint besorolt alaptevékenységek megjelolését,
a szervezeti felépitést €s a miikodés rendjét, a szervezeti egységek (telephelyek) megnevezését,
feladatait, az Intézmény és az egyes szervezeti egységek szervezeti abrajat, azon iigykoroket,
amelyek soran a szervezeti egységek vezetoi a koltségvetési szerv képviseldjeként jarhatnak el.

Az SZMSZ tartalmazza az intézményvezetd, az intézményvezetd-helyettes, a telephely vezetdk, a
szakmai vezet6k, valamint a beosztott dolgozok feladat- és hataskorokét, a hatdskorok
gyakorliasanak moédjat, a helyettesités rendjét, a munkaltatéi jogok gyakorlasanak - ideértve az
atruhazott munkaltatoi jogokat is — rendjét.

Az SZMSZ tartalmazza a bels6 ellendrzés rendjét. Ennek megfeleléen a belsé ellendrzési

feladatokat, osszhangban a Bkr. 15. § (4) bekezdésében foglalt eldirasokkal, a Hivatal altal
megbizott kiilsé kdzremitkddo belsé ellendr latja el.

Az Intézmény gazdasigi szervezettel nem rendelkezik, 2015. prilis 1-i idéponttal az Intézmény
gazdasagi egységét a Hivatalba integraltak. A koltségvetés tervezésével, a gazdalkodassal, a
finanszirozasi, adatszolgéltatasi, beszamolasi kotelezettség teljesitésével, valamint a pénziigyi,
szamviteli rend betartasaval kapcsolatos feladatokat az Avr. 9. § (5) bekezdésben eldirt, a
munkamegosztdas €s a felelosségvallalds rendjét tartalmazo megallapodasban foglaltaknak
megfelelen az Oroszlanyi Kozos Onkormanyzati Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) latja el

Az Avr. 13. § (2) bekezdésében el6irt, az Intézmény miikddéséhez kapesolodd, pénziigyi kihatassal
biro, jogszabdlyban nem rendezett kérdéseket, kiilonosen a kételezettségvallalas, pénziigyi
ellenjegyzés, teljesitésigazolas, érvényesités, utalvanyozas gyakorlasanak modjat, valamint az
ezeket végzd személyek kijelolésének rendjét a Hivatal belsd szabalyzatai tartalmazzak, melyek
hatélya kiterjesztésre keriilt az Intézményre is.

A tevékenység jellegébdl, sokoldali tevékenységébdl kovetkezben egyes tevékenységek
vonatkozasaban az intézményvezet$ sajat, az Intézmény sajatossagainak megfeleld szabalyzatokat
készitett (gépjarmiivek igénybevételének ¢s hasznalatanak szabalyzata, a kozérdek(i adatok
megismerésére iranyuld kérelmek teljesitésének, a kotelezéen kozzéteend6 adatok nyilvanossagra
hozatalanak rendje, cafeteria szabalyzat). Az Avr. altal eldirt szabalyzatokon tulmenden az
intézményvezetd sajat hatdskorben, az Intézmény sajatossagainak megfeleléen szabdlyozta a
munkaruha juttatds, az alkalmazottak részére biztositott kiegészitd juttatasok, a vagyonkezelés,
illetve az adatvédelem rendjét.

A szabdlyzatok megfelelnek a hatilyos jogszabalyi elbirasoknak, illetve az Intézmény
sajatossagainak.

Tekintettel arra, hogy az Intézmény gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, az allamhaztartas
szamvitelérél szolo 4/2013. (I. 11.) szamt Korményrendelet (a tovabbiakban: Ahsz.) 50. §-aban
eldirt szamviteli politika és kapcsolodd szabalyzatok (szamlarend, leltarozasi és leltarkészitési
szabalyzat, pénzkezelési szabélyzat, értékelési szabdlyzat) készitési kotelezettsége nincs, a Hivatal
szabalyzatainak hatélya kiterjesztésre keriilt az Intézményre is.

A szakmai feladatellatas rendjét, alapvetd szabalyait a telephelyek, ezen beliil az egyes ellatasi
formak szakmai programja, hazirendje, tartalmazza. Az ellen6rzés idején hatdlyos szakmai

! Az ellendrzés idején hatalyos Szervezeti és Milkodési Szabalyzatot a Képviselé-testiilet a 7/2022. (I. 27.) szami
hatérozataval fogadta el.



programokat a Képviselé-testiilet a 7/2022. (I. 27.) szdmu hatarozataval fogadta el. A szakmai
programok megfelelnek az SZCSM rendelet 5/A § (1)-(3) pontjaiban foglalt tartalmi feltételeknek.
Tartalmazzak a szolgaltatis céljat, az ellatandé célcsoportok megnevezését, a fenntartd altal
biztositott szolgaltatasi elemeket, az ellatas igénybevételének modjat, a szolgaltatisrol szolo
tdjékoztatas helyi modjat, a feladatellatds szakmai tartalmat, médjat, a szolgaltaté és az igénybe
vevo kototti kapesolattartds modjat, a szakmai-személyi feltételeket, a jogvédelmet, valamint a
szakmai program megvaldsitdsanak varhaté koévetkezményeit, eredményeit. A szakmai
programokhoz csatoltdk az Intézmény SZMSZ-ét, a hazirendeket, valamint az ellatasokat
megalapoz6 megallapodas tervezeteket.

Az ellendrzés soran helyszini vizsgélatot tartottunk az Intézmény székhelyén és az egyes
telephelyeken, értékeltiik azok szabdlyozottsagat, az infrastrukturalis, személyi, pénziigyi
feltételeket. Az ellenérzés soran figyelembe vettiik a Komarom-Esztergom megyei Kormanyhivatal
Hatosagi Féosztalya Szocidlis és Gyamhivatali Osztalyanak (a tovabbiakban: Gyamhivatal) 2021.
évben végzett ellendrzésének megallapitasait is (a Gyamhivatal az ellen6rzést online médszerrel,
adatbekérés utjan végezte).

A telephelyek ellendrzése soran a kovetkezoket allapitottuk meg:
a) Székhely

Az Intézmény székhelyén (Fiirst Sandor u. 20) miikodik az intézményi adminisztracid, a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban: Szolgalat), a Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont (a
tovdbbiakban: K&zpont), valamint a Csaladok Atmeneti Otthona (CSAQ).

A kozponti adminisztracié mikodésének targyi, személyi, szervezeti feltételei biztositottak. A
székhelynek helyet ad6 felujitott ingatlanrész biztositja az alapitd okiratban, az SZMSZ-ben és a
kdzponti jogszabdlyokban, belsd szabalyzatokban meghatarozott feladatok ellatasat. A
feladatellatashoz sziikséges belsd infrastruktura (ezen beliil kiemelten az informatikai eszkdziokkel
valé ellatottsag) is megfelelonek mindsitheto.

A szakmai feladatellatast az Intézmény tulajdonaban &llé gépjarmiivek segitik. A hivatali
gépjarmiivek igénybevételének és hasznalatanak rendjét az intézményvezetd belsd szabalyzatban
szabalyozta.

Az ellendrzés soran vizsgaltuk a gépjarmiivek hasznalatarol sz0l6 belsé szabalyzatban
meghatérozott el6irdsok betartasat (tételesen ellendriztiik a 2021. december havi iizemanyag
elszamolast). Megéllapitottuk, hogy a nyilvantartast a szabélyzatban foglaltaknak megfeleléen
vezetik, gépkocsinként €s havonta kimutatjadk a havi futds teljesitményhez kapcsolodd tényleges
tzemanyag felhaszndlas €s a norma szerinti fogyasztas kozotti eltérést. A szabalyzatban
foglaltaknak megfeleléen megtakaritds esetén a gépkocsivezetd tébbletjuttatisban nem részesiil, az
esetleges tilfogyasztasok koltségként torténd elszamoldsarol az intézményvezetdé — a tényleges
feltételek mérlegelésével — dont.

A palyazat utjan hatirozott idore (6t évre) kinevezett intézményvezetd megfelelé képesitéssel
(szakirany felséfoki végzettséggel) ¢és szakmai gyakorlattal rendelkezik. Az Intézmény
vezetésében a hasonlé feltételekkel rendelkezd intézményvezetd-helyettes, szakmai munkajat
megfeleléen képzett vezetdtarsak (telephelyvezetok, szakmai vezet6k) segitik.

A Szolgalat személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatis keretében gyermekjoléti
szolgaltatast, szocialis alapellatds keretében csaladsegitési szolgdltatast biztosit Oroszlany Varos
kozigazgatasi teriiletén, valamint — megallapodas alapjan — Bokod, Dad és Kecskéd kozségekben. A
Ko6zpont csalad- és gyermekjoléti alapszolgaltatasait és a specidlis szolgaltatasokat Oroszlany Jaras
teljes teriletén biztositja. Az ellatas targyi feltételei mind a Szolgdlat, mind a Kozpont
vonatkozasaban teljes korlien biztositottak. A személyi feltételek a Szolgalat esetén teljes koriten
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nem biztositottak, a 12 f6 engedélyezett 1étszambol minddsszesen nyolc allashely betdltésére keriilt
sor. A Szolgalat vezetdjének nyilatkozata szerint az iires allashelyek betoltésének akadalya egyrészt
a megfeleld képzettséggel rendelkez6 személyek hianya, masrészt az dgazat (ezen beliil a csalad- és
gyermekjoléti szolgéltatasi szakteriilet) alacsony szintl anyagi/jévedelmi helyzete (a K6zpont teljes
létszama feltsltésre kertiilt).

Az Intézmény székhelyén (annak emeleti részén) keriilt kialakitasra a 38 férOhellyel rendelkezo,
ebbol hat féréhelyen krizisszolgéltatast biztosit6 CSAO. Az ingatlan feldjitasa eredményeként az
ellatas infrastrukturalis feltételei magas szinten biztositottak, az ellatottak részére mosokonyha,
fozési, tisztalkodasi lehetGségek, a gyermekek részére jatszoszoba all rendelkezésre. A szolgaltatas
személyi feltételei is biztositottak, az eldirt szakmai 1étszam, rendelkezésre all.

A Szolgalat, a Kézpont és a CSAO belsé és kiilsé kapesolatrendszere megfeleléen miikodik. A
vezetd heti egy alkalommal, az egység valamennyi dolgozoja részvételével szakmai értekezleten
értékeli az eltelt idoszak eseményeit, kijeloli a kovetkezé idoszak feladatait. Ezen tulmenden
aktivan részt vesz az egység mindennapi munkéjaban, sziikség szerint operativan segiti a feladatok
ellatasat.

A kiils6 kapcsolatrendszer, az észleld és jelzorendszer (egészségligyi szolgaltatok, koznevelési €s
kozoktatasi intézmények, rendérség, ligyészség, birosag, partfogoi feliigyeleti szolgalat, munkaiigyi
hatosagok, tarsadalmi szervezetek, alapitvanyok, egyhazak) tagjaival valo egyilittmikodés
folyamatos, a Szolgalat folyamatosan tdjékoztatast kap a mikodési teriiletén felmeriil6,
tevékenységi korét érint6 krizishelyzetekrol, igy lehetOsége van a sziikséges 1€pések megtételére.

Az tugyfelekkel, a gondozidsra szoruld személyekkel, csaladokkal a kapcsolat folyamatos és
kozvetlen. A tanacsadasi feladatokat a szolgélat altal foglalkoztatott jogasz segiti.

2021. évben a Szolgalat egyiittmiikddési megallapodas alapjan 684 csalad, annak hianyaban 249 csalad
gondozasaban miikodstt kozre. A Kozpont szolgaltatasait igénybe vevok szama 218 6, ebbél védelembe vett
171 16, nevelésbe vett 60 6, utogondozasbol, szakellatasbol kikeriilt 6 6. A Kdzpont specidlis szolgaltatasait
2021. évben 550 o vette igénybe, ebbdl hatosagi intézkedéssel érintett 144 £6.

A Gyambhivatal 2021. évi ellenérzése soran a Szolgalat és a Kézpont ellendrzése soran 8 {6 esetében
a kinevezési okirat és a ténylegesen ellatott munkakor kozotti ellentmondast allapitott meg. Az
intézményvezetd a kinevezési okiratok megfelelé modositdsara a Gyamhivatal altal eloirt
hataridében intézkedett. A Gyamhivatal a tajékoztatast elfogadta és az ellenorzést lezarta.

b) Gondozasi egység (Hunyadi Jinos u. 7. telephely)

A gondozasi egység latja el a szocidlis étkeztetési, a hazi segitségnyujtasi feladatokat, a
jelzbrendszeres hazi  segitségnyujtast, biztositta az  idoskoruak nappali  ellatasat,
intézményi/szakositott ellatas keretén belill (6nként vallalt feladatként) az idéskortak atmeneti
ellatasara muikaodteti az idosek gondozohazat.

A gondozasi egység miikddésének targyi, személyi és szervezeti feltételei biztositottak.

A feladat ellatasara 6nallo ingatlan all rendelkezésre, ennek allaga, avultsaga ellenére biztositja a
funkcid ellatasat. A helyszini ellenérzés és az egység vezetdje nyilatkozata szerint az ingatlan
folyamatos feltjitasra szorul.

Mind egészségiigyi, mind az allagmegovas szempontjabol elkeriilhetetlen feladat a tetd szigetelése,
a szennyvizcsatorna, az elektromos halozat, illetve a fiitési rendszer teljes felujitasa, célszertien
cseréje. Amint a fentiekben emlitettiik, a targyi (kiemelten infrastrukturalis) feltételek nem
lehetetlenitik el a feladat (a funkcid) ellatasat, azt azonban nehezitik, jelentds tobbletkiadasokat
generalnak.

A feladatellatds személyi feltételei teljes korlien biztositottak, valamennyi allashely betdltésre
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keriilt. Az egység — oktato-létesitmény jellegébol adodoan — szakmai gyakorlatra fogadja a szocialis
apol6 és gondozd képzésben résztvevoket, ily modon igyekszik gondoskodni a jévobeni
munkaer0potlasrol, amit a nyugdijazasok kovetkeztében a kivetkezd években kiemelt prioritasként
kell kezelni.

A gondozasi egység latja el a szocialis étkeztetési, a hazi segitségnyujtasi, illetve a jelzorendszeres
hazi segitségnyjtasi feladatokat. Szocidlis étkeztetést a telepiilés teriiletén, illetve a szomszédos
telepiilésen (Kecskéden) €16 ellatasra jogosultak részére biztositanak. Hézi segitségnyijtast a
telepiilésen tulmenden a Kecskéd és Komlod kodzségekben €16 raszorultak, illetve ellatasra
jogosultak részére nytijtanak, az 6nkormanyzatokkal kotott megallapodas alapjan.

Az ételek elodallitisara a gondozasi egység f6zOkonyhaval nem rendelkezik, a szomszédos
ingatlanban elhelyezkedd hajléktalan ellaté egység konyhajan elkészitett ételeket ételtaroldkban
szallitjdk a telephelyekre, ahol melegito- és talalokonyha miikodik. A szocidlis étkeztetést
jellemzoen és az esetek tobbségében hazhoz szallitassal biztositjak (kivételt képeznek az iddsek
gondozohazanak lakdi, illetve azok a nappali ellatdst igénybe vevd személyek, akik a helyben
fogyasztast igénylik). A melegitokonyha megfeleléen felszerelt, az étkeztetéshez sziikséges
helyiség, illetve hasznalati eszkdzok rendelkezésre dllnak.

A nappali ellatas helyi feltételei biztositottak, konyvtarral, tdmegkommunikaciés eszkozokkel
kelloen felszerelt tarsalgo all az ellatottak rendelkezésére.

A gondozasi egység keretén beliil mikddtetett idések gondozdhaza 30 6 részére biztosit atmeneti
ellatast (egy év, még egy év hosszabbitasi lehetoséggel). A gondozottakat 2-4 4gyas szobakban
helyezik el. A gondozoéhaz kihasznaltsdga 100%-os, az ellendrzés idején varolista nem volt. Az
egység vezetdje ugy értékeli, hogy a raszorul6 id6skortak ellatdsa tekintetében kiilonds problémat a
tartos ellatas hianya, illetve az dtmeneti ellatasbol torténd tovabblépés jelent. A tartos ellatas hianyat
az eloirt ellatasi idészak megszinését kovetden rovid (egy-két honapos) megszakitas utdni ismételt
felvétellel probaljak megoldani.

A gondozasi egység a fenntarto altal biztositott kéltségvetési forrasokon tulmenden adomanyokban
is részesiil. Jellemzoen maganszemélyek, civil szervezetek, vallalkozasok adoményoznak hasznalt
eszkozdket (TV, video késziilékek, bitorok), illetve ruhazati cikkeket. Az eszkdzoket elsd sorban az
Intézmény szervezeti egységei (CSAO, Hajléktalan ellatd egység, idések gondozohdza) részére
adjak at. A hasznalt ruhakat a raszoruld személyek, csaladok szabadon, tovabbi adminisztracio
nélkiil vihetik el. Az adomanyok bevételérol, szétosztasardl nyilvantartist nem vezetnek.

A gondozasi egység altal nyudjtott szolgaltatasok ellenértékét (téritési dijakat) a Képviseld-testiilet
helyt rendeletben szabdlyozta. A téritési dijakat a gondozasi egység dolgozdja szedi be
meghatarozott idopontokban. A beszedett dijakat az Intézménynek a Hivatalban 1év6 pénztaraba
fizetik be. Az ellatottak zsebpénzérél pontos, naprakész, dokumentalt nyilvantartast vezetnek.

A gondozasi egység a téritési dijak beszedésén tulmenden pénzgazdalkodast nem folytat.
Rendszeres elldtmannyal nem rendelkeznek, a siirgds hibak eclharitasanak fedezetére
készpénzeloleget vehetnek fel, a Hivatal hdzipénztari szabalyzataban eldirt modon és feltételek
mellett.

A Gydamhivatal 2021. évi ellendrzése a gondozasi egység tevékenységében a szakmai eléirasokkal
ellentétes gyakorlatot nem tart fel.

¢) Hajléktalan ellité egység (Matyas Kiraly uteca 7.)

A hajléktalan ellatd egység keretén beliil biztositjdk a hajléktalanok nappali ellatasat (nappali
melegedd, 40 f& fér6hellyel), megszervezik és biztositjdk az ellatottak napkozbeni étkeztetését
(népkonyha), valamint a hajléktalanok 4tmenti ellatasat (éjjeli menedékhely 50 6 férdhellyel). A
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november 1 - dprilis 30 idészakban atmeneti férdhelyeket biztositanak 25 £6 hajléktalan személy
részere.

Az egység mikodésének targyi, személyi, miikodési feltételei alapvetden biztositottak.

Az egység mikddését biztositd ingatlant a fenntarté 2004. évben részlegesen feldjitotta. A nappali
ellatast, illetve €jjeli menedékhelyet biztosito helyiségek megfelelnek a jogszabalyi el6irasoknak.
Az ellatottak részére megfelelden berendezett, felszerelt kozosségi helyiséget alakitottak ki. Az
idések gondozéhazdhoz hasonlé modon problémat jelent az energetikai rendszerek (futés,
elektromos halézat), valamint a csatornarendszer viszonylag gyakori meghibasodasa.

Az egység konyhaval rendelkezik, itt allitjak elo az ellatottak (hajléktalan személyek), a CSAO és
az iddsek gondozohizanak lakoi, valamint a szocialis étkeztetésben részesiild személyek részére az

ctelt. A konyha élelmezésvezetdje ugy értékeli, hogy a konyha felszereltsége funkcionalisan
megfelel az eldirasoknak.

A konyha rendelkezik a Hivatal altal kiadott (az Onkormanyzat altal mikodtetett valamennyi
féz6konyhara kiterjesztett hataly() élelmezési szabalyzattal és aktualizalt HACCP kézikonyvvel. Az

¢tkeztetéssel kapcsolatos nyilvantartast a WINMENZA informatikai rendszer alkalmazasaval
vezetik.

Az ételt helyben fogyasztok részére eldirasszerilien felszerelt helyiség all rendelkezésre.

Az egység miikodésének személyi feltételei biztositottak, az ellendrzés idején egy, a krizis ellatast
biztosito dlldshely nem volt betoltve. Az éllashely betoltését neheziti annak idészakos jellege (az
allashely hatarozott idére, novembert6l-aprilisig t6lthetd be).

Az étkezési téritési dijakat a Képviselo-testiilet rendeletben hatarozza meg, és az egység dolgozoja
szedi be. A beszedett Osszegeket az adminisztracios irodahelyiségben szedik be és a beszedés
napjan az Intézménynek a Hivatalban 1év6 pénztaraba befizetik.

A kisebb 0Osszegli beszerzések, kiilsé szolgaltatok igénybevételének fedezetére beszerzési eléleg
vehetd fel, a Hivatal pénzkezelési szabalyzatdban meghatarozott eljarasi rend szabélyai szerint.

Az egység feladatanak ellatdsat adomanyok segitik. Elelmiszert az Elelmiszerbank utjan heti hat
alkalommal kapnak, az adomanyokat alapvetéen a hajléktalanok, a CSAO és az iddsek
gondozohaza lakoi, illetve kiilsé raszoruld személyek részére osztjadk szét. Az élelmiszer
adoményokrdl az Elelmiszerbank szallitolevelet allit ki, ezen a kiilonbozé élelmiszerféleségeket
nem jeldlik, a szallitélevélen az dsszes élelmiszer stlya keriil megjeldlésre. Az élelmiszer adomany
elosztdsarol nyilvantartast vezetnek, az Elelmiszerbank felé havonta elszamolnak.

Az Elelmiszerbankon tilmenden az egység tovabbi, maganszemélyek, gazdalkodo szervezetek,
tarsadalmi szervezetek altal nyujtott adoméanyokban (jellemzéen hasznalt ruhazati cikkek) részesiil.
Az adomanyokat els6 sorban az Intézmény altal ellatottak részére adjak tovabb, de abbol barki
részesiilhet.

A Gyambhivatali ellenérzés az egység ellendrzése soran a hatdlyos jogszabalyokkal ellentétes
gyakorlatot nem tart fel.

d) Boleséde

A Bolesdde az Intézmény szervezeti egységeként (telephelyeként) ellatja a 20 hétnél id6sebb, a
harmadik életéviiket be nem toltott gyermekek napkozbeni ellatasat, nevelését, gondozasat. A
Bolesode 156 16 férdhellyel rendelkezik. Kihasznaltsaga folyamatosan biztositott.

A Bolcsdde miikodésének targyi, személyi, szervezeti feltételei biztositottak.

Az ellatast biztosité ingatlan 2013-ban keriilt felujitasra, teljes mértékben megfelel a funkcid
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ellatasanak. A berendezések, eszkozok, jatékok korszeriek. A butorok, udvari jatékok poétlasara,
korszertsitésére 30 millié Ft palyazati forrast hasznéltak fel. Az ellendrzés idején folyamatban volt
a bolcséde harom helyiséggel torténd bovitése.

A személyi feltételek teljes koriien biztositottak mind a 1étszam, mind a végzettség tekintetében. A
Bolcs6de valamennyi allashelye betoltésre kertilt. A Bolcséde a megfeleld képzettséggel rendelkezd

utanpotlas biztositasara gyakornokokat is fogad.

A Boleséde sajat, jol felszerelt, a szakmai kovetelményeknek megfelelé konyhat miikodtet. A
konyha rendelkezik aktualizalt HACCP kézikdnyvvel. Az étkezési nyilvantartdsokat pontosan,
naprakészen vezetik.

A Bolcsoéde pénzgazdalkodast nem folytat. A téritési dijakat helyben szedik be, a beszedett
pénzosszegeket napkdzben fémkazettdban taroljak, a nap végén befizetik az Intézménynek a
Hivatalban 1év$ pénztaraba.

A jarvanyhelyzet valamennyi szervezeti egység feladatellatasat jelent6s meértékben nehezitette, a
funkci¢ ellatasa azonban folyamatos volt. Az intézményvezetd €s a szervezeti egységek vezetoi a
kozponti €s helyi jarvanyligyi eldirdsoknak megfelelé eldirdsokat betartottdk €s betartattak. A
fenntarto a védekezéshez szilkséges eszk6zok pénziigyi fedezetét folyamatosan biztositotta.

2. A koltségvetés tervezésének szabilyszeriisége

A koltségvetés tervezése soran az Aht. 23. § (2) bekezdésében foglalt eléirasokat betartottak. A
jegyzd részletes tajékoztatét bocsatott az intézmény rendelkezésére, meghatirozta a tervezés
szabalyait, eljarasi rendjét. A tervezési tdjékoztatd kiadasi jogcimek, illetve koltségvetési sorok
szerinti részletezettségben tartalmazta a tervezési iranyelveket (esetenként tételes normativakat),
illetve a tervezési keretdsszeget.

Az Intézmény vezetdje a Hivatal tervezési itmutatdja alapjan elkészitette a koltségvetés tervezetét.
A tervezet részletes indoklassal alatamasztottan tartalmazta valamennyi kiadasi, illetve bevételi
jogcimhez kapcsolodd konkrét, szamszerli adatot mind a mikédési, mind a felhalmozasi
(beruhazasi, feltjitasi) kiadasok tekintetében. A tervezés soran figyelembe vették az id6szakban
varhaté személyi valtozasokat, a muikdodtetési, lizemeltetési feladatokhoz kapcsoldodo koltségek
varhatd alakulasat, illetve a sziikséges beruhazasi, fel\yjitasi feladatokat.

A tervezetet a Pénziigyi Osztaly vezetdje az Intézmény vezetojével egyeztette, ennek tényét irasban
rogzitette. Az egyeztetett tervezet ezt kovetden keriilt beépitésre az Onkormanyzat koltségvetési
rendelet tervezetébe. A koltségvetési rendelet tervezetét a Képviseld testiilet Pénziigyi Bizottsaga
targyalta, majd a Képviselo-testiilet megalkotta a koltségvetési rendeletet. A rendelet elfogadasarol,
az Intézmény részére jovahagyott eldiranyzatokrol az Intézmény vezetdje részletes tajékoztatast
kapott.

Az Intézmény 2021. évi kiadasi és bevételi eldiranyzatainak tervezése megalapozottnak
mindsithetd, a tervezettségi mutatd (a teljesitett, illetve az eredeti koltségvetési elbiranyzatok
aranya) a kiadasok esetében 101,2%, a bevételi eldiranyzatok tekintetében 104,9% volt (a
szakirodalomban a 10%-alatti tervezettségi mutatd megfelelének mindsiil).

A sziikkséges ¢és indokolt évkozi eldiranyzat modositasokat elvégezték, a mddositott
eldiranyzatokhoz viszonyitott teljesités a kiadasi eldiranyzatok esetében 97,8%, a bevételi
eloiranyzatok esetében 101,4% volt. Az év soran a jovahagyott (modositott) kiadasi eldiranyzatok
betartasaval gazdalkodtak, a tervezett (modositott) kiadasi koltségvetési eldiranyzatokat sem az
egyes kiemelt el6iranyzatok, sem az Gsszes eliranyzat tekintetében nem lépték tul.
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3. A Kkoltségvetés végrehajtisa, a gazdilkodas szabailyszeriisége

Az Intézmény a 2021. évben a jovahagyott (modositott) eldiranyzatokon beliil gazdalkodott, fedezet
nélkiili kotelezettségvallalasra nem keriilt sor. A teljesitett kiadasi koltségvetési eldiranyzatok a
modositott eléiranyzatok 97,8%-at tették ki, a megtakaritas 14,9 millié Ft volt.

A kiadasi eloiranyzatok 79,7%-4t a személyi juttatisok és a jarulékok kiaddasai tették ki.

Osszes (teljesitett) kiadasi eldiranyzat: 670 187 ezer Ft, ebb6l személyi juttatasok és jérulékok kiadasai:
534 019 ezer Ft.

A dologi kiadasok eldirdnyzata 98,1%-ban teljesiilt. Kiemeljiik, hogy a dologi kiad4sok teljesitésére
az Intézmény az el6z6 évhez (2021. évhez) viszonyitva 7,4 millio Ft-tal kisebb dsszeget forditott (a
csOkkenés mértéke 5,3%).

Az Intézmény 2021. évi bevételi eldiranyzatai mindosszesen 101,9%-ban teljesiiltek, a
tobbletbevétel 9,6 millid Ft volt (a koltségvetési bevételek esetén 14 millid Ft tdbbletbevételt

realizaltak, a finanszirozasi bevételek esetén a bevételi eldiranyzatok a modositott eléiranyzatnal 4,4
milli6 Ft-tal kisebb 6sszegben teljesiiltek.

Az Intézmény bevételel kozott meghatarozé nagysagrendet a finanszirozasi bevételek képviseltek,
2021. évben az Osszes bevétel 83,3%-at, a 2022. évben 84%-at tettek ki.

Az Intézmény 2020. és 2021. évi koltségvetési elbiranyzatainak alakuldsat Osszefoglaléan a
kovetkezo tablazat tartalmazza:

adatok ezer Ft-ban

y : , 2021720
Megnevezés 2020. év 2021. év 23, év
Eredeti | Modositott | Teljesités | Eredeti | Modosi- | Teljesit | (teljesité
ei. ei. (%) ei. tott ei. és s)
(%)

Kiadasok dsszesen 659 581 680 375 663204 | 662487 | 685062 | 670187 101,0
e személyi juttat. 419 264 432 077 429089 | 456 118 | 463 699 | 455943 106,3

o jarulékok 84 850 83 498 80093 | 80169| 80198 | 78076 97,5

o dologi kiadasok | 139930 148 223 138821 | 123000 | 133935 | 131415 94,7

o beruhazasok 15 537 16 577 15 201 3200 7230 4753 TR

Bevételek dsszesen | 659 581 680375 | 678330 | 662487 | 685062 | 694697 | 1024

Kallscgeetes: 55174 90 081 92623 | 55315| 81871 | 95850 | 103,5

bevételek

¢ mik. céln . 33 451 35551 | 1400| 25429| 39178 | 1102
tamogatasok

°  mikddési 55174 56 630 56632 | 53915| 55687 | 55917 98.7
bevételek

e mik. céli
atvett - 440 - ; - -
pénzeszkozdk

® ferlh. célﬁ. -étt_\-/ett ) ‘ 755 755 )
pénzeszkizok

e e 604407 | 590294 | 585707 | 607172 | 603191 | 598847 | 1022

bevételek

s sheiegiin : 120331 20 331 -l 15126 15126 74,4
maradvany

e  kdzponti,
iranyito szervi 604 407 569 963 565376 | 607162 | 588 065 | 583 721 103,2
tamogatas
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A 2022. évi koltségvetést — az el6z6 évihez hasonld modon — a koltségkimélés jegyében tervezték.
A jegyzd altal kiadott tervezési Utmutatd az Intézmény részére valamennyi kiemelt eloiranyzat

vonatkozasaban koltségtakarékos tervezést irt elo.
Fontosabb tervezési iranyelvek:

e a személyi juttatisok soran fel kell tarni azokat a bels§ erdforrasokat, amelyek
megtakaritidst eredményeznek (természetes létszamfogyas, lires allashelyek
felszamolasa, a feladatok, munkaszervezésbdl, teljesitménynovelésbol szarmazo
megtakaritasok),

e a dologi kiaddsok vonatkozdsdban feliil kell vizsgalni a kiadasok alakuldsat, rangsorolni
kell a feladatokat, illetve a kapcsolodo kiadasokat. A tervezésnél elstdleges fontosséaga a
mar megkotott szerzédéseknek van. A valtozé jogszabélyi koryezethez igazodoan feliil
kell vizsgalni mind a szervezeti, mind a feladatellatasi viszonyokat. A 2022. évi
kiaddsokat a 2021. szeptemberi modositott elbirdnyzatokhoz képest 25-%-kal
csokkentett dsszegben kell tervezni.

A tervezési utmutatoban foglaltak figyelembe vételével, tekintettel a varhaté inflacio hatdsaira is, az
Intézmény 2022. évi dologi kiaddsai a 2021. évi teljesitésnél 12%-kal csokkentett dsszegben
keriiltek megtervezésre. Tekintettel a 2022. januar 1. idéponttal hatalyos minimalbér, illetve
szakmai bérminimum Osszegére, egyes szocidlis jellegii potlékok kozponti emelésére, a soros
(kotelezo6) elore soroldsokra, a személyi juttatisok 2022. évi eldiranyzata a 2021. évi teljesitési
adatokat mintegy 20%-kal haladta meg. Osszességében (tekintettel arra, hogy az Intézmény osszes
kiaddsainak mintegy 73%-at a személyi juttatdsok teszik ki), az Intézmény 2022. évi tervezett
kiadasai a 2021. évi teljesitési adatokhoz viszonyitva mintegy 11%-o0s ndvekedést mutatnak.

A feladatalapu (normativ) kéltségvetési tamogatasok igénylését és elszamolasat a Hivatal Pénziigyi

Osztalya végezte az Intézmény altal szolgaltatott adatok, illetve a rendelkezésre 4ll6 informaciok

alapjan.

4. Az Intézmény vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetének alakulisa, a koltségvetési
beszamoloé mérlegének valédisaga

Az Intézmény mérleg szerinti eszkozeinek és forrdsainak értéke a 2020-2021. id6szak
viszonylatiban az alabbi tablazat adatai szerint alakult:

adatok ezer Ft-ban

Megnevezés 2020. dec. 31. | 2021. dec. 31. Viltozas (+/-; %)

Eszkozok dsszesen 332 209 333550 +1 341 +0,4
e Befektetett eszkdzok 316358 303908 -12 450 -3,9
e Forgoeszkozok (készletek) 1575 4218 +638 +40,5
e  Pénzeszk$zok 14 527 24 203 +9 676 +66,6
o  Kovetelések 1021 1168 +147 +14,4
o

®  Egvéb sajatos elszamolasok - 1845 1442 +3 287 -
e  Aktiv idébeli elhatarolasok 573 616 +43 +7,5
Forrasok isszesen 332 209 333550 1341 +0,4
e  Sajat toke 274789 271 540 -3 249 -1,2
o Kotelezettségek 12:813 11148 -1 665 -13,0
e Passziv idobeli elhatarolasok 44 607 50 862 6 255 +14,0

Amint a fenti tiblazat adataibol kévetkezik, az Intézmény vagyona (eszkdzeinek és forrasainak
mérlegben kimutatott nett6 értéke) a 2021. évben 1,3 millié Ft-tal (0,4%-kal) ndtt. A novekedés a
befektetett eszkozok értékesokkenésének elszdmolasa, illetve a pénzeszkozok allomanyaban
bekovetkezett novekedés egyiittes hatasa eredményeként kévetkezett be.

A pénzeszkozok alloményinak novekedése (+9,7 millio Ft/66,6%) a KAPU projekt, illetve a
kozfoglalkoztatasokkal kapcsolatos palyazatok elére utalt 6sszegeivel magyarazhato.
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A forrasok tekintetében érdemi novekedés (+6,2 millié Ft, 14,0%) a passziv idébeli elhatarolasok®
zard allomanyéban tapasztalhato.

A passziv id6beli elhatdrolasok 50,9 millié Ft zaré allomany dsszetétele:
e eredményszemléletii bevételek passziv idobeli elhatarolasa 9,1 millié Ft, ebb6l kozfoglalkoztatassal

Osszefliggd palyazatok elore utalt osszege 7,3 millié Ft, KAPU projekt elére utalt dsszege 28,7 millio
Ft,

o kbltségek, raforditdsok passziv idobeli elhataroldsa: 41,2 millié Ft (2020. december havi illetmények,
egyeb személyi jellegii kifizetések, jarulékok),
e halasztott eredményszemléletii bevételek: 0,6 millio Ft.

Az Intézmény gazdasagi szervezetének a Hivatalba torténd integralisat kovetben az Intézmény
eldiranyzat, illetve pénzgazdalkodast nem folytat, az Intézmény esetében a likviditasi helyzet
Onmagaban nem értelmezhet6. A likviditast a hivatal biztositja, valamennyi kifizetés
(készpénzkifizetés, pénzintézeti utalas) a Hivatalban térténik, a Pénziigyi Osztaly vezetdje, illetve
az altala megbizott személy kzvetlen feliigyelete mellett.

A pénziigyi ellenjegyzést és az érvényesitést a belsé szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen a Hivatal
Pénziigyi Osztalyanak vezetdje, illetve az 4ltala meghatalmazott személy végzi.

Az Intézmény eszkozeinek és forrasainak nyilvantartdsa atlathatd, rendezett. A koltségvetési
beszamold mérlegében kimutatott eszkozok és forrasok alloméanyat mind a 2020., mind pedig a
2021. évben tételes leltarakkal, analitikakkal tamasztottdk ald. A leltdrozas a 2020. és 2021. év
végén egyeztetéssel tortént, a jegyzo altal kiadott leltarozéasi és leltarkészitési szabalyzatban
foglaltaknak megfeleléen. A leltarozasi dokumentacid teljes kortien, attekinthetéen tartalmazza a
leltdrozas soran késziilt valamennyi dokumentumot, okiratot. A rendelkezésre bocsatott
dokumentumok alapjan megéllapithat6, hogy a koltségvetési beszamold mérlege megbizhato ¢és
valos képet adott az Intézmény vagyoni, pénziigyi helyzetérol.

5. A belsé kontrollrendszer kialakitisa és miikodtetése, a folyamatba épitett és vezetéi
ellendrzés megszervezése és mikddése

A Bkr. 6. § (1) bekezdésében foglalt eldirasok alapjan a koltségvetési szerv vezetdje koteles olyan
kontrollkérnyezetet kialakitani, amelyben vilagos a szervezeti struktira, egyértelmiiek a felelosségi,
hataskori viszonyok és feladatok, meghatarozottak az etikai elvarasok a szervezet minden szintjén,
és 4tlathaté a humanerdforras-kezelés. A Bkr. 6. § (2) bekezdése szerint a koltségvetési szerv
vezetdje koteles olyan szabalyzatokat kiadni, folyamatokat kialakitani és miikddtetni a szervezeten
beliil, amelyek biztositjak a rendelkezésre allo forrasok szabalyszerii, szabalyozott, gazdasagos,
hatékony €s eredményes felhasznalasat.

A Bkr. hivatkozott elbirasai alapjan vizsgaltuk és értékeltik az Intézmény szabalyozasi
kotelezettségének teljesitését, a kiadott szabalyzatoknak a hatalyos jogszabalyi eldirasokkal, illetve
a helyi sajatossagokkal valo megfeleloségét.

Amint a Jelentés 1. szamu fejezetrészében bemutattuk, az Intézmény rendelkezik alapito okirattal,
Szervezeti és Mikodési Szabalyzattal. Az egyes szervezeti egységek (telephelyek) rendelkeznek
szakmai programmal, hazirenddel. A Hivatal jegyzdje altal kiadott szamviteli politika €s a
kapcsolodod  szabalyzatok (értékelési szabalyzat, pénzkezelési szabalyzat, leltirozasi ¢s
leltarkészitési szabalyzat, bizonylati szabalyzat, nkoltségszamitasi szabalyzat, szamlarend), hatalya
kiterjesztésre keriilt az Intézményre is.

A jegyzé altal elkészitett belsd kontrollrendszer szabélyzatok (ellendrzési nyomvonal, integralt
kockézatkezelési szabalyzat, szervezeti integritast sérté események kezelésének rendje, belsé

2 Passziv idébeli elhatarolas: az idébeli elhatdrolds elve szerint az olyan gazdasagi események kihatdsait, amelyek két
vagy tobb iizleti évet is érintenek, az adott iddszak bevételei és koltségei kozott olyan ardnyban kell elszamolni,
ahogyan az az alapiddszak és az elszimolasi idészak kozott megoszlik.
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kontrollrendszer szabdlyzat) hatdlya az Intézményre is kiterjesztésre kertilt.

Az Allami Szamvevészéknek (a tovdbbiakban: ASZ) a 2021. évben végzett integritis ellendrzése
kiterjedt az Intézményre is. Az ellendrzés megéllapitasai alapjan az ASZ kezdeményezte a
szervezeti integritast sértd események eljarasi rendjének kiegészitését, valamint az ajandékok
elfogadasaval és a kozérdekii panaszok kezelésével kapcsolatos eljarasi rend elkészitését. Az
intézményvezetd az ASZ altal kezdeményezett modositast elvégezte, a jegyzé az ajandékok
elfogadasdval és a kdzérdek(i panaszok kezelésével kapcsolatos eljarasi rend elkészitésére és annak
az Intézményre térténd kiterjesztésére intézkedett.

A kontrollkéryezet, a kontrolltevékenységek (folyamatba épitett elézetes és utolagos vezetdi
ellenérzés), informacié €s kommunikacid, monitoring (nyomon koévetés) és a belsd ellendrzés
rendszerét a Belso kontrollrendszer szabalyzat tartalmazza.

A belsé kontrollrendszer miikddése megfelelonek minésithetd. A koltségvetés tervezése,
végrehajtasa, a koltségvetési beszamolds soran az Aht. és az Avr. eldirisai megfelelden
érvényesiiltek. Az alapvetd kontrollok (teljesités igazoldsa, érvényesités) mitkodését a 2020. oktdber
és 2021. februar havi pénztari és banki forgalom tételes ellendrzése utjan értékeltiik.
Megallapitottuk, hogy a kontrollrendszer miikodése kivalonak mindsitheté, az Aht., az Avr és a
belso szabalyzatban foglaltakkal ellenkezé gyakorlatot nem tartunk fel.

Az integralt kockazatkezelés €s a szervezeti integritast sértd0 esemeények kezelése megfelelt a
hatdlyos jogszabalyi eldirasoknak. A Hivatalnak az Onkorményzat iranyitdsa ald tartozéd
intézményekre is kiterjesztett hatdlyt integralt kockazatkezelési szabdlyzatdban foglaltaknak
megfelelden, a 2021. évben a Hivatalban elvégzett integralt kockazatfelmérés és kockazatkezelés
sordn elvégezték az Intézmény vonatkozasaban is a kockazatfelmérést és kockazatkezelést is. Ennek
soran az Intézmény vezetdje azonositotta az Intézmény tevékenységében rejlé kockazatokat. Ezek
erdssége nem érte el a belsé szabalyzatban meghatdrozott kockazati tiiréshatart, igy a kockazatok
kezelésére intézkedési tervet, cselekvési programot nem kellett késziteni.

Az integralt kockazatkezelés soran az Intézmény vezetdje a kvetkezd kockazatokat azonositotta:

e [Infrastrukturdlis kockdzat: az idéseket ellaté telephely miiszaki allapota nem megfeleld,
milkodtetése, fenntartisa folyamatos tébbletkiadasokat igényel. A kockazat a funkcio
ellatasat nem akadalyozza, de a munkavégzést neheziti, és koltségvetési kihatdsa van. A
kockazat erdssége a belsd szabalyozasban meghatarozott kockazati tiiréshatart nem éri el,
hatésa tobblet er6forras bevonasaval mérsékelheto.

o Koltségvetési tervezési kockdzat: a 2021. évben elbirt kiadascsokkentés kockazatot jelent a
szervezeti (elldtasi) egységek megfelelé miikddtetésében, az ellatisok szinvonalanak
biztositisdban. A kockidzat a funkcid ellatiasit nem akadalyozza, erossége a belsd
szabdlyozasban eldirt kockazati tiiréshatart nem éri el. A kockdzat hatisa szervezeti
intézkedésekkel (takarékossagi intézkedésekkel) mérsékelheto.

o FEgészségi, biztonsagi kockdzat: 2021. évben a jarvanyhelyzet tovabbra is fennall,

valdsziniisége napi gyakorisagu, a kockazat a funkcio ellatasat neheziti, de nem akadalyozza.
A kockazat hatasa szervezési intézkedésekkel, a kdzponti és helyi jarvanyiigyi intézkedések
betartasaval mérsékelhetd.
T6bb telephelyen, jellemzden a hajléktalan ellatas teriiletén, a jarvanyhelyzeten tilmenden az
ellatottak rossz egészségi, ellatottsagi allapota egészségiigyi, esetenként biztonsagi
kockazatot jelent a feladatot ellaté személyzet szamara. A kockazat a funkcié ellatasat nem
akadalyozza, hatiasa a személyzet folyamatos képzésével, sziikség szerint véddoltasok
biztositasaval mérsékelhetd.

Az Intézmény vezetdjének nyilatkozata alapjan az Intézményben a 2020. évben és a 2021. évben az
ellenérzés idopontjaig szervezeti integritast sértd események nem voltak.

14



Az intézményvezetd a Bkr. 11. § eldirasainak megfeleléen a Bkr. 1. szam melléklete szerinti
nyilatkozatban értékelte az Intézmény belsé kontrollrendszerének mindségét.

Az intézmény belso ellendrzését a Hivatal altal megbizott kiilsé kozremiikodo bels6 ellenér latja el,
a Képviselo-testiilet €s az intézményvezetd altal jovahagyott éves belsé ellendrzési terv alapjan, a
Bels6 Ellenérzési Kézikonyvben eldirt eljarasi rendnek megfeleléen.

Osszefoglalva megallapithatd, hogy az Intezmeénynél a belsd kontrollrendszer kialakitasa,
miikodtetése megfelel a hatdlyos jogszabalyokban (Aht., Avr, Bkr, szakmai jellegii jogszabalyok) és
a bels6 szabalyzatokban foglalt eldirdsoknak. A Gyamhatosag a 2021. évben végzett ellendrzése

soran olyan jellegli hianyossagokat, amelyek akadalyoznak, vagy lehetetlenné tennék a szakmai
feladatok ellatasat, nem tart fel.

L. OSSZEFOGLALO ERTEKELES, JAVASLATOK

Az Intézmény mikodésének, gazdilkodasanak, szakmai feladatellatdsanak szabalyozottsaga
biztositott. Rendelkezik alapité okirattal, hatarozatlan idore szoldo miikodési engedéllyel, illetve
Tanusitvannyal, SZMSZ-el. Az alapveté dokumentumok alapvetéen megfelelnek a hatalyos
jogszabalyi kovetelményeknek és a helyi sajatossagoknak.

A koltségvetés tervezésével, a gazdalkodassal, a finanszirozasi, adatszolgaltatasi, beszamolasi
kotelezettség teljesitésével, valamint a pénziigyi, szamviteli rend betartasaval kapcsolatos
feladatokat a Hivatal belsd szabdlyzatai, illetve a Hivatal és az Intézmény kozott, a
munkamegosztas és a felelosségvallalas rendjét tartalmazé megallapodasban foglaltaknak
megfeleloen a Hivatal latja el.

A tevékenység jellegébol, sokoldali tevékenységébdl kovetkezOen egyes tevékenységek
vonatkozasaban az intézményvezetd sajat, az Intézmény sajatossagainak megfeleld szabalyzatokat
készitett. A szabalyzatok megfelelnek a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak, illetve az Intézmény
sajatossagainak.

A szakmai feladatellatas rendjét, alapvetd szabalyait az egyes telephelyek szakmai programja,
hazirendje, tartalmazza.

Az ellenérzés sordn helyszini vizsgalatot tartottunk az Intézmény székhelyén és az egyes
telephelyeken, értékeltiik azok szabalyozottsagat, illetve a belsé szakmai elbirasok gyakorlati
érvényesiilését. A telephelyek ellendrzése soran a kovetkezoket allapitottuk meg:

1. Infrastruktira

Az Intézmény székhelye (Fiirst Sandor u. 20), ahol az intézményi adminisztracion talmenden ellatjak
a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat és miikodtetik a CSAO-t, az infrastrukturalis
feltételek az el6zd évek felujitdsai alapjan megfeleloek. Teljes korien rendelkezésre allnak a
munkavégzéshez sziikséges informatikai eszkozok, rendszerek.

A gondozasi egység (Hunyadi Janos u. 7. szam alatti telephely) infrastruktiraja, az ellatast biztosito
ingatlan — azzal egyiitt, hogy a szakmai munkavégzést biztositja — alapvetd feltjitdsra szorul,
kiilonosen az energetikai rendszerek (fiités, elektromos halozat, szennyvizelvezetés) tekintetében.
Az elavult rendszer gyakori meghibasodésa, az esetenként rogténzott megoldasok tovabbi, jelentOs
Osszegl fenntartasi kiadasokat eredményeznek.

A hajléktalan ellato egység (Matyas Kiraly u. 7. szam alatti telephely) infrastrukturalis allapota sem
kielégitd. A szakmai feladatellatas ebben az esetben is biztositott, azonban az energetikai rendszerek
(kiilonosen az elektromos haldzat) és a szennyvizesatorna felujitasra szorul.
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A bolcséde milkodésének targyi feltételei (infrastruktira, informatikai eszkozok, berendezések) az
elmult idészakban elvégzett feljitasok eredményeként teljes koriien biztositottak. Az ellendrzés
idején folyamatban volt a telephely harom helyiséggel torténd bovitése.

2. Személyi feltételek

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kivételével a személyi feltételek mind a létszam, mind a
képesités tekintetében megfeleléek. A l1étszamhiany a megfelelé szakmai képesitéssel rendelkezd
szakemberek hidnyaval, illetve a szakterillet nem megfelel6 szinvonali anyagi elismerésével
hozhaté Osszefliggésbe. Az intézményvezeté €s a teriilet szakmai vezet6je torekednek az 4alldshelyek
betdltésére.

3. Gazdalkedas, pénziigyi feltételek

Az Intézmény pénziigyi-egyensulyi helyzetét a fenntarté folyamatosan biztositja. A koézponti
koltségvetési tamogatason tilmenden rendelkezésre bocsajtja a feladatellatashoz sziikséges anyagi
és pénziigyi eszkozoket.

Az Intézmény gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, a koltségvetési tervezés, elbirdnyzat
felhasznalas, gazdélkodas a Hivatal folyamatos feliigyeletével torténik. Az Intézmény és a Hivatal
kozotti, a feladatmegosztasi és felelosségvallalasi megallapodas alapjan a kotelezettségvallalast
megelézo pénziigyi ellenjegyzési, valamint az utalvanyozast megalapozo érvényesitési feladatokat a
Hivatal Pénziigyi Osztalyanak vezetdje, illetve az altala kijelolt személyek latjak el, igy fedezet
nélkiili kételezettségvallalasra, a jovahagyott/modositott eldiranyzatok tallépésére nem keriil sor. A
feladatok ellatasanak pénziigyi feltételei folyamatosan biztositottak.

4. A belso kontrollrendszer kialakitdsa, miikodtetése

A Hivatal belsé kontrollrendszer szabalyzatainak hatalya kiterjesztésre keriilt az Intézményre is,
Osszességeében kozponti iranyitasi belsé kontrollrendszer miikédik.

A bels6  kontrollrendszer  (kontrollkérnyezet, integralt  kockézatkezelési  rendszer,
kontrolltevékenységek, informacidés és kommunikacios rendszer, nyomon kovetési rendszer
(monitoring) szabalyozasa és mikodtetése az Intézmény vonatkozasaban megfelelének mindsitheté.
Az intézményvezetd a hatdskorébe tartozo belsd szabalyzatok (kiemelten a szakmai programok)
folyamatos feliilvizsgalatara, aktualizalasara megfeleléen intézkedett.

2021. évben elvégezték az Intézmény tevékenységében rejlé kockazatok felmérését, kezelését.
Ennek soran a belsé szabalyzatban meghatarozott tliréshatart meghalado kockdzatok azonositasara
nem keriilt sor. Az intézményvezet6 nyilatkozata alapjan a 2020. és 2021. évben a felmérés
idépontjaig a szervezeti integritast sérté eseményekre az Intézménynél nem keriilt sor.

Az alapvet kontrollok (teljesitésigazolas, érvényesités) ketté havi pénzforgalom tételes ellenérzése
alapjan kivalonak mindsitheto.

Az ellenérzés soram megallapitott hidnyossigok felszimolasira a kovetkezé intézkedések
meghozatalat javasoljuk:

1. az Intézményvezeto részére:
a. Figyelemmel a rendelkezésre all6 pénziigyi forrasokra is, kezdeményezze a gondozasi
kdzpont és a hajléktalanokat ellato egység infrastruktirajanak felujitasat.

b. Intézkedjen a Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Szolgalat iires allashelyeinek betéltésére.
2. a jegyzo részére:

a. a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérol szolé 370/2011.
(XII. 31.) szamu Korményrendelet 45. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen az
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ellendrzési jelentés kézhezvételétol szamitott nyole napon beliil készitsen hataridoket és
felelosoket tartalmazd intézkedési tervet a feltdrt hidnyossagok felszamoldsara. Az
intézkedési terv egy példanyat — a Bkr. 45. § (3) bekezdésében foglalt eldirasoknak
megfeleléen — meg kell kiildeni a belsé ellendrzési vezetdi feladatokat is ellatdo belsd
ellendr részére (elektronikusan vagy postai Gton, a 2543 Siitt6, Szabadsag u. 18. cimre). A
Bkr. 46. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen az intézkedési tervben
meghatarozott feladatok végrehajtasarol az intézkedési tervben meghatarozott legutolsd
hatarid6 lejartat kovetd 8 napon beliil a belsé ellendrzési vezetdt tajékoztatni kell. A
t4jékoztatds tartalmazza a megtett intézkedés rovid leirdsat, a végre nem hajtott
intézkedéseket, azok okat.

Oroszlany, 2022. marcius 21.

yorgy Arpad
Belso ellenor

e Y
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TELJESSEGI NYILATKOZAT

A 2022. marcius 4-21. idészakban keriilt sor az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat 2021. évi
gazdalkodasanak, belsé kontrollrendszere kialakitasanak és miitkodtetetésének ellendrzésére.

Biintet6jogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy az ellendrzott feladattal Gsszefliggd,
felelosségi korombe tartozé valamennyi dokumentumot, okmadanyt, illetve az ellendrzéshez
sziikséges informacidt az ellendrzést végzo belso ellendr rendelkezésére bocsatottam.

Kijelentem tovabba, hogy az atadott, illetve bemutatott dokumentumok, adatok, informaciok a
valosagnak megfelelnek, nem manipulaltak.

Jelen nyilatkozat kiadasdra a belsd ellenor kérésére keriilt sor, a koltségvetési szervek
kontrollrendszerérol és belsé ellendrzésérol szolo 370/2011. (XIL 31.). sz. Kormanyrendelet 36 §
eloirdsai alapjan.

Oroszlany, 2022. marcius 21.
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Barsony Eva arath Domonkos
Osztalyvezeto Intézményvezetd
Oroszlanyi Kézés Onkormanyzati Hivatal Oroszldnyi Szocidlis Szelgilat

Pénziigyi Osztaly
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ZARADEK

A jelentés egy példinyit atvettem. Tudomasul veszem, hogy a koltségvetési szervek belsd
ellen6rzésérdl szolo 370/2011. (XII. 31.) szému korményrendelet 42. § (2) bekezdése alapjan a
kézhezvételtél szimitott 8 munkanapon beliil észrevételt tehetek. Tudomasul veszem, hogy az
¢észrevételre biztositott hataridd elmulasztasa a jelentésben foglaltakkal vald egyetértésnek mindsiil.

Oroszlany, 2022. marcius 21.
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Barith Domankos
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