AZ OROSZLANYI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
(Jogi és Miikodtetési Csoport)

Ugyfélszolgalati ligyintézé
Munkakor/feladatkor betoltésére keres munkavallalot

Tevékenységi kor (ellatando feladatok): Ellatja ¢és koordinalja az Oroszlanyi Kozos
Onkormanyzati Hivatal tigyfélszolgalati teendoit:

telefonkdzpont (és fax) kezelése
a telefonhéal6zat meghibasodasanak jelzése a karbantartasi szerzédéssel rendelkezd
szakember részére
iigyfelek iranyitasa, informalasa
a polgarmesteri hivatal nyomtatvanyainak kiadasa az tigyfelek szamara
terembeosztds vezetése (a targyaldkban, hazassagkotd teremben lebonyolitott
rendezvények nyilvantartasa)

e nagyterem, kis hdzassdgkoto terem, és a Il. emeleti targyalo kulcsanak kiadasa
rendezvényekhez, azok eldkészitéséhez

e szennyfogd szOnyegek cseréjének feliigyelete, atvétele a szerzddés szerinti
gyakorisaggal

e az Oonkormdnyzat/hivatal lakossagi véleménykeérési, vagy felmérési akcioi esetén a
kérddivek biztositasa, gylijtédoboz feliigyelete, esetleg rendszeres liritése

o ligyfelek részére szamitogépes adatbazisbol informacid nyljtasa a helyi és megyei
hivatalok ligyintézdi, telefonszamai és nyitvatartasi rendjérdl

Foglalkoztatas idétartama, munkaideje, munkarendje:
Hatarozatlan, teljes munkaidd (heti 40 6ra)
Munkavégzés helye: 2840 Oroszlany, Rakoczi Ferenc ut 78.

Bér: megegyezés szerint

Elvarasok:
e Biintetlen el6élet
Cselekviképesség
Magasfokt kommunikacios készség
Rugalmassag, a felmeriild problémak hatékony kezelése
Onallosag
Alapvetd szamitogépes ismeretek

Végzettség/képesités: lehetdleg kozépiskolai végzettség

Az elbiralas soran elonyt jelent - a rehabilitacios foglalkoztatas lehetosége okan - a
megvaltozott munkaképesség.



Igazolasok, alatamaszto dokumentumok:
e fényképes Onéletrajz
adatkezelési nyilatkozat
harom honapnal nem régebbi erkolesi bizonyitvany
végzettséget, szakképesitést igazold okiratok masolata
a rehabilitacids ellatast megalapozd szakértdi vélemény €s az ellatasrol szolo hatarozat

A jelentkezés benyujtasanak hatarideje és modja: 2025. majus 26., hétfd 17 ora.

e Postai uton vagy személyesen (kérjiik a boritékra rairni: tigyfélszolgalati ligyintézdi
munkakorre jelentkezés).

Cim: Oroszlanyi K6z6s Onkormanyzati Hivatal
2840 Oroszlany
Rékoczi Ferenc ut 78.

A munkakorrel kapcsolatosan informaciot Péter Melitta csoportvezet6 nyujt, a +36 20/380-
0149-0s telefonszamon vagy személyesen a hivatal II. em. 63-as irod4jaban eldzetes telefonon
tortént egyeztetést kdvetden.

A formai és tartalmi feltételeknek megfeleld jelentkezést benyujtok koziil - a jegyz6 altal
végzett - eloértékelésen kivalasztott palyazok személyes meghallgatason vesznek részt. A
benytjtott dokumentumok és a meghallgatdson tapasztaltak alapjan a kivalasztasrol a jegyzo
dont. Az eredményteleniil palyazokat irdsban értesitjiik.

Allas tervezett betoltésének idépontja: 2025. jinius 1.



