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VEZETOI TAJEKOZTATO

Tisztelt Polgarmester Ur, Jegyzd Asszony, Intézményvezeté Ur!

A 2-BELL/6-1/2018. szamu megbizolevél alapjan a 2018. majus 7-31. id6szakban elvégeztem az
Onkormanyzati Szocidlis Szolgélat (a tovabbiakban: Intézmény) 2017. évi gazdalkodasanak, a bels6
kontrollrendszer kialakitasanak és miikodtetésének ellendrzését.

Az ellen6rzés fontosabb megallapitasai a kovetkezok szerint foglalhatok dssze:

1. Az Intézmény rendelkezik a tevékenységet folytatd alapvetd dokumentumokkal, belsd
szabalyzatokkal, ezeket a jogosult testiiletek, hatosagok jovahagytak. Az Intézmény miikddése
alapvetden megfelel a hatdlyos jogszabalyok, belsé szabalyzatok eldirasainak. A Hivatal belsé
szabalyzatainak hatalya esetenként (szamviteli politika és kapcsolodé szabalyzatok, belsod
kontrollrendszer) kiterjesztésre keriiltek az Intézményre. A helyi sajatossdgokhoz igazodoan, az
Intézményvezetd egyes tevékenységek (gépjarmi hasznalat, belfoldi kikiildetések, kozzétételi
kotelezettség teljesitése, informatikai biztonsig, vagyonvédelem, vonalas és radiotelefonok
hasznalata, munkaruha juttatds, reprezenticios koltségek elszamolasa, kontrolltevékenységek)
eljarasi rendjét belso szabalyzatban hatarozta meg.

2. A mikodés targyi feltételei alapvetden biztositottak, bar az egyes telephelyek ebben a
vonatkozasban eltéré képet mutatnak. Mig a Bolcsode elhelyezését biztositd ingatlan allapota,
felszereltsége kivald, a tovabbi telephelyek (kiléndsen a gondozasi egység) épliletének funkcionalis
miikodoképessége csak folyamatos feltjitasokkal, javitdsokkal biztosithatd. A tervezett, illetve
folyamatban levo fejlesztések eredményeként érdemi javulas a CSAO esetében varhato.

3. A személyi feltételek a bolesdde és a gondozasi egység kivételével nem megfeleléek. Mind a
gyermekjoléti kozpont és szolgalat, mind a hajléktalanokat ellatd egység létszamhidnnyal kiizd. A
gondozasi egység és a bolesdde személyi ellatottsaganak kedvezo helyzetéhez hozzajarult az a tény,
hogy mindkét intézmény szakmai gyakorlati helyet biztosit az oktatasban, képzésben
résztvevOknek. Ebben a vonatkozasban célszerli tovabbi egyeztetéseket folytatni a képzo
intézményekkel a gyakornoki helyek kiterjesztésére az Intézmény valamennyi telephelyére.

4. A szakmai feladatellatast, a szakmai szabdlyok betartasat jelen ellenorzés alapvetéen nem
érintette, azt a szakhatosag a 2017 és 2018. években valamennyi telephelyen ellendrizte. A hatosagi
ellenérzések olyan hidnyossagokat, amelyek a szakmai feladatellatast lehetetlenné tennék, vagy
gatolnak, nem tart fel. Az ellenérzések soran megallapitott (alapvetden szabalyozasi) hidnyossagok
felszamolasara az Intézmény vezet6je megfeleloen intézkedett, ezek alapjan a hatdsag minden
esetben az ellendrzés lezarasardl hatarozott.

5. Az Intézmény Onallo gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, a pénziigyi, szamviteli,
nyilvantartasi, gazdalkodasi, beszamolasi, adatszolgaltatasi feladatokat a Hivatal latja el, a Hivatal
és az Intézmény koOz6tti munkamegosztasi és felelosség-megosztasi megallapodas alapjan.
Kotelezettségvallalasra és utalvanyozasra, valamint a teljesités igazolasara az Intézményvezeto,
illetve az 4altala felhatalmazott/kijelolt dolgozok jogosultak, a pénziigyi ellenjegyzési és
érvényesitési feladatokat a Hivatal Pénziigyi Osztalyanak vezetdje, illetve az A4ltala
felhatalmazott/kijelolt dolgozok latjak el. A koltségvetési tervezés, gazdalkodas, nyilvantartas,
beszamolas, informacié szolgaltatas vonatkozasaban az ellenorzés a jogszabalyi eldirasokkal és a
belsé szabalyozassal ellentétes gyakorlatot nem tart fel. Hianyossagként allapitottuk meg, hogy az
Intézmény altal hasznalt gépjarmiivek ilizemanyag elszamoldsat nem az Intézményvezetd altal
kiadott szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen végeziek el.



6. A belsd kontrollrendszer szabalyozottsaga és szabalyszerlisége alapvetden megfelel6. A
kockazat-felmérési és elemzési feladatokat a 2018. évben a Hivatal altal az Intézményre is
kiterjesztett szabalyzatban foglaltaknak megfelelden elvégezték, a szakmai feladatellatast gatolo, a
belsé szabalyozasban meghatdrozott kockazati tiréshatart meghaladé kockazatokat nem tartak fel.
Az ellenérzés ugy értékeli, hogy célszerli az ellendrzési nyomvonal kiegészitése a helyi
sajatossagokkal, vagy az Intézmény részére 6nalld ellendrzési nyomvonal készitése. Az alapvetd
kontrollok (érvényesités, teljesités igazoldsa) mikodését az ellendrzés kivalonak értékelte, ketto
honap pénzforgalmanak (pénztari és banki kifizetéseinek) tételes ellendrzése soran hianyossagokat
nem allapitott meg.

7. Az Onkorméanyzat a 2017. évben, egyéni bejelentés alapjan, belsé vizsgalatot folytatott az
adomanyok elosztasa, illetve a hajléktalan ellatasban részesiilokkel vald banasmod targyaban. A
belsd vizsgalat (meghallgatas) alapjan rendérségi feljelentést tettek, a vizsgalat az ellendrzés idején
folyamatban volt, az eljarasrél az Intézménynél, illetve az Onkorméanyzatndl tovabbi informaciok
nem allnak rendelkezésre.

Az ellenérzés sordn feltart hidnyossagok felszamolasara intézkedési terv  készitését
kezdeményeztem.

Oroszlany, 2018. majus 28.

Gyirgy Arpad

Belso ellenor



Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal
2840 Oroszlany, Rakoczi F. u. 78.
Iktatészam: 2-BELL/6-3/2018.

BELSO ELLENORZESI JELENTES

az Onkormanyzati Szocialis Szolgalat gazdalkodasanak
ellenérzésérol

I. BEVEZETES

Az ellenérzést végzé szerv: Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal.

Az ellenérzott szerv/szervezet: Onkormanyzati Szocialis Szolgalat, kapcsolodd ellendrzés az
Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységeinél.

Az ellenérzésre vonatkozo jogszabalyi és egyéb felhatalmazds: vizsgélata soran a belso ellendr a
vonatkozd jogszabalyok — kiilonosen a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsé
ellenérzésérol szolo 370/2011. (XIL. 31.) Kormanyrendelet (Bkr.) — és az Oroszlany Vairos
Onkorményzata, Oroszlanyi Polgarmesteri Hivatal Belsé Ellenérzési Kézikonyve iranyelvei szerint
jarel.

Az ellenérzés tipusa: atfogo ellendrzés (szabalyszerliségi és teljesitmény ellendrzés).

Az ellendrzés targya: a gazdalkodas és a mikodés szabalyszeriiségének, a belsé kontrollrendszerek
kialakitasanak és miikodtetésének ellendrzése.

Az ellenérzés célja: annak megallapitasa volt, hogy

e az Onkormanyzati Szocialis Szolgilat (a tovabbiakban: Intézmény) rendelkezik-e a
‘tevékenység folytatasara feljogosito alapveté dokumentumokkal (alapitd okirat, mikodési
engedély, Szervezeti és Miikodési Szabalyzat, Ugyrend, a szakmai, gazdalkodasi, pénziigyi
feladatok ellatasahoz kapcsolédd szabalyozorendszer); ezek Osszhangban vannak-e a
hatalyos jogszabalyi eloirasokkal és a helyi, szervezeti sajatossagokkal;

e a koltségvetés tervezése, a koltségvetési eldiranyzatok, a koltségvetési tdmogatasok
felhasznalasa, a beszamolas soran a hatalyos jogszabalyokban és a helyi szabalyzatokban
meghatarozott eljarasi rendben eldirtaknak megfelelden jartak-e el;

e az Intézmény egyes szervezeti egységeinek miikddése Osszhangban van-e a hatalyos
jogszabalyi eloirasokkal ¢és a belsé szabalyzatokban foglalt rendelkezésekkel
(szabdlyozottsag, szervezeti, targyi, személyi feltételek biztositdsa, nyilvantartasok
vezetése),

e az Intézmény altal ellatott feladatok és a rendelkezésre allo pénzforrasok oOsszhangja
biztositott volt-e, a pénzigyi-likviditasi, illetve vagyoni helyzet hogyan alakult;

e az Intézmény vezetdje kialakitotta és mikodtette-e a belsé kontrollrendszert, érvényesiiltek-
e a folyamatba épitett, eldzetes és utdlagos vezetdi ellendrzés jogszabalyokban és helyi
szabalyzatokban meghatarozott elvei.

Az ellenérzott idoszak: 2017. év, 2018. év az ellendrzés idopontjaig.

Az ellendrzés idétartama és idépontja: 2018. majus 7-31. (18 ellendrzési nap), ebbdl helyszini
ellenérzés 2018. majus 7, 8, 10, 11, 14, 15, 21, 22, 25, 28, 31.
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Az ellenérzést végezte: Gyorgy Arpad belsé ellendr, a 2-BELL/6-1/2018. szamu megbizdlevél
alapjan.

Az ellendrzés sorin alkalmazott moddszerek és eljarasok: az ellendrzést a nemzetkdzi
standardokat irdnyadonak tekintve az ellendrzési program ellenérzési kérdései, az ellendrzott
id6szakban hatalyos jogszabalyok, az ellenérzés szakmai szabalyok és modszertanok figyelembe
vételével elvégeztik. Az ellenérzés soran alkalmazott modszerek: megfigyelés, kérdésfeltevés
(informaciokérés, adatkérés), 6sszehasonlitds, valamint elemzdeljards. Az ellendrzést a kérdésekre
adott valaszok kiértékelésével, az adatforrasok felhasznalasaval, tovabba az adott iddszakban
hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével folytattuk le. Tételesen és teljes kortien ellenériztiik az
Intézmény (és annak szervezeti egységei/telephelyei) alapdokumentumait (alapité okirat,
szabalyzatok, szakmai programok, eljarasrendek), a 2017. évi intézményi koltségvetés és
koltségvetési beszamolo, a 2018. évi intézményi koltségvetés szabalyszertiségét, a 2017. és 2018. év
egy-egy havi pénzforgalmat. Az ellenérzés soran a Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal altal
kidolgozott ellendrzési szempontokat is figyelembe vettiik.

Alkalmazott fontosabb jogszabalyok: a szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo
1993, évi IIL. tv. (Szoctv), a gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi
XXXI. tv. (Gyvt.), az allamhéztartasrol szol6 2011. évi CXCV. térvény (Aht.), az dllamhéztartasrol
sz616 torvény végrehajtasarol szolé 368/2011. (XII. 31.) szamt Kormanyrendelet (Avr.), a
koltségvetési szervek belsé ellenorzésérdl és kontrollrendszerérdl szold 370/2011. (XII. 31.) sz.
Korményrendelet, valamint az Onkormanyzat képviselo-testiilete altal a targyban kiadott rendeletek,
hatarozatok, illetve a Polgadrmester és a jegyz6 altal kiadott belsd szabalyzatok.

II. RESZLETES MEGALLAPITASOK

1. Az Intézmény miilkodésének, szakmai feladatellitisinak szabdlyozottsiga és
szabdlyszeriisége

Az Intézmény mukodésének, gazdalkodasanak, szakmai feladatellatasanak szabalyozottsaga
biztositott.

Az Intézmény rendelkezik alapitdo okirattal, azt Oroszlany Viaros Képviselo-testiilete (a
tovabbiakban: Képviselo-testiilet) a 16/1998. (II1. 31.) szamu hatarozataval fogadta el. Az ellenoérzés

idején hatdlyos alapitod okiratot a Képviselo-testiilet a 7-SZ/7-11/2016. szamu hatarozataval fogadta
el

Az alapitd okirat megfelel az Avr. 5. § (1) bekezdésében foglalt tartalmi kovetelményeknek,
tartalmazza az Intézmény megnevezését, székhelyét, telephelyeit, az alapitasarol szolo jogszabaly
(Képviselo-testilleti hatarozat) megjelolését, iranyitd szervének megnevezését, székhelyét,
illetékességét, mikodési teriiletét, kozfeladatat, alaptevékenységét, ezek kormanyzati funkcio
szerinti megjelolését és fotevékenységének allamhaztartasi szakdgazati besorolasat, vezetdjének
megbizasi rendjét, és az alkalmazasaban allo személyek jogviszonyanak megjelolését.

Az Intézmény valamennyi tevékenysége és telephelye tekintetében rendelkezik a Komarom-
Esztergom Megyei Kormdanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatala (a tovabbiakban: Szocidlis és
Gyambhivatal) altal kiadott hatarozatlan idére sz616 miikodési engedéllyel, illetve Tanuasitvannyal.

Az Intézmény vezetdje elkészitette és a Képviselo-testillet elfogadta a Szervezeti és Mitkodési
Szabalyzatot (a tovabbiakban SZMSZ). Az SZMSZ megfelel az Avr. 13. § (1) bekezdésében
meghatarozott tartalmi kovetelményeknek. Tartalmazza a koltségvetési szerv alapitasarol szolo
jogszabaly (Képviselo-testiileti hatarozat) megjelolését, alapito okiratdnak szamat, keltét, az alapitas
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idopontjat, az ellatando, és a kormanyzati funkci6 szerint besorolt alaptevékenységek megjelolését,
a szervezeti felépitést €s a miikodés rendjét, a szervezeti egységek (telephelyek) megnevezését,
feladatait, az Intézmény €s az egyes szervezeti egységek szervezeti abrdjat, azon lgykoroket,
amelyek soran a szervezeti egységek vezet6i a koltségvetési szerv képviseldjeként jarhatnak el.

Az SZMSZ tartalmazza az intézményvezetd, az intézményvezetd-helyettes, a telephely vezetdk, a
szakmai vezetok, valamint a beosztott dolgozok feladat- és hataskorokét, a hataskorok
gyakorlasanak modjat, a helyettesités rendjét a munkaltatoi jogok gyakorlasanak - ideértve az
atruhazott munkaltatéi jogokat is — rendjét.

Az SZMSZ tartalmazza a belsé ellenorzés rendjét. Ennek megfeleloen a belsd ellendrzési
feladatokat, Osszhangban a Bkr. 15. § (4) bekezdésében foglalt eldirasokkal, a Hivatal altal
megbizott kiilsé kdzremiikodo belsé ellendr latja el.

Az Intézmény gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, 2015. aprilis 1-1 idoponttal az Intézmény
gazdasagi egységét a Hivatalba integraltdk. A koltségvetés tervezésével, a gazdalkodassal, a
finanszirozasi, adatszolgaltatasi, beszamolasi kotelezettség teljesitésével, valamint a pénziigyi,
szamviteli rend betartasaval kapcsolatos feladatokat az Avr. 9. § (5) bekezdésben eldirt, a
munkamegosztas és a felelGsségvallalas rendjét tartalmazé megallapodasban foglaltaknak
megfeleléen a Hivatal latja el. A Hivatal, szakositott szervezeti egysége utjan (2016. julius 1-t6l)
ellatja az intézménymiikddtetési feladatokat is.

Az Avr. 13. § (2) bekezdésében eldirt, az Intézmény mikddéséhez kapesolodo, pénziigyi kihatassal
bird, jogszabalyban nem rendezett kérdéseket, kiillondsen a kotelezettségvallalds, pénziigyi
ellenjegyzés, teljesitésigazolds, érvényesités, utalvanyozds gyakorldsdnak modjat, valamint az
ezeket végzd személyek kijelolésének rendjét a Hivatal bels6 szabdlyzatai tartalmazzak, melyek
hatélya kiterjesztésre keriilt az Intézményre is.

A tevékenység jellegébol, nem utolsé sorban az Intézmény méretébdl, sokoldalu tevékenységébdl
kovetkezoen egyes tevékenységek vonatkozasdban az intézményvezetd sajat, az Intézmény
sajatossagainak megfelelé szabdlyzatokat készitett (gépjarmuiivek igénybevételének és hasznalatanak
szabalyzata, a kozérdekli adatok megismerésére iranyuld kérelmek teljesitésének, a kotelezden
kozzéteendd adatok nyilvanossagra hozatalanak rendje, a reprezentacids kiadadsok felosztasanak,
teljesitésének ¢s elszdmolasanak rendje, a vezetékes és radidtelefonok hasznalatdnak rendje, anyag-
és eszkozgazdalkodasi szabalyzat, a belfoldi és kiilfoldi kikiildetések rendje). Az Avr. altal el6irt
szabalyzatokon tilmenden az intézményvezetd sajat hataskorben, az Intézmény sajatossagainak
megfelelden szabalyozta a munkaruha juttatds, az alkalmazottak részére biztositott kiegészitd
juttatasok, a vagyonkezelés, illetve az adatvédelem rendjét. A szabalyzatok alapvetéen megfelelnek
a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak, illetve az Intézmény sajatossagainak.

Tekintettel arra, hogy az Intézmény gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, az allamhaztartas
szamvitelérdl sz616 4/2013. (I. 11.) szamG Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Ahsz.) 50. §-aban
eldirt szamviteli politika €s kapcsoldodo szabalyzatok (szamlarend, leltarozasi €s leltarkészitési
szabalyzat, pénzkezelési szabalyzat, értékelési szabalyzat) készitési kotelezettsége nincs, a Hivatal
szabalyzatainak hatalya kiterjesztésre keriilt az Intézményre is.

A szakmai feladatellatas rendjét, alapvetd szabalyait az egyes telephelyek szakmai programja,
hazirendje, tartalmazza.

Az ellendrzés soran helyszini vizsgélatot tartottunk az Intézmény székhelyén és az egyes
telephelyeken, értékeltilk azok szabalyozottsagat, illetve a belsé szakmai eldirasok gyakorlati
érvényesiilését. A telephelyek ellendrzése sordn a kovetkezoket allapitottuk meg:



a) Székhely

Az Intézmény székhelyén (Fiirst Sandor u. 20) mikodik az intézményi adminisztracid, valamint a
Csalad- ¢és Gyermekjoleti Kozpont ¢€s a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban
egylittesen: Szolgalat).

A kozponti adminisztracidé mukodésének targyi, személyi, szervezeti feltételei biztositottak. A
székhelynek helyet ad6 ingatlan alapvetden elavult, de jelenlegi allapotaban is biztositja az alapito
okiratban, az SZMSZ-ben és a kozponti jogszabalyokban, belsd szabalyzatokban meghatarozott
feladatok ellatasat. A feladatellatashoz sziikséges belsd infrastruktira (ezen belil kiemelten
informatikai eszkdzdokkel valo ellatottsag) is megfelelonek mindsithetd.

A szakmai feladatellatast az Intézmény tulajdonaban allé gépjarmivek segitik. A hivatali

gépjarmiivek igénybevételének és hasznalatanak rendjét az intézményvezetd bels6 szabalyzatban
szabalyozta.

Az ellendrzés soran vizsgaltuk a gépjarmivek hasznalatarél szold belsdé szabalyzatban
meghatarozott eldirdsok betartasat. Megallapitottuk, hogy a szabalyzatban foglaltakkal ellentétben,
a havi futas teljesitményhez kapcsolodd tényleges iizemanyag felhasznalds és a norma szerinti
fogyasztas kozotti eltérést nem mutattak ki, a havi elszamolas a menetlevelekben feltiintetett futas
teljesitmény Osszegzésére korlatozodott.

A palyazat utjan hatdrozott idoére (6t évre) kinevezett intézményvezeté megfeleld képesitéssel
(szakiranyu felsofoku végzettséggel) és szakmai gyakorlattal rendelkezik. Az Intézmény
vezetésében a hasonld feltételekkel rendelkezd intézményvezeté-helyettes, szakmai munkajat
megfelelden képzett vezetotarsak (telephelyvezetok, szakmai vezetok), munkatarsak segitik.

Az Intézmény székhelyén kialakitott és mikodé Szolgalat a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti alapellatas keretében gyermekjoléti szolgaltatast, szocidlis szolgaltatas keretében
csaladsegitési szolgaltatast biztositdé szakmai egységként miikodik. A Szolgilat keretében (az
ingatlan emeleti részében) keriilt kialakitiasra a 38 féréhellyel rendelkezé Csaladok Atmeneti
Otthona (CSAQ). A csalad- és gyermekjoléti szolgalat megallapodas alapjan a kdmyék héarom
telepiilésén, a csalad- és gyermekjoléti kozpont a Gyvt. eldirdsainak megfeleléen az Oroszlanyi
Jaras telepiilésein latja el a feladatait.

A szolgalat mikodésének infrastrukturalis feltételei alapvetden biztositottak. A feladat ellatasat
biztosité ingatlan allapota elavult, annak teljes kori felajitasara a kozeljovoben keriil sor (a felajitas
fedezetét a mar elnyert 88,6 millio Ft palyazati forras biztositja).
A feltjitis alapvetéen a CSAO-t érinti, tulajdonképpen az ingatlan emeleti része keriil felujitisra. Az
intézményvezetd ¢s helyettese allaspontja szerint a feldjitas alkalmaval szakmai szempontbol célszeriibb lett
volna a CSAO-nak a foldszintre torténd telepitése, tekintettel az lgyfelekkel torténd kapcsolat
gordiilékenységére, a CSAO-ba torténo ki- és bekoltdozés megkdnnyitésére.
A Szolgalat mikodésének személyi feltételei teljes koriien nem biztositottak, az ellentrzés
idopontjaban harom betdltetlen allashely volt. A palyazatot kiirtak, azonban jelentkezd hianyaban a
palyaztatas nem volt eredményes. A betoltetlen allashelyekhez kapcsolodo feladatokat az Intézmény
munkatarsai tobbletmunkaval végezték el. A személyi feltételek javitasa érdekében célszerii
egyiittmiikddést kezdeményezni a képzo intézményekkel, tovabbi gyakornoki helyeket biztositani a
szakiranyu képzésben részesiilok szamara az Intézmény valamennyi telephelyén.

A Szolgalat szakmai vezetése ugy eértékelte, hogy a feladatellatis mindségének javitasahoz
sziikséges az iskolai pszichologus allashely betdltése, ennek hidnyaban a 2018. szeptember 1-t6l
kotelezoen ellatando iskolai szocialis feladatok ellatasa nehézségekbe litkozik.

A Szolgalat bels6 és kiilsé kapcsolatrendszere megfelelden mitkodik. A vezetd heti egy alkalommal,
az egység valamennyi dolgozdja részvételével szakmai értekezleten értékeli az eltelt idoszak
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eseményeit, kijeloli a kovetkezé idoszak feladatait. Ezen tilmenden aktivan részt vesz az egység
mindennapi munkdjaban, sziikség szerint operativan segiti a feladatok ellatasat.

A kiilsé kapcsolatrendszer, az é€szleld és jelzorendszer (egészségligyi szolgaltatok, kdznevelési €s
kozoktatasi intézmények, rendorség, ligyészség, birosag, partfogoi feliigyeleti szolgélat, munkatigyi
hatésagok, tarsadalmi szervezetek, alapitvanyok egyhazak) tagjaival vald egytittmikodés
folyamatos, a Szolgalat folyamatosan tajékoztatast kap a mikodési teriiletén felmeriilo,
tevékenységi korét érint6 krizishelyzetekrdl, igy lehetdsége van a sziikséges 1épések megtételére.

Az tlgyfelekkel, a gondozasra szoruld személyekkel, csaladokkal a kapcsolat folyamatos és
kozvetlen. A tanacsadasi feladatokat a szolgéalat altal foglalkoztatott jogasz segiti.
A 2017. évben a csalad- és gyermekjoléti szolgalat egyiittmiikodési megéllapodas alapjan 651 16, annak
hianyaban 434 {6 gondozasdban mikodott kozre. A csalad- és gyermekjoléti kdzpont szolgaltatasait igénybe

vevOk szdma 191 fo, jogerds hatosagi intézkedésben érintett esetmenedzseri tevékenységet igénybe vevok
szama 518 16 volt, a hatosagi intézkedések keretében 824 o kiskoru volt érintett.

A CSAO keretén beliil a 2017. évben atmeneti ellatasban 19 csalad, krizisellatasban 23 csalad részesiilt.

A Szolgalat szakmai tevékenységét, a kapcsolodo nyilvantartdsok vezetését a Komarom-Esztergom
Megyei Kormanyhivatal Hatésagi Foosztalyanak Szocidlis €s Gyamiigyi Osztalya (a tovabbiakban:
Gyamhivatal) 2017. november 22-én ellendrizte. Az ellen6rzés olyan jellegli hianyossagokat,
amelyek a funkcio ellatasat akadalyoznak, nem tart fel.
Az ellenérzés megallapitdsai a kovetkezok szerint foglalhatok dssze:
° gondo§kodni kell az alkalmazottak munkaruha juttatasarol,
e a CSAO-ban keletkezett jogviszony megsziintetése esetén az érintett személyeket a jogorvoslati

lehetGségrol tajékoztatni kell,
e el kell késziteni a jogszabalyi eldirdsokban meghatarozott tartalma tovabbképzési tervet.

Az Intézmény vezetGje a hatosagi ellendrzés altal feltart hianyossagokra megfeleléen intézkedett,
err6l az ellenérzést végzo hatosagot tdjékoztatta. A Gyamhivatal a tajékoztatast elfogadta és az
ellendrzést lezarta.

b) Gondozasi egység (Hunyadi Janos u. 7. telephely)

A gondozasi egység latja el a szocialis étkeztetési, a hazi segitségnyjtasi feladatokat, biztositja az
idoskortak nappali ellatasat, intézményi/szakositott ellatds keretén belil az idéskoruak atmeneti
ellatasara miikddteti az idosek gondozohazat.

A gondozasi egység mukddésének targyi, személyi €s szervezeti feltételei biztositottak.

A feladat ellatasara 6nallo ingatlan all rendelkezésre, ennek allaga avultsaga ellenére biztositja a
funkcié megfeleld ellatasat. A helyszini ellendérzés és az egység vezetdje nyilatkozata szerint az
ingatlan folyamatos fel(jitasra szorul.

Mind egészségligyi, mind az allagmegdvas szempontjabol elkertilhetetlen feladat a nyilaszarok
cseréje, a tetd szigetelése, illetve a folyosok padlojanak feldjitasa, cseréje. Ebben a vonatkozasban a
hatosagi ellendrzés is kritikai €szrevételeket tett.

Az lzemeltetés soran felmeriilo kisebb miikédési zavarokat a Hivatal Intézmény-miikodtetési
Osztalyanak dolgozéi haritjdk el. Ebben a vonatkozasban az informacidaramlas (a karbantartd
csoport igénybevétele, illetve a hibak kiilsé kozremilkodok/vallalkozok altali megbizésa) nem
zokkenémentes, tobb attéten (karbantartasi csoportvezetd, Intézmény-miikodtetd Osztaly vezetdje,
intézményvezetd) keresztiil valosul meg, esetenként keéslelteti, neheziti a sziikséges beavatkozasok,
javitasok elvégzeéseét.

A feladatellatas személyi feltételei teljes koriien biztositottak, valamennyi éllashely betdltésre
keriilt. Az egység — oktato-létesitmeény jellegébol adoddan — szakmai gyakorlatra fogadja a szocialis
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apold ¢és gondozd képzésben résztvevoket, ily modon igyekszik gondoskodni a jovObeni
munkaerdpotlasrol, amit a nyugdijazasok kovetkeztében a kovetkezd években kiemelt prioritasként
kell kezelni.

A Srzolgalat latja el a szocialis étkeztetési, illetve a hazi segitségnyujtasi feladatokat. Szocialis
étkeztetést a telepiilés teriiletén, illetve a szomszédos telepiilésen (Kecskéden) €16, az ellatasra
jogosultak részére biztositanak. Hdazi segitségnyujtast a telepiilésen tilmenden a Kecskéd és
Komldd kozségekben €16 raszorultak, illetve ellatdsra jogosultak részére nyUjtanak, az
Onkormanyzatokkal kotott megallapodas alapjan.

Az ¢ételek eloallitdsara a gondozasi egység fozékonyhaval nem rendelkezik, a szomszédos
ingatlanban elhelyezkedé hajléktalan ellatdo egység konyhajan elkészitett ételeket ételtarolokban
szallitjak a szolgalathoz, ahol melegitd- és tdlalokonyha muikodik. A szocidlis étkeztetést jellemzden
€s az esetek tobbségében hazhoz szallitassal biztositjak (kivételt képeznek az iddsek
gondozohazanak lakoi, illetve azok a nappali ellatast igénybe vevo személyek, akik a helyben
fogyasztast igénylik). A melegitokonyha megfeleloen felszerelt, az étkeztetéshez szikséges
helyiség, illetve hasznalati eszk$zok teljes kortien és megfeleld szinvonalon rendelkezésre allnak.

A nappali ellatas helyi feltételei biztositottak, konyvtarral, tomegkommunikacids eszkozokkel
kellden felszerelt tarsalgo 4ll az ellatottak rendelkezésére.

A szakmai nyilvantartdsok vezetésére az ellendrzés nem terjedt ki tekintettel arra, hogy az egység
tevékenységének atfogd jellegli hatosagi ellenérzése soran ebben a vonatkozasban hianyossagok
megallapitasara nem kertlt sor.

Az egység keretén beliil mukodtetett idések gondozohaza 30 {6 részére biztosit atmeneti ellatast
(egy év, még egy év hosszabbitasi lehetdséggel). A gondozottak 2-4 dgyas szobdkban keriilnek
elhelyezésre. A gondozohaz kihasznaltsaga 100%-os, az ellenérzés idején vérdlista nem volt. Az
ellatas szakmai eldirasoknak megfeleld infrastrukturalis és személyi feltételei biztositottak. Az
egység vezetdje ugy értékeli, hogy kiilénods problémaként a tartds ellatas hianya, illetve az atmeneti
ellatasbol torténo tovabblépés jelent kiemelt problémat a raszoruld idéskortak ellatasa tekintetében.
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megszakitas utani ismételt felvétellel probaljak megoldani.

A gondozasi egység a fenntarto altal biztositott koltségvetési forrasokon tilmenden adomanyokban
is részesul. Jellemzben maganszemélyek, civil szervezetek, vallalkozasok adomanyoznak hasznalt
eszkozoket (TV, video késziilékek, butorok), illetve ruhazati cikkeket. Az eszkdzioket elso sorban az
Intézmény szervezeti egységei (CSAO, Hajléktalan ellatd, idések gondozohéza) részére adjak at. A
hasznalt ruhakat kéthetenkénti gyakorisaggal a raszoruld személyek, csalddok szabadon, tovabbi
adminisztracié nélkiil vihetik el. Az adomanyok bevételérol, szétosztasarél nyilvantartast nem
vezetnek.

A gondozasi egység altal nyujtott szolgaltatasok ellenértékét (téritési dijakat) a Képviselo-testiilet
helyi rendeletben szabalyozta. A téritési dijakat a gondozasi egység dolgozdja szedi be
meghatarozott idépontokban. A beszedett dijakat a beszedés napjan a Hivatalban elhelyezett ¢és a
Hivatal Pénziigyi Osztalya altal kezelt pénztarba fizetik be.

A gondozasi egység a téritési dijak beszedésén tulmenden pénzgazdalkodast nem folytat.
Rendszeres ellatmannyal nem rendelkeznek, rendkiviili esetekben, a Hivatal jovahagyasaval
vehetnek fel kisebb pénzdsszegeket a stirgds hibak elharitasanak fedezetére.

A gondozasi egység tevékenységét a Gyamhivatal 2018. februar honapban ellenérizte. A hatosagi
ellendrzés a feladatellatast akadalyozo alapvetdé hianyossagokat nem allapitott meg, a mukodés
targyi. személyi feltételeit, az ellatasokkal kapcsolatos belso szabalyozo rendszert, a nyilvantartasok
vezetését alapvetéen megfelelének mindsitette.



A hatosagi ellendrzés megéllapitasai a kovetkezok szerint foglalhatok dssze:

e a bentlakésos és a nappali ellatas Hazirendjének modositasa szikséges,

e a miikodés targyi feltételeit javitani kell (az ellenérzés megéllapitasai szerint a targyi feltételek
megfelelnek a jogszabalyi eldirasoknak, azonban a berendezési targyak egy része kopott,
elhasznalddott, esetenként az allagmegdvasi munkak elmaradésa tapasztalhaté (rozsdas radiatorok),

e atovabbképzési terv nem mindenben felel meg a jogszabalyi el6irasoknak,

e az étkeztetés igénybevételérdl szold megéllapodast ki kell egésziteni (pontositani kell, hogy az igényld
helyben fogyasztja az ételt, vagy hazhoz szallitast igényel),

e a bentlakasos intézményi ellatasban részesiilok egészségiigyi ellatasanak (gyogyszerek adagolasinak)
megfeleld dokumentaldsa sziikséges,

e meg kell teremteni a letéti pénzkezelés lehet§ségét.

Az Intézmény vezetdje a hatésagi ellendrzés megallapitasaira megfeleloen intézkedett, ennek
alapjan az eljar6 hatosag a vizsgalatot lezarta.

c¢) Hajléktalan ellaté egység (Matyas Kiraly utea 7.)

A hajléktalan ellatd egység keretén beliil biztositjak a hajléktalanok nappali ellatasat (nappali
melegedd, 40 o féréhellyel), megszervezik és biztositjak az ellatottak napkoézbeni étkeztetését
(népkonyha), valamint a hajléktalanok atmenti ellatasat (éjjeli menedékhely 50 f6 féréhellyel). A
november 1 - aprilis 30 id6szakban atmeneti férohelyeket biztositanak 25 f6 hajléktalan személy
részere.

Az egység miikodésének targyi, személyi, miikddési feltételei alapvetden biztositottak.

Az egyseg mikodését biztositd ingatlan a 2004, évben kerilt feltjitasra. A nappali ellatast, illetve
¢jjeli menedékhelyet biztositd helyiségek megfelelnek a jogszabalyi eldirasoknak. Az ellatottak
részére elektronikai eszkozokkel (televizid, video, koényvtar) felszerelt koézosségi helyiséget
alakitottak ki. Hianyossag, hogy ko6zdsségi esetkezelésre nem allnak rendelkezésre megfeleld
helyiségek.

Az egység konyhaval rendelkezik, itt allitjdk elé az ellatottak (hajléktalan személyek), a CSAO és
az id6sek gondozohaza lakoi, valamint a szocidlis étkeztetésben részesiild személyek részére az
¢telt. A konyha élelmezésvezetbje ugy értékeli, hogy a konyha felszereltsége funkcionalisan
megfelel az eldirasoknak.

Az ellendrzés idején folyamatban volt a konyha fel(jitasa, egyes eszkdzok mar beszerzésre Keriiltek.

A konyha rendelkezik HACCP kézikonyvvel, a nyilvantartast a WINMENZA informatikai rendszer
alkalmazasaval vezetik.

Az ételt az ellatottak helyben fogyasztjdk, erre a célra eloirdsszerien felszerelt helyiség all
rendelkezésre.

Az egység mukodésének személyi feltételei részben biztositottak. Az ellenérzés idején egy {6
felsofoku és egy 16 kozépfoku végzettséget igénylo iires (betdltetlen) allashellyel rendelkeztek. Az
allashelyeket tobb alkalommal meghirdették, palyazok azonban nem jelentkeztek. Az egység
szakmai munkdjat segiti egy f6 addiktologiai konzulens, akit a hajléktalan ellatashoz kapcsolodo
palyazati forras terhére foglalkoztatnak.

Az ellatasért fizetendo téritési dijakat a Képviselo-testiilet rendeletben hatarozza meg, ¢s az egység
dolgozoja szedi be. A beszedett Osszegeket az adminisztracids irodahelyiségben elhelyezett
pancélszekrényben taroljak ¢s 100 000 Ft &sszeg elérését kovetden befizetik az Intézménynek a
Hivatalban elhelyezett és a Hivatal Pénziigyi Osztalya altal kezelt pénztaraba.

A kisebb Gsszegli beszerzések, kiilsé szolgaltatok igénybevételének fedezetére az egység havi
10 000 Ft ellatmanyban részesiil. Az ellatmannyal havonta rendszeresen elszamolnak a Hivatal
Pénziigyi Osztalya felé.



Az egység feladatanak ellatdsat adoméanyok segitik. Elelmiszert az Elelmiszerbank tjan heti hat
alkalommal kapnak, az adomanyokat alapvetéen a hajléktalanok, a CSAO és az iddsek
gondozéhaza lakéi, illetve kiilsé raszoruld személyek részére osztjak szét. Az élelmiszer
adomanyokrol az Elelmiszerbank szallitdlevelet allit ki, ezen a kiilonbozo ¢lelmiszerféleségeket
nem jelolik, a szallitolevélen az Gsszes élelmiszer stlya keriil megjeldlésre. Az élelmiszer adomany
elosztasarol névszerinti nyilvantartast vezetnek, az Elelmiszerbank felé havonta elszamolnak.

Az ellendrzés idején az adomanyokkal, azok jogosulatlan felhasznalasaval, elosztasaval, illetve az ellatottakkal
valo konfliktusokkal 6sszefiiggésben, feljelentés alapjan rendérségi eljaras volt folyamatban.

Az Elelmiszerbankon tilmenden az egység tovabbi, maganszemélyek, gazdalkodd szervezetek,
tarsadalmi szervezetek altal nydjtott adomanyokban (jellemzoen hasznalt ruhazati cikkek) részesiil.
Az adomanyokat elsé sorban az Intézmény altal ellatottak részére adjak tovabb, de abbdl barki
részesiilhet. Az adomanyokrol, azok bevételérdl, elosztasardl nyilvantartast nem vezetnek.

A Gyamhivatal az egység tevékenységét 2018. janudr honapban ellenérizte. Az ellenérzés soran az
egység szakmai munkajaval, az ellatas targyi, személyi feltételeivel Osszefiiggésben olyan
hianyossagokat, amelyek az ellatas biztonsagat veszélyeztettek volna, nem allapitott meg.

A hatosagi ellendrzés megallapitasai a kivetkezok szerint foglalhatok dssze:
e el kell végezni a Szakmai program és a Hazirend feliilvizsgalatat, modositasat,
e intézkedni kell a jogszabalyban eldirt orvosi ellatds biztositasara (az ellatdst a szerzddéssel
foglalkoztatott orvos nem az egység telephelyén, hanem a telephely szomszédsagiban elhelyezkedo,
az Intézményhez tartozo ingatlanban, a gondozasi egységben biztositotta),

® a tovabbképzési terv nem mindenben felelt meg a jogszabalyi eldirasoknak (nem tartalmazta a
tovabbképzésre fordithaté forrasok megjeldlését).

Az Intézmény vezetdje a hatdsagi ellendrzés megallapitdsaira megfeleldéen intézkedett, ennek
alapjan az eljar6 hatosag a vizsgalatot lezarta.

d) Bolesode

A Bolcesode az Intézmény szervezeti egységeként (telephelyeként) ellatja a 20 hétnél idésebb, a
harmadik életévitkket be nem toltott gyermekek napkozbeni ellatasat, nevelését, gondozasat. A
Bélesode 156 f6 férdhellyel rendelkezik. Kihasznaltsdga folyamatosan biztositott, az ellenérzés
idején az elhelyezésre varok szama 9 {6 volt.

A Bolesdde miikodésének targyi, személyi, szervezeti feltételei biztositottak.

Az ellatast biztositdo ingatlan 2013-ban kertlt feljitasra, teljes mértékben megfelel a funkcio
ellatasanak. A berendezések, eszkozok, jatékok korszeriiek. A butorok, udvari jatékok potlasara,
korszertsitésére 30 millio Ft palyazati forrast hasznaltak fel (az ellendrzés idején a palyazat
elszamolasa folyamatban volt). Az ellatasi igény ndvekedéséhez igazododan tervezik a telephely
tovabbi harom szobaval valo bovitését.

A személyi feltételek teljes koriien biztositottak mind a létszam, mind a végzettség tekintetében. A
Béles6de valamennyi allashelye betoltésre kertilt. A Bolesdde a megfeleld képzettséggel rendelkezd
utanpotlas biztositasara gyakornokokat is fogad.

A Bolesdde sajat, jol felszerelt, a szakmai kovetelményeknek megfelelé konyhat mikodtet. A
konyha rendelkezik aktualizalt HACCP kézikonyvvel. Az étkezési nyilvantartasokat pontosan,
naprakészen vezetik.

Az el6irt nyilvantartasok rendezettek, naprakészek voltak.

Az ellendrzés idején tételesen vizsgaltuk a VII. csoport nyilvantartdsat (megallapodasok, jelenléti és
tavolmaradasi napld, dijmentességi nyilatkozatok), hianyossagokat nem allapitottunk meg.

A Boles6de pénzgazdalkodast nem folytat. A téritési dijakat helyben szedik be, a beszedett
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pénzdsszegeket napkdézben fémkazettiban taroljak, a nap végén befizetik az Intézménynek a
Hivatalban elhelyezett és a Hivatal Pénziigyi Osztalya altal kezelt pénztaraba.

Ellatmannyal nem rendelkeznek, a napi karbantartasi, kisebb volumenti és kiilénleges szakértelmet
nem igénylo6 karbantartasi, hibaelharitasi munkalatokat a Hivatal Intézmény-miikédteté Osztalyanak
a Bolcsodéhez telepitett munkatarsa (udvaros) végzi.

A Boleséde szakmai feladatainak ellatdsat a Gyamhivatal 2017. november 27-én ellenérizte. Az
ellendrzés a funkcio ellatasat akadalyozd, lehetetlenné tevo hianyossagokat nem allapitott meg.

A hat6sagi ellendrzés megallapitisai a kovetkezok szerint foglalhatok dssze:

e el kell végezni a megallapodas-minta feliilvizsgalatat, korrekciojat,

e gondoskodni kell a nyari nyitvatartdsi rend szabalyozasarol, biztositani kell annak betartasat (a
Boleséde a nyari sziinet idején iigyeletet tartott, az ellatast igényld sziilok igényeinek megfelelden,
ennek el6irasszerii szabalyozasara azonban nem keriilt sor),

e avarakozokrol vezetett nyilvantartas nem mindenben felelt meg a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak,

o el kell késziteni a tovabbképzési tervet,

e Dbiztositani kell a munkarvha juttatassal kapcsolatos nyilvantartds vezetését (a munkaruha juttatas
biztositva volt, ennek dokumentumai azonban nem alltak rendelkezésre),

e az intézményi ellatds megsziintetése esetén az errdl szold dokumentumban meg kell jeldlni az azt
megalapozd konkrét tényt, valamint a jogorvoslati lehet6ségrél szolo tajékoztatast.

Az Intézmény vezetdje a hatosagi ellenorzés altal feltart hianyossagok felszamolasara megfelel6en
intézkedett, errdl az eljard hatosagot tajékoztatta. A tajékoztatast az ellendrzést végzd hatdsag
elfogadta és az ellenorzést lezarta.

2. A koltségvetés tervezésének szabalyszeriisége

Az Intézmény a koltségvetési bevételi ¢és kiadasi eldirdnyzatok tervezését a Hivatal altal kiadott
utmutatdban foglaltaknak megfelelden végezte.

Az egyes bevételi ¢és kiadasi eldiranyzatokat mutatészamok, normativak alapjan hataroztak meg,
figyelemmel az Intézmény sajatossagaira, az el6z0 idészak tapasztalati adataira, az idokozben
bekovetkezett jogszabalyi és szervezeti valtozasokra.

Az Intézmény vezetSje és a Hivatal a tervezés folyaman az Avr. 27. § (1) bekezdésében eldirt
egyeztetést elvégezte, annak eredmény¢t irdsban rogzitették.

A tervezett bevételi és kiadasi eldiranyzatok alapvetéen megalapozottaknak tekinthetfk. A
tervezettségi mutato (a teljesitett, illetve eredeti eldiranyzatok ardanya) a bevételi eldiranyzatok
eseteben 122,6 % a kiadasi eldiranyzatok esetében 113,0 % volt. Az eltérések a tervezés idején nem
ismert, az év kozben realizalt tobbletbevételekkel, illetve az Intézmény koltségvetésében a belséd
tervezeési rendnek megfeleléen nem tervezheté kiadasokkal hozhat6 6sszefliggésbe.

Az eredeti bevételi elbiranyzatokat a tervezés idoszakdban nem tervezhetd, palyazati forrasokbol szarmazd

bevételek mddositottak (az atvett pénzeszkdzik eldiranyzata az eredeti 6,9 millio Ft-rol az év kozben 94,1
milliora mddosult, a teljesités 100,1 millio Ft volt.

A kiadasi eldiranyzatok esetében az évkozi eldirdnyzat modositast (emelést) az Intézmény gazdasagi
egységének a Hivatalhoz torténd integralasa, illetve az intézmény koltségvetésében nem tervezett felhalmozasi
kiadasok indokoltk.

A sziikséges ¢és indokolt ¢évkozi eldirdnyzat modositasokat elvégezték, a modositott
eldirdnyzatokhoz viszonyitott teljesités a bevételi eldiranyzatok esetében 100,9%, a kiadasi
eloiranyzatok esetében 93,0% volt. Az év soran a jovahagyott (modositott) kiadasi eldiranyzatok
betartasaval gazdalkodtak, eloirdnyzat tallépésre sem az egyes kiemelt eldiranyzatok, sem az Gsszes
eloiranyzat tekintetében nem kerilt sor.
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3. A koltségvetés végrehajtasa, a gazdialkodas szabdlyszeriisége

Amint az el6z6 fejezetben bemutatasra keriilt, a bevételi eldiranyzatok teljesitése a tervezett
(mddositott) eléiranyzatoknak megfeleléen alakult.

A bevételi eléiranyzatok 100,9%-ban, ezen beliil a sajat bevételek 110,4%-ban teljestiiltek. Erdemi
tulteljesitést (137,3%) a vendég étkeztetés dijbevételénél realizaltak, a teljesitett eldiranyzat
azonban nem képviselt érdemi nagysagrendet az Intézmény koltségvetésében.

Méddositott eldiranyzat: 2,1 milli6 Ft, teljesités 2,9 millié Ft.

Az Intézmény bevételei kozott meghatarozé nagysagrendet a finanszirozasi kiadasok, ezen beliil az

Onkorményzat altal biztositott intézményi finanszirozas képviselt, az osszes koltségvetési bevétel
74,5%-4t tette ki.

Osszes bevétel: 622 363 ezer Ft, ebbol finanszirozasi bevételek 463 421 ezer Ft (tartalmazza az Onkormanyzat
altal igényelt feladatalapu — normativ — allami tamogatasokat is, ez utdbbi 6sszege 174 millié Ft volt).

A kiadasi eldiranyzatok teljesitése a modositott el6iranyzatokhoz viszonyitva 93% volt.
Modositott elirdnyzat: 616 713 ezer Ft, teljesités: 573 521 ezer Ft.

A kiadasi el6iranyzatok 73,5%-at a személyi juttatasok és a jarulékok kiadasai tették ki.

Osszes (teljesitett) kiadasi elbiranyzat: 573 521 ezer Ft, ebbél személyi juttatdsok és jarulékok kiaddsai:
421 259 ezer Ft.

A feladatalapt (normativ) koltségvetési tamogatasok igénylését és elszamolasat a Hivatal Pénziigyi
Osztalya végezte az Intézmény altal szolgaltatott adatok, illetve a rendelkezésre all6 informaciok
alapjan. A 2017. évi koltségvetési tamogatas elszamolasat kovetden az Onkorményzat 1 825 ezer Ft
tobblettamogatasra jogosult.

Az ellenbrzés soran a feladatalapi tdmogatds megalapozottsaganak tételes ellendrzését nem végeztiik el, a
rendelkezésre allé 6sszesité dokumentumok alapjan az elszamolas szabalyosnak mindsitheto.

4. Az Intézmény vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzetének alakuldsa, a koltségvetési
beszamolé mérlegének valédisaga

Az Intézmény mérleg szerinti eszkOzeinek és forrdsainak értéke a 2016-2017. iddszak
viszonylataban az alabbi tablazat adatai szerint alakult:

adatok ezer Ft-ban

Mesnoverie 2016. (;elcember 2017. (:l;elc.ember Viltoads (3
Immaterialis javak 261 217 -44
Térgyi eszkdzok 318 988 330 810 +11 822

Befektetett eszkozok dsszesen 319249 331027 + 11778
Készletek 2374 1630 -744
Pénzeszkdzok 16 266 48 118 +31 852
Kovetelések 1 878 1 465 413
Egyéb sajatos elszamolasok 44 513 + 469

Eszkizok dsszesen 339811 382 753 +42 942
Sajat toke 301 814 303 292 + 1478
Kdételezettségek 1 649 3996 -2 347
Passziv id6beli elhatarolasok 36 348 75 464 +39116

Forrdsok osszesen 339811 382 753 +42 942

Amint a fenti tdblazat adataibol kovetkezik, az Intézmény vagyona a 2017. évben 42,9 milli6 Ft-tal
nott. A novekedés a targyi eszkozok, kiemelten a gépek, berendezések, felszerelések, illetve a
pénzeszkdzok allomanyaban kovetkezett be. A gépek, berendezések, felszerelések eszkdzesoport
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allomanyaban 21 millio Ft bruttdé ndvekedés tértént, ebbdl informatika eszkozok 5.8 millio Ft,
jarmitvek beszerzése 5,9 millio Ft. A pénzeszkozok zaro allomanya az elézé évi 16,2 millid Ft-rol
46,7 millié Ft-ra n6tt. A novekedés a KAPU projekt, illetve a kozfoglalkoztatasokkal kapcsolatos
palyazatok elore utalt 6sszegeivel magyarazhato.

A forrasok tekintetében érdemi novekedés (+39,1 milliéo Ft) a passziv idébeli elhatarolasok zaro
allomanyaban tapasztalhato.
A 75,5 milli6 Ft zar6 allomany dsszetétele:
e eredményszemléletli bevételek passziv idébeli elhataroldsa 36 millié Ft, ebbdl kozfoglalkoztatassal
Osszefiiggd palyazatok eldre utalt 6sszege 7,3 millio Ft, KAPU projekt elore utalt 6sszege 28,7 millid
Ft,
o  koltségek, raforditasok passziv idébeli elhatarolasa: 31,2 millio Ft (2017. december havi illetmények,
egyéb személyi jellegii kifizetések, jarulékok),
e halasztott eredményszemléletii bevételek: 8,2 millio Ft.
Az Intézmény gazdasagi szervezetének a Hivatalba torténd integralasat kovetéen az Intézmény,
eléiranyzat, illetve pénzgazdalkodast nem folytat, az Intézmény esetében a likviditasi helyzet
Onmagaban nem értelmezheté. A likviditast a hivatal biztositja, valamennyi kifizetés
(készpénzfizetés, pénzintézeti utalas) a Hivatalban torténik, a Pénziigyi Osztaly vezetdje, illetve az
altala megbizott személy kozvetlen felligyelete mellett.

A pénziigyi ellenjegyzést €s az érvényesitést a belsé szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen a Hivatal
Pénziigyi Osztalyanak vezetdje, illetve az altala meghatalmazott személy végzi.

Az Intézmény eszkozeinek és forrasainak nyilvantartdsa atlathatd, rendezett. A koltségvetési
beszamolo mérlegében kimutatott eszk6zok és forrasok allomanyat tételes leltarakkal, analitikakkal
tamasztottak ald. A leltarozas a 2017. év végén egyeztetéssel tortént, a jegyzo altal kiadott
leltarozasi és leltarkészitési szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen. A leltarozasi dokumentacio
teljes kortien, attekinthetden tartalmazza a leltdrozas soran késziilt valamennyi dokumentumot,
okiratot. A rendelkezésre bocsatott dokumentumok alapjan megéllapithato, hogy a koltségvetési
beszamolo mérlege megbizhatd és valos képet adott az Intézmény vagyoni, pénziigyi helyzetérol.

5. A belsé kontrollrendszer kialakitisa és miikddtetése, a folyamatba épitett és vezetoi
ellendérzés megszervezése és mikodése

A Bkr. 6. § (1) bekezdésében foglalt eloirasok alapjan a koltségvetési szerv vezetdje kiteles olyan
kontrollkérnyezetet kialakitani, amelyben viladgos a szervezeti struktira, egyértelmiiek a feleldsségi,
hataskori viszonyok ¢és feladatok, meghatarozottak az etikai elvarasok a szervezet minden szintjén,
¢s atlathatd a humanerdforras-kezelés. A Bkr. 6. § (2) bekezdése szerint a koltségvetési szerv
vezetdje koteles olyan szabélyzatokat kiadni, folyamatokat kialakitani és mikddtetni a szervezeten
beliil, amelyek biztositjak a rendelkezésre allo forrasok szabalyszerii, szabalyozott, gazdasagos,
hatékony és eredményes felhasznalasat.

A Bkr. hivatkozott eldirasi alapjan vizsgaltuk és értékeltiik az Intézmény szabalyozasi
kotelezettségének teljesitését, a kiadott szabalyzatoknak a hatalyos jogszabalyi eldirasokkal, illetve
a helyi sajatossagokkal valo megfeleldségét.

Az Intézmény rendelkezik alapitd okirattal, Szervezeti és Miikidési Szabalyzattal. Az egyes
szervezeti egységek (telephelyek) rendelkeznek szakmai programmal, hazirenddel.

Tekintettel arra, hogy az Intézmény gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, a Hivatal jegyzdje altal
kiadott szamviteli politika és a kapcsolédd szabalyzatok (értckelési szabalyzat, pénzkezelési
szabalyzat, leltarozasi és leltarkészitési szabdlyzat, bizonylati szabalyzat, Onkoltségszamitasi
szabalyzat, szamlarend), hatalya kiterjesztésre keriilt az Intézményre is.
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A kotelezettségvallalas, a pénziigyi ellenjegyzés, a teljesités igazolasa, az érvényesités és az
utalvanyozas rendjét a Hivatalnak az Intézményre is kiterjesztett hatalyd szabdlyzata, valamint a
Hivatal €és az Intézmény kozétti munkamegosztasi és felelosségvallalasi szabalyzat tartalmazza.
Ennek megfelelden kotelezettségvallaldsi, utalvanyozasi és teljesitésigazolasi jogosultsaggal az
Intézmény vezetdje, illetve az altala megbizott/felhatalmazott személyek rendelkezek. A pénziigyi
ellenjegyzési és érvényesitési feladatokat a Hivatal Pénziligyi Osztalyanak vezetdje, illetve az altala
irasban felhatalmazott személyek latjak el.

Az Intézmény o6nallo ellendrzési nyomvonallal nem rendelkezik, a Hivatal jegyzdje altal kiadott
ellendrzési nyomvonal hatalya kiterjed az Intézményre is. Tekintettel az Intézmény altal ellatott
feladatok valtozatossagara, célszerli az intézmény részére 6nalld ellenérzési nyomvonal készitése,
vagy a Hivatal ellenérzési nyomvonaldnak kiegészitése az Intézmény sajatossdgaira vonatkozo
eldirasokkal.

Az Intézmény sajat kockazatkezelési szabalyzattal, illetve a szervezeti integritast sértd események

kezelésének rendjével nem rendelkezik, a Hivatal erre vonatkozo szabalyzatanak hatalya kiterjed az
Intézményre is.

A kontrollkérnyezet, a kontrolltevékenységek (folyamatba épitett elozetes és utdlagos vezetdi
ellendrzés), informacié és kommunikacié, monitoring (nyomon kovetés) és a belsd ellendrzés
rendszerét az Intézmény vezetdje a 2017. februar 1-t6] hatdlyos Belsd kontrollrendszer
szabalyzatban hatarozta meg.

A belsé kontrollrendszer muikodése megfelelonek mindsithetd. A koltségvetés tervezése,
végrehajtasa, a koltségvetési beszamolas soran az Aht. és az Avr. eldirdsai megfelelden
érvényesiiltek.

Az alapvetd kontrollok (teljesités igazoldsa, érvényesités) mukddését a 2017. julius és 2018.
marcius havi pénztari és banki forgalom tételes ellendrzése utjan értékeltiik. Megallapitottuk, hogy a
kontrollrendszer mikodése kivalonak mindsithetd, az Aht., az Avr és a belsd szabalyzatban
foglaltakkal ellenkez6 gyakorlatot nem tartunk fel.

Az integralt kockazatkezelés €s a szervezeti integritast sértd események kezelése megfelelt a
hatalyos jogszabalyi eléirasoknak. A Hivatalra és az Onkormdanyzat irdnyitisa ala tartozé egységes
szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen, a 2018. évben a Hivatalban elvégzett integralt
kockazatfelmérés és kockéazatkezelés soran elvégezték az Intézmény vonatkozasaban is elvégezték a
kockazatfelmeérest és kockazatkezelést is. Ennek sordn az Intézmény vezetdje azonositotta az
Intézmény tevékenységében rejlé kockazatokat. Ezek erdssége nem érte el a belsé szabalyzatban
meghatarozott kockazati tiréshatart, igy a kockazatok kezelésére intézkedési tervet, cselekvési
programot nem kellett késziteni.

Az integralt kockazatkezelés soran az Intézmeény vezetdje a kivetkezd kockazatokat azonositotta:

e infrastrukturalis kockazat: az intézmény altal hasznalt ingatlanok megfelelé miikddtetése kockazatot
jelent, az épiiletek régiek, elavultak. A kockdzat kezelése tobblet erdforrast igényel, a funkcio
ellatasat nem akadalyozza, de neheziti. A gyakori meghibdsodasokat belsé intézkedésekkel
(er6forrasok atcsoportositasa, tobbletforrasok igénylése a fenntartotdl, palyazati forrasok igénybe
vétele) kezelhetd;

e informaciodaramlasi kockéazat: az intézmény feladata Osszetett, szerteagazo, 13 kormanyzati funkciot
lat el. Tekintettel arra, hogy a milkodtetési feladatokat a Hivatal 1atja el, az informécidk aramlasa, a
jelzések visszacsatoldsa nem minden esetben valdsul meg az elvart szinvonalon. A kockazat a
funkcio ellatasat nem akadalyozza, szervezeti intézkedésekkel kezelhetd;

o emberi ertforrds (a személyzet Iétszamabdl és képességébdl eredd kockazat): az intézmény
folyamatosan létszamproblémakkal kiizd (a jovahagyott szakmai létszam feltoltése a kedvezdtlen
munkaerd piaci viszonyok miatt nehézségekbe iitkozik). A kockazat a funkcid ellatisat nem
akadalyozza, belso szervezeti, munkaszervezési intézkedésekkel, atcsoportositasokkal kezelhetd;
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e emberi erdforras (egészségi, biztonsagi kockézat): tobb telephelyen, jellemzden a hajléktalan ellatas
teriletén az ellatottak rossz egészségi, ellatottsagi allapota egészségiigyi, esetenként biztonsagi
kockéazatot jelent a feladatot ellatd személyzet szamara. A kockazat a funkcid ellatasat nem
akadalyozza, a személyzet folyamatos képzésével, szitkség szerint véddoltasok biztositasaval
kezelhets.

Az Intézmény vezetdjének nyilatkozata alapjan az Intézményben a 2017. évben és a 2018. évben az
ellenoérzes idOpontjaig szervezeti integritast sértd események nem voltak.

Az intézmény belso ellenérzését a Hivatal altal megbizott kiils6 kézremiikodo belso ellenor latja el,
a Képviselo-testiilet altal jovahagyott éves belsé ellendrzési terv alapjan.

Osszefoglalva megéllapithatd, hogy az Intézménynél a belsé kontrollrendszer kialakitasa,
mikodtetése alapvetéen megfelel a hatalyos jogszabalyokban (Aht., Avr., Bkr., szakmai jellegii
jogszabalyok) €s a belso szabalyzatokban foglalt eldirasoknak. A Gyamhatosag a 2017, illetve a
2018. évben hatosagi ellendrzést végzett az Intézmény valamennyi telephelyén €s olyan jellegi
hianyossagokat, amelyek akadalyoznak, vagy lehetetlenné tennék a szakmai feladatok ellatasat, nem
tart fel.

I11. OSSZEFOGLALO ERTEKELES, JAVASLATOK

Az Intézmény mikodésének, gazdalkodasanak, szakmai feladatellatasanak szabalyozottsaga
biztositott.

Az Intézmény rendelkezik alapitd okirattal, hatarozatlan idére sz6l6 miikodési engedéllyel, illetve
Tanusitvannyal, SZMSZ-el. Az alapvetd dokumentumok alapvetden megfelelnek a hatalyos
jogszabalyi kovetelményeknek €s a helyi sajatossagoknak.

Az Intézmény gazdasagi szervezettel nem rendelkezik, 2015. éaprilis 1-i idéponttal az Intézmény
gazdasagi egységét a Hivatalba integraltdk. A koltségvetés tervezésével, a gazdalkodassal, a
finanszirozasi, adatszolgaltatasi, beszadmolasi kotelezettség teljesitésével, valamint a pénziigyi,
szamviteli rend betartasaval kapcsolatos feladatokat a Hivatal belsd szabalyzatai, illetve a Hivatal és
az Intézmény kozotti, a munkamegosztas és a felelosségvallalas rendjét tartalmazé megéllapodasban
foglaltaknak megfeleloen a Hivatal latja el. A Hivatal, szakositott szervezeti egysége utjan (2016.
julius 1-t6]) ellatja az intézménymiikodtetési feladatokat is.

A tevékenység jellegébodl, sokoldali tevékenységébdl kovetkezden egyes tevékenységek
vonatkozasaban az intézményvezet6 sajat, az Intézmény sajatossagainak megfelelé szabalyzatokat
készitett (gépjarmuivek igénybevételének ¢s hasznalatdnak szabalyzata, a kozérdekl adatok
megismerésére iranyuld kérelmek teljesitésének, a kotelezden kozzéteendd adatok nyilvanossagra
hozatalanak rendje, a reprezenticios kiadasok felosztasanak, teljesitésének és elszamoldsanak
rendje, a vezetékes ¢és radiotelefonok hasznalatanak rendje, anyag- ¢€s eszkozgazdalkodasi
szabalyzat, a belfoldi és kiilfoldi kikiildetések rendje), sajat hataskorben, az Intézmény
sajatossagainak megfeleléen szabalyozta a munkaruha juttatas, az alkalmazottak részére biztositott
kiegészité juttatasok, a vagyonkezelés, illetve az adatvédelem rendjét. A szabélyzatok alapvetéen
megfelelnek a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak, illetve az Intézmény sajatossagainak.

A szakmai feladatellatas rendjét, alapveté szabalyait az egyes telephelyek szakmai programja,
hazirendje, tartalmazza.

Az ellendrzés soran helyszini vizsgélatot tartottunk az Intézmény székhelyén és az egyes
telephelyeken, értékeltiik azok szabalyozottsagat, illetve a belsd szakmai eldirdasok gyakorlati
érvényesiilését. A telephelyek ellendrzése soran a kévetkezoket allapitottuk meg:

Az Intézmény székhelyén (Fiirst Sandor u. 20) miikédik az intézményi adminisztracid, valamint a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (a tovabbiakban
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egyiittesen: Szolgalat). A miikodés feltételei, mind a kézponti adminisztracio, mind a Szolgalat
tevékenysége tekintetében — az ingatlan elavult allapotanak ellenére -biztositottak. A feladat
ellatasat biztosito ingatlan teljes korh felujitasara a kozeljovoben kertil sor (a feldjitas fedezetét a
mar elnyert 88,5 millio Ft palyazati forras biztositja).

A szakmai feladatellatdst az Intézmény tulajdondban 4ll6 gépjarmivek segitik. A hivatali
gépjarmiivek igénybevételének és hasznalatanak rendjét az intézményvezetd bels6 szabalyzatban
szabalyozta. A helyszini ellenérzés soran megallapitasra keriilt, hogy a szabalyzatban foglaltak
ellenére, a havi futas teljesitményhez kapcsolodo tényleges lizemanyag felhasznalas €s a norma
szerinti fogyasztas kozotti eltérést nem mutattak ki, a havi elszdmolas a menetlevelekben feltiintetett
futas teljesitmény Osszegzésére korlatozodott.

Az intézményvezetd, illetve helyettese, valamint a szakmai tevékenység vezetdje megfeleld
képesitéssel €s szakmai gyakorlattal rendelkezik.

A székhelyen kialakitott Szolgalat keretében (az ingatlan emeleti részében) keriilt kialakitasra a
CSAO.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat megallapodas alapjan a kornyek harom telepiilésén, a csalad-
és gyermekjoléti kozpont a Gyvt. eldirdsainak megfeleléen az Oroszlanyi Jaras telepiilésein latja el
a feladatait.

A Szolgalat mukodésének személyi feltételei teljes korlien nem biztositottak, az ellenorzés
idopontjaban harom betéltetlen allashely volt. A palyazatot kiirtak, azonban jelentkez6 hianyaban a
palyaztatas nem volt eredményes. A betdltetlen allashelyekhez kapcsolodé feladatokat az Intézmény
munkatarsai tobbletmunkaval végezték el. A Szolgalat szakmai vezetése ugy értekelte, hogy a
feladatellatas mindségének javitasahoz sziikséges az iskolai pszicholdgus allashely betoltése, ennek
hianyaban a 2018. szeptember 1-t0l kotelezben ellatandd iskolai szocidlis feladatok ellatasa
nehézségekbe tkozik. A személyi feltételek javitasa érdekében célszerli egytittmiikddést
kezdeményezni a képzd intézményekkel, tovabbi gyakornoki helyeket biztositani a szakiranyu
képzésben részesiilok szamara az Intézmény valamennyi telephelyén.

A Szolgalat belsd és kiils6 kapcesolatrendszere megfeleléen mikdodik. Az tigyfelekkel, a gondozasra
szorulé személyekkel, csaladokkal a kapcsolat folyamatos és kozvetlen. A tandcsadasi feladatokat a
szolgalat altal foglalkoztatott jogéasz segiti.

A Szolgalat szakmai tevékenységét, a kapcsolédo nyilvantartasok vezetését a Gyamhivatal 2017.
november 22-én ellenorizte. Az ellendrzés olyan jellegii hianyossagokat, amelyek a funkcio ellatasat
akadalyozndk, nem tart fel. Az Intézmény vezetdje a hatosagi ellendrzés altal feltart hidnyossagok
felszamolasara intézkedett.

A gondozasi egység (Hunyadi Janos 7. szim alatti telephely) miikodésének targyi, személyi és
szervezeti feltételei megfelelnek az elGirt jogszabalyi kovetelményeknek, az ingatlan éllapota
azonban elavult, folyamatos feldjitasra, javitasra szorul. Az egységvezetdje ugy értékeli, hogy
elkeriilhetetlen feladat a nyilaszarok cseréje, a tetd szigetelése, illetve a folyosok padldjanak
felujitasa, cseréje. Ebben a vonatkozasban a hatosagi ellendrzés is kritikai észrevételeket tett.

Az tizemeltetés soran felmeriilo kisebb mikodési zavarokat a Hivatal Intézmény-mikodtetési
Osztalyanak dolgozoi haritjdk el. Ebben a vonatkozasban az informdciddramlas (a karbantartd
csoport igénybevétele, illetve a hibak kiilsé kozremiikodék/vallalkozok altali megbizasa) nem
zokkendmentes, tobb attéten (karbantartasi csoportvezetd, Intézmény-muikodtetd Osztaly vezetoje,
intézményvezetd) keresztiil valosul meg, esetenként késlelteti, neheziti a sziikséges beavatkozasok,
javitasok elvegzését.

A feladatellatas személyi feltételei teljes koriien biztositottak, valamennyi éallashely betdltésre
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kerilt.

A gondozasi egység éltal nyujtott szolgaltatasok ellenértékét (téritési dijakat) a gondozasi egység
dolgozdja szedi be meghatarozott iddpontokban és a beszedés napjan az Intézménynek a Hivatal
helyiségében elhelyezett és a Hivatal Pénziigyi Osztalya altal kezelt pénztiriaba befizeti. A
gondozasi egység a téritési dijak beszedésén tilmenden pénzgazdalkodast nem folytat.

A gondozasi egység tevékenységét a Gyambhivatal 2018. februar honapban ellendrizte. A hatdsagi
ellendrzés a feladatellatast akadalyozoé alapvetd hidnyossagokat nem allapitott meg, a mikddés
targyi. személyi feltételeit, az ellatdsokkal kapcsolatos bels6 szabalyozo rendszert, a nyilvantartasok
vezetését alapvetdéen megfelelonek mindsitette. Az Intézmény vezetdje a hatosagi ellendrzés
megallapitasaira megfelelden intézkedett, ennek alapjan az eljar6 hatdsag a vizsgalatot lezarta.

A hajléktalan ellaté egység (Matyas Kiraly utca 7. szam alatti telephely) miikk6désének targyi,
személyi, miikodési feltételei alapvetden biztositottak. Az ingatlan a 2004. évben keriilt felgjitasra.
A nappali ellatast, illetve éjjeli menedékhelyet biztositd helyiségek megfelelnek a jogszabalyi
eldirasoknak. Az ellatottak részére megfelelden felszerelt kozosségi helyiséget alakitottak ki.
Hianyossag, hogy kozosségi esetkezelésre nem allnak rendelkezésre megfeleld helyiségek.

Az egység konyhaval rendelkezik, itt allitjak eld az ellatottak (hajléktalan személyek), a CSAO és
az 1dosek gondozohaza lakoi, valamint a szocidlis étkeztetésben részesiild személyek részére az
ételt. A konyha élelmezésvezetdje és a hatosagi ellenérzés a konyha felszereltségét funkcionalisan
megfelelének mindsitette. Az ellendrzés idején folyamatban volt a konyha feltjitasa, egyes
eszkdzOk mar beszerzésre kertltek.

Az egység miikodésének személyi feltételei részben biztositottak, ketto allashely betoltetlen volt, a
palyazatok nem vezettek eredményre. Az egység szakmai munkajat egy f6 addiktologiai konzulens
segiti.

Az ellatasért fizetendo téritési dijakat helyben szedik be és befizetik a Hivatal helyiségében
elhelyezett és a Hivatal Pénziigyi Osztalya altal kezelt pénztaraba. A kisebb Osszegli beszerzések,
kiilsé szolgéltatok igénybevételének fedezetére az egység havi 10 000 Ft ellatmanyban részesiil.

Az egység feladatanak ellatasat adomanyok segitik. Az ellenérzés idején az adomdanyokkal, azok
jogosulatlan felhasznalasaval, elosztasaval, illetve az ellatottakkal vald konfliktusokkal
Osszefiiggésben, feljelentés alapjan rendérségi eljaras volt folyamatban.

A Gyambhivatal az egység tevékenységét 2018. januar hénapban ellendrizte. Az ellenérzés soran az
egység szakmai munkdjaval, az ellatds targyi, személyi feltételeivel Osszefliggésben olyan
hidnyossagokat, amelyek az ellatds biztonsagat veszélyeztették volna, nem allapitott meg. Az
Intézmény vezetdje a hatosagi ellendrzés megéllapitdsaira megfelelden intézkedett, ennek alapjan az
eljard hatosag a vizsgalatot lezarta.

A Boleséde mukodésének targyi, személyi, szervezeti feltételei biztositottak. Az ingatlan 2013-ban
kerilt felujitasra, teljes mértékben megfelel a funkcio ellatasanak. Az ellatasi igény névekedéséhez
igazodoan tervezik a telephely tovabbi harom szobaval vald bovitését. A személyi feltételek teljes
korlien biztositottak mind a 1étszam, mind a végzettség tekintetében.

A Bolcsdde sajat, jol felszerelt, a szakmai kovetelményeknek megfelelé konyhat mikadtet.
Az el6irt nyilvantartdsok rendezettek, naprakészek voltak.

A Bolesdéde pénzgazdalkodast nem folytat. A téritési dijakat helyben szedik be, a beszedett

pénzosszegeket napkdzben a nap végén befizetik az Intézménynek a Hivatal helyiségében

elhelyezett és a Hivatal Pénziigyi Osztalya altal kezelt pénztaraba. Ellatmannyal nem rendelkeznek,

a napi karbantartasi, kisebb volumend és kiilonleges szakértelmet nem igénylé karbantartasi,

hibaelharitasi munkalatokat a Hivatal Intézmény-miikodtetd Osztalydnak a Bolesddéhez telepitett
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munkatarsa (udvaros) végzi.

A Bolesode szakmai feladatainak ellatasat a Gyamhivatal 2017. november 27-én ellenorizte. Az
ellendrzés a funkcid ellatasat akadalyozo, lehetetlenné tevo hianyossagokat nem allapitott meg. Az

Intézmény vezetdje a hatosagi ellenérzés altal feltart hianyossagok felszamoldsara megfelel6en
intézkedett.

A koltségvetés tervezése, végrehajtasa, a koltségvetési beszamolas soran az ellenérzés a kézponti
jogszabalyokkal ¢és a helyi szabalyozassal ellentétes gyakorlatot nem tart fel. Mind a tervezés, mind
a gazdalkodéas, mind pedig a beszdmolas a Hivatal kozvetlen irdnyitasa, Utmutatasa, feliigyelete
mellett tortént. A sziikséges egyeztetéseket elvégezték, az Intézmény és a Hivatal kozotti
egylttmikodeés folyamatos, zoékkenomentes. A kotelezettségvallalasi, teljesitésigazolasi és
utalvanyozasi feladatokat az Intézmény vezetdje, illetve az altala irasban felhatalmazott (megbizott)
személyek, a pénziigyi ellenjegyzési és érvényesitési feladatokat a Hivatal Pénziligyi Osztalyanak
vezetdje illetve az altala felhatalmazott személyek latjak el.

Az Intézmény belsé kontrollrendszerének szabilyozottsiga ¢és gyakorlata alapvetéen
megtelelonek mindsithetd. A Hivatal erre vonatkozo belsé szabélyzatainak (ellendrzési nyomvonal,
integrélt kockazatkezelési rendszer, szervezeti integritast sértd események eljarasi rendje) hatalyai
kiterjesztésre keriilt az Intézményre is. Tekintettel az Intézmény altal ellatott feladatok
valtozatossagara, célszerli az intézmény részére 6nallo ellendrzési nyomvonal készitése, vagy a
Hivatal ellendrzési nyomvonalanak kiegészitése az Intézmény sajatossagaira vonatkozo
eldirasokkal.

A 2018. évben elvégezték az Intézmény tevékenységében rejlo kockazatok felmérését, kezelését.

Ennek soran a bels6 szabalyzatban meghatarozott tiiréshatart meghaladé kockazatok azonositasara
nem kertilt sor.

Az Intézménynél a 2017. évben és a 2018. évben az ellendrzés idopontjdig a szervezeti integritast
sértd eseményekre nem Kkeriilt sor. Az ellenérzés idején a hajléktalanokat ellatdé egységnél
folyamatban volt az adomanyok elosztasara ¢s az ellatottakkal vald banasmodra vonatkozo eljaras.

A bejelentés alapjan az Onkormanyzat belsd vizsgalatot (meghallgatést) folytatott le, ennek alapjan
rendorségi feljelentést tett. Az eljaras tovabbi részleteirdl a rendorség nem adott tajékoztatast.

Az ellenérzés soran megallapitott hianyossagok felszamolasara a kovetkezd intézkedések
meghozatalat javasoljuk:

1. az Intézményvezeto részére:

a) az Intézmeény koltségvetésének tervezése soran torekedjen a targyi feltételek folyamatos
javitasara, 6sszhangban a hatosagi ellenodrzések, illetve jelen ellendrzés megallapitasaival.

b) a személyi feltételek javitasa, a betdltetlen allashelyek feltdltése érdekében a palyazatok tovabbi
fenntartasa mellett kezdeményezzen, illetve folytasson targyalasokat a képzési intézményekkel a
gyakornoki lehetdségek valamennyi telephelyre torténd kiterjesztésére;

c) intézkedjen, hogy a gépjarmii hasznilat sordn a belsé szabdlyozasban meghatarozott
szabalyoknak megfeleloen mutassak ki a tényleges és az eloirt norma kozotti kiilonbséget és
szikség szerint folytassak le a szabalyzatban meghatarozott eljarast;

d) intézkedjen 6nallo ellendrzési nyomvonal készitésére, vagy az Intézményre is kiterjesztett
hatalyu ellenérzési nyomvonal kiegészitésére az intézményi sajatossdgokkal;

18



2. a jegyzo részére:

a) a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belso ellendrzésérdl szolo 370/2011. (XII.
31.) szamt Kormanyrendelet 45. § (3) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen az ellendrzési
jelentés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil készitsen hataridoket és felelésoket
tartalmazo intézkedési tervet a feltart hidnyossagok felszamolaséra. Az intézkedési terv egy
példanyat — a Bkr. 45. § (3) bekezdésében foglalt eldirasoknak megfeleléen — meg kell kiildeni a
belséd ellendrzési vezet6i feladatokat is ellato belso ellendr részére (elektronikusan vagy postai
uton, a 2543 Siitt6, Szabadsag u. 18. cimre). A Bkr. 46. § (1) bekezdésében foglaltaknak
megfeleléen az intézkedési tervben meghatarozott feladatok végrehajtasarél az intézkedési
tervben meghatarozott legutolsé hatarido lejartat kovetd 8 napon beliil a belsé ellendrzési vezetot
tajékoztatni kell. A tajékoztatas tartalmazza a megtett intézkedés rovid leirdsat, a végre nem
hajtott intézkedéseket, azok okat. \

& \
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Gyérgy Arpad
belsé ellenér
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TELJESSEGI NYILATKOZAT

A 2018. majus 7-31. idészakban keriilt sor az Onkorményzati Szocidlis Szolgalat 2017. évi
gazdalkodasanak, a belsé kontrollrendszer kialakitasanak és mikddtetetésének ellendrzésére.

Biintetdjogi feleldsségem tudatdban kijelentem, hogy az ellenérzott feladattal sszefiiggo,
felelosségi korombe tartozd valamennyi dokumentumot, okmanyt, illetve az ellenérzéshez
sziikséges informéciot az ellendrzést végzo belsd ellendr rendelkezésére bocesatottam.

Kijelentem tovabba, hogy az atadott, illetve bemutatott dokumentumok, adatok, informaciok a
valosagnak megfelelnek, nem manipulaltak.

Jelen nyilatkozat kiadasara a bels6é ellenér kérésére keriilt sor, a koltségvetési szervek
kontrollrendszerérdl és belsé ellen6rzésérdl szolo 370/2011. (XII. 31.). sz. Kormanyrendelet 36 §
el6irasai alapjan.

Oroszlany, 2018. m&jus ........... i

7~ f y Virg O\ .
i R e A e ‘?Wu@uk ..........
dr. File Beata (€ mmbd ) Barith Domonkos
Jegyzo Intézményvezetd
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ZARADEK

A jelentés egy példanyat atvettem. Tudomasul veszem, hogy a koltségvetési szervek belsod
ellendrzésérdl szoldé 370/2011. (XII. 31.) szdmu kormanyrendelet 42. § (2) bekezdése alapjan a
kézhezvételtél szamitott 8 munkanapon beliil észrevételt tehetek. Tudomdésul veszem, hogy az
¢szrevételre biztositott hataridé elmulasztasa a jelentésben foglaltakkal valé egyetértésnek mindsiil.

Oroszlany, 2018. majus .......

T [

Jonr 2o N =Y ol
Lazok Zoltan dr File'Beata arath Domonkos
Polgarmester + Jegyzé Intézményvezet6

£ |



